
 
Consorzio “I Castelli della Sapienza” 

Webinar 
Soft Skills e Stili Comunicativi

22 luglio 2024 
09:30 – 12:30 

 

Descrizione: 

Il corso ha come obiettivo l’acquisizione di nuove competenze relazionali e comunicative, 

le conoscenze delle strategie efficaci per la negoziazione, e la cura dei conflitti. 

Programma: 

• Gli assiomi della comunicazione: la meta-comunicazione e la meta-cognizione 

• L’ascolto attivo, tecniche operative e strategiche 

• Intenzionalità comunicativa: soft skills, competenze sociali e trasversali 

• Workshop: questionario sulle abilità comunicativo-aziendali 

• La relazione, il conflitto, la negoziazione 

• La Grammatica della Relazione: un approccio strategico alla comunicazione 

• Workshop: capacità stili negoziali 
 

 

 

Saluti: Dott. Angelo Rossi, presidente C.d.A. Consorzio I Castelli della Sapienza 

DOCENTE: D.ssa Simona Lombardo, formatrice professionale. 

 
Per info: Lia Carpineta, referente interno del Consorzio “I Castelli della Sapienza” 

Tel. 069591300   Cell. 3456139650   E-mail: formazione@castellidellasapienza.it 

 

QUOTA DI PARTECIPAZIONE: 200,00 euro comuni sotto i 10.000 abitanti - 300,00 euro per i privati e i comuni 

sopra i 10.000 abitanti  

PER I COMUNI DEL CONSORZIO LA PARTECIPAZIONE E’ GRATUITA. 

La partecipazione al corso comprende: l’iscrizione al corso, il materiale didattico, l’attestato di partecipazione. 

✓ 11:30: pausa 

✓ 11:45: ripresa del corso 

Durata: Il corso si svolgerà dalle 09:30 alle 12:30 su piattaforma Zoom. Il giorno precedente al corso sarà inviato il link/Id 
di partecipazione 

Destinatari: Segretari Generali, Dirigenti, Responsabili e dipendenti della Pubblica Amministrazione 

Materiale didattico: Sarà possibile scaricare il materiale del corso sul sito del Consorzio I Castelli della Sapienza. 

Attestazione: Rilascio di attestazione nominale di partecipazione al corso. 

Per iscriversi al corso CLICCA QUI 

mailto:formazione@castellidellasapienza.it
https://www.castellidellasapienza.it/2024/07/11/corsi-di-formazione/webinar-soft-skills-e-stili-comunicativi-22-luglio-2024-1041/1041

