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Corpo d'Opera: 01

CAMPO IN ERBA ARTIFICIALE

UNITA TECNOLOGICHE:

° 01.01 MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI DRENAGGIO
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Unita Tecnologica: 01.01

MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI DRENAGGIO

Lo scopo della manutenzione & di consentire, alla Proprieta od al Gestore, da un lato la corretta conservazione dei campi
da calcio in erba artificiale e, dall'altro il mantenimento dell'omologazione rilasciata dalla LND, attraverso le norme e
regole previste e disciplinate dal "Manuale di manutenzione LND". In merito si precisa che il programma di manutenzione,
cosi come stabilito nel Manuale di manutenzione LND, dovra essere effettuato direttamente dalle aziende produttrici dei
sistemi owero da aziende di comprovata esperienza nel settore in grado di mantenere gli standard qualitativi dei prodotti
installati. La Proprieta od il Gestore dovranno necessariamente sottoscrivere un contratto obbligatorio triennale da
assegnare una volta espletata la gara d'appalto e quindi sin dalla fase progettuale, pertanto, sara necessario indicare nella
gara d'appalto owero nel contratto di acquisto sottoscritto tra persone giuridiche private sia la documentazione, sia il
costo della predetta attivita di manutenzione.

La LND si riserva il diritto di richiedere in qualsiasi momento al Proprietario o al Gestore I'esibizione della documentazione
attestante la corretta e costante esecuzione delle manutenzioni con conseguente diritto di LND di revocare I'omologazione
nel caso in cui il Proprietario o il Gestore non abbia effettuato le manutenzioni ordinarie e straordinarie del campo owero
le abbiano fatte realizzare da aziende non qualificate.

Completata l'installazione, i tappeti in erba artificiale, opportunamente intasati, richiedono in generale un periodo di
cinque/sette settimane per la cosiddetta -maturazionee che riguarda I'assestamento dell'intasamento e la stabilizzazione
della fibra. Durante questo periodo la superficie pud e deve essere utilizzata senza alcuna limitazione ed a tutto campo.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

01.01.01 Manutenzione settimanale del manto

01.01.02 Manutenzione mensile del manto

01.01.03 Manutenzione straordinaria del manto

01.01.04 Uso e mantenimento del campo

01.01.05 Prospetto dei costi di gestione e manutenzione ordinaria e straordinaria

O O O o o
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Elemento Manutenibile: 01.01.01
Manutenzione settimanale del manto

Unita Tecnologica: 01.01

MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI
DRENAGGIO

La manutenzione ordinaria, a cura della Proprieta o del Gestore garantisce che il materiale da intaso prestazionale si
mantenga uniformemente distribuito ed aerato nel campo da giuoco, difatti, una distribuzione non perfettamente
omogenea dell'intaso potrebbe compromettere le prestazioni del campo e la sicurezza degli atleti, pertanto, il materiale
di intaso presente sul terreno da giuoco dovra sempre essere riassettato e/o ripristinato (in alcune zone specifiche come
nelle aree di rigore, a centro campo ed in prossimita delle bandierine dei calci d'angolo in modo particolare).

MODALITA DI USO CORRETTO:

La manutenzione ordinaria, da eseguirsi settimanalmente, dovra prevedere i seguenti interventi
: a) Controllo e rimozione della sporcizia presente; b) Spazzolatura del terreno di giuoco, con
apposita attrezzatura prevista al fine di mantenere sempre la superficie di giuoco omogenea su
tutto il campo; c¢) Controllo delle zone di massimo scolo delle acque piovane; d) Eventuale ricarico
con materiali d'intaso nelle zone mancanti.

A questo fine la Proprieta o il Gestore dovranno acquistare i necessari attrezzi, apparecchiature e
mezzi e fare partecipare il personale addetto alla manutenzione al corso di formazione condotto
da tecnici specializzati del fornitore delle attrezzature acquistate.

CONTROLLI ESEGUIBILI DALL'UTENTE

01.01.01.C01 Pulizia del manto e controllo generale

Cadenza: ogni settimana

Tipologia: Controllo a vista

La maggior parte delle "macchie" che si dovessero presentare sul manto possono essere eliminate con
acqua o con acqua e sapone ma la predetta pulizia deve essere effettuata con la maggiore rapidita possibile
rispetto a quando la macchia si evidenzia.

Per le macchie a base oleosa bisognera attenersi alle istruzioni indicate nel manuale di manutenzione della
LND per la pulitura di metalli, olio, gasolio, cere di paraffina, catrame.

Le macchie di residui generici, cioé da sostanze che vengono utilizzate, consumate o disperse dagli utenti,
ad esempio sostanze alimentari o bevande, sangue o altri liquidi fisiologici, ecc. potranno essere rimosse con
detergenti domestici. Quando si procede a lavare il manto con acqua e sapone o detersivo neutro &
opportuno risciacquare con abbondante acqua al fine di rimuovere qualsiasi eccesso di sapone o detersivo
neutro, spazzolando I'area con idonea attrezzatura. Nel caso in cui erbacce germoglino all'interno del
sistema & possibile I'impiego di erbicidi ad assorbimento fogliare, attenendosi alle norme di utilizzo dei
predetti prodotti.

Effettuare la disinfestazione del terreno di giuoco entro la recinzione del campo.

La neve e il ghiaccio normalmente non danneggiano le pavimentazioni in erba artificiale, pertanto, sara
sufficiente attendere che la neve si sciolga, mentre per il gelo si consiglia di rompere le lastre. Tuttavia, si
consiglia di rimuovere il prima possibile la neve in modo che non si accumuli, per mezzo di un piccolo trattore
leggero gommato, avente un basso peso specifico e, soprattutto, non chiodato. Il piccolo trattore dovra
essere dotato esclusivamente di pale di gomma, accertandosi che queste sfiorino la superficie (1 cm sopra
I'erba). Non utilizzare pale di legno, metallo o di qualsiasi altro materiale rigido.

A causa della condensa, i teloni possono congelarsi attaccandosi all'erba artificiale, pertanto appare
opportuno rimuoverli per tempo prima di un evento sportivo programmato, owero prima di un previsto
sensibile abbassamento di temperatura nei 3/4 giorni prima dell'evento sportivo, in modo da non
danneggiare irrimediabilmente I'erba artificiale.

In caso di accumulo eccessivo di ghiaccio, I'unica soluzione consigliabile appare quella di utilizzare prodotti
chimici. Se sulla superficie c'é troppo ghiaccio, distribuire sale antigelo ed attendere il naturale scioglimento
del ghiaccio, eliminando il residuo sulla superficie non appena le condizioni meteorologiche lo consentano.

Elemento Manutenibile: 01.01.02
Manutenzione mensile del manto
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Unita Tecnologica: 01.01

MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI
DRENAGGIO

Elemento Manutenibile: 01.01.03
Manutenzione straordinaria del manto

Unita Tecnologica: 01.01

MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI
DRENAGGIO

La manutenzione straordinaria, della durata approssimativa di un giorno, dovra necessariamente essere realizzata
almeno due volte I'anno, una nel periodo febbraio/marzo e I'altra nel periodo ottobre/novembre,da tecnici specializzati
dell'azienda produttrice del sistema owero da aziende di comprovata esperienza nel settore in grado di mantenere gli
standard qualitativi dei prodotti installati. Durante le operazioni di manutenzione straordinaria il campo non potra essere
utilizzato per I'intera giornata.

Elemento Manutenibile: 01.01.04
Uso e mantenimento del campo

Unita Tecnologica: 01.01

MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI
DRENAGGIO

Elemento Manutenibile: 01.01.05
Prospetto dei costi di gestione e manutenzione
ordinaria e straordinaria

Unita Tecnologica: 01.01

MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI
DRENAGGIO

La gestione dell'intera struttura € di tipo misto, in parte Comunale e in parte alla societa utilizzatrice dell'impianto. Verra
stipulato un contratto per la manutenzione straordinaria a cura dei tecnici del produttore del manto della durata di tre
anni, che effettuera il primo intervento di manutenzione straordinaria annuale gratuito ed il costo dei successivi sono
concordati in fase di gara d'appalto.La previsione di spesa annuale della manutenzione ordinaria e straordinaria nei modi
e tempi suddetti & riassunta nella seguente tabella:
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MANUTENZIONE ORDINARIA ANNUALE
Manutenzione ordinaria a cura della Societa che gestisce la struttura

COSTO ANNUALE DI MANUTENZIONE ORDINARIA € 5.000,00

MANUTENZIONE STRAORDINARIA ANNUALE
Manutenzione straordinaria a cura dei tecnici del produttore del manto (contratto
da stipulare durata minima 3 anni)

COSTO DI MANUTENZIONE STRAORDINARIA B € 4.000,00
TOTALE € 9.000,00

Manuale d'Uso Pag. 7



Corpo d'Opera: 02

Spogliatoi e primo soccorso

UNITA TECNOLOGICHE:

02.01 Pareti interne

02.02 Pavimentazioni interne

02.03 Rampe disabili

02.04 Infissi interni

02.05 Rivestimenti interni

02.06 Impianto elettrico

02.07 Impianto di distribuzione acqua fredda e calda
02.08 Infissi esterni

02.09 Illuminazione a led

O 0O 0O 0O 0O O 0O 0 O
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Unita Tecnologica: 02.01

Pareti interne

Insieme degli elementi tecnici verticali del sistema edilizio aventi funzione di dividere, conformare ed articolare gli spazi
interni dell'organismo edilizio.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.01.01 Tramezzi in blocchi di calcestruzzo vibrocompresso
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Elemento Manutenibile: 02.01.01
Tramezzi in blocchi di calcestruzzo
vibrocompresso

Unita Tecnologica: 02.01
Pareti interne

Si tratta di tramezzi realizzati con blocchi in calcestruzzo costituiti da un impasto di cemento, aggregati, acqua e materiali
porosi che possono contenere miscele e aggiunte di pigmenti colorati incorporati e/o applicati nella fase di fabbricazione
dei blocchi. L'impasto cosi ottenuto viene compresso in apposite forme e lasciato ad asciugare fino a che, persa 'acqua
d’impasto, non raggiunge il giusto indurimento. Il peso e la densita dei blocchi varia a seconda dei materiali che
compongono |'impasto. Sono disponibili sul mercato prodotti con geometria e dimensioni diverse.

MODALITA DI USO CORRETTO:
Non compromettere l'integrita delle pareti.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.01.01.A01 Decolorazione
Alterazione cromatica della superficie

02.01.01.A02 Disgregazione
Decoesione caratterizzata da distacco di granuli o cristalli sotto minime sollecitazioni meccaniche.

02.01.01.A03 Distacco
Disgregazione e distacco di parti notevoli del materiale che pud manifestarsi anche mediante espulsione di
elementi prefabbricati dalla loro sede.

02.01.01.A04 Efflorescenze

Formazione di sostanze, generalmente di colore biancastro e di aspetto cristallino o polverulento o
filamentoso, sulla superficie del manufatto. Nel caso di efflorescenze saline, la cristallizzazione puo talvolta
avvenire all'interno del materiale provocando spesso il distacco delle parti piu superficiali: il fenomeno
prende allora il nome di criptoefflorescenza o subefflorescenza.

02.01.01.A05 Erosione superficiale

Asportazione di materiale dalla superficie dovuta a processi di natura diversa. Quando sono note le cause di
degrado, possono essere utilizzati anche termini come erosione per abrasione o erosione per corrasione
(cause meccaniche), erosione per corrosione (cause chimiche e biologiche), erosione per usura (cause
antropiche).

02.01.01.A06 Esfoliazione
Degradazione che si manifesta con distacco, spesso seguito da caduta, di uno o piu strati superficiali
subparalleli fra loro, generalmente causata dagli effetti del gelo.

02.01.01.A07 Fessurazioni
Presenza di rotture singole, ramificate, ortogonale o parallele all'armatura che possono interessare l'intero
spessore del manufatto.

02.01.01.A08 Macchie
Imbrattamento della superficie con sostanze macchianti in grado di aderire e penetrare nel materiale.

02.01.01.A09 Mancanza
Caduta e perdita di parti del materiale del manufatto.

02.01.01.A10 Penetrazione di umidita
Comparsa di macchie di umidita dovute all'assorbimento di acqua.

02.01.01.A11 Polverizzazione
Decoesione che si manifesta con la caduta spontanea dei materiali sotto forma di polvere o granuli.

02.01.01.A12 Rigonfiamento

Variazione della sagoma che interessa l'intero spessore del materiale e che si manifesta soprattutto in
elementi lastriformi. Ben riconoscibile essendo dato dal tipico andamento “a bolla” combinato all’azione della
gravita.
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02.01.01.A13 Scheggiature
Distacco di piccole parti di materiale lungo i bordi e gli spigoli degli elementi in calcestruzzo.

02.01.01.A14 Macchie e graffiti
Imbrattamento della superficie con sostanze macchianti in grado di aderire e penetrare nel materiale.

02.01.01.A15 Basso grado di riciclabilita
Utilizzo nelle fasi manutentive di materiali, elementi e componenti con un basso grado di riciclabilita.

02.01.01.A16 Assenza di etichettatura ecologica
Impiego di prodotti nelle fasi manutentive privi di etichettatura ecologica.

CONTROLLI ESEGUIBILI DALL'UTENTE

02.01.01.C01 Controllo generale delle parti a vista

Cadenza: ogni 12 mesi

Tipologia: Controllo a vista

Controllo del grado di usura delle parti in vista e di eventuali anomalie (distacchi, fessurazioni, rotture,
rigonfiamenti, ecc.).

e Requisiti da verificare: 1) Regolarita delle finiture; 2) Resistenza agli urti; 3) Resistenza meccanica per
tramezzi .

e Anomalie riscontrabili: 1) Decolorazione; 2) Disgregazione; 3) Distacco,; 4) Efflorescenze; 5) Erosione
superficiale; 6) Esfoliazione; 7) Fessurazioni; 8) Macchie e graffiti; 9) Mancanza,; 10) Penetrazione di
umidita; 11) Polverizzazione; 12) Rigonfiamento; 13) Scheggiature.

MANUTENZIONI ESEGUIBILI DALL'UTENTE

02.01.01.I01 Pulizia

Cadenza: quando occorre

Pulizia delle superfici e rimozione di sporcizia e macchie mediante ritocchi di pittura e/o ripristino dei
rivestimenti.
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Unita Tecnologica: 02.02

Pavimentazioni interne

Le pavimentazioni fanno parte delle partizioni interne orizzontali e ne costituiscono I'ultimo strato funzionale. In base alla
morfologia del rivestimento possono suddividersi in continue (se non sono nel loro complesso determinabili sia
morfologicamente che dimensionalmente) e discontinue (quelle costituite da elementi con dimensioni e morfologia ben
precise). La loro funzione, oltre a quella protettiva, & quella di permettere il transito ai fruitori dell'organismo edilizio e la
relativa resistenza ai carichi. Importante & che la superficie finale dovra risultare perfettamente piana con tolleranze
diverse a secondo del tipo di rivestimento e della destinazione d'uso degli ambienti. Gli spessori variano in funzione al
traffico previsto in superficie. La scelta degli elementi, il materiale, la posa, il giunto, le fughe, gli spessori, I'isolamento,
le malte, i collanti, gli impasti ed i fissaggi variano in funzione degli ambienti e del loro impiego. Le pavimentazioni interne
possono essere di tipo:

- cementizio;

- lapideo;

- resinoso;

- resiliente;

- tessile;

- ceramico;

- lapideo di cava;

- lapideo in conglomerato;

- ligneo.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.02.01 Rivestimenti ceramici
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Elemento Manutenibile: 02.02.01
Rivestimenti ceramici

Unita Tecnologica: 02.02
Pavimentazioni interne

Si tratta di rivestimenti che trovano il loro impiego nell'edilizia residenziale, ospedaliera, scolastica, industriale, ecc.. Le
varie tipologie si differenziano per aspetti quali:

- materie prime e composizione dell'impasto;

- caratteristiche tecniche prestazionali;

- tipo di finitura superficiale;

- ciclo tecnologico di produzione;

- tipo di formatura;

- colore.

Tra i tipi piu diffusi di rivestimenti ceramici presenti sul mercato, in tutti i formati (dimensioni, spessori, ecc.), con giunti
aperti o chiusi e con o0 meno fughe, troviamo: cotto, cottoforte, monocottura rossa, monocottura chiara, monocotture
speciali, gres rosso, gres ceramico e klinker. La posa pud essere eseguita mediante I'utilizzo di malte o di colle.

MODALITA DI USO CORRETTO:

Per i rivestimenti ceramici la scelta del prodotto va fatta in funzione dell'ambiente di destinazione.
Inoltre altrettanto rilevante risulta la posa in opera che & preferibile affidare ad imprese
specializzate del settore. La manutenzione quindi varia a secondo del prodotto. In genere la
pulibilita delle piastrelle € maggiore se maggiore € la compattezza e I'impermeabilita. Allo stesso
modo le piastrelle smaltate a differenza di quelle non smaltate saranno piu pulibili. Con il tempo
l'usura tende alla formazione di microporosita superficiali compromettendo le caratteristiche di
pulibilita. Per ambienti pubblici ed industriale € consigliabile I'impiego di rivestimenti ceramici non
smaltati, a basso assorbimento d'acqua, antisdrucciolo e con superfici con rilievi. Importante e
che dalla posa trascorrano almeno 30 giorni prima di sottoporre la pavimentazione a
sollecitazioni. I controlli in genere si limitano ad ispezioni visive sullo stato superficiale dei
rivestimenti, in particolare del grado di usura e di eventuali rotture o distacchi dalle superfici di
posa.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.02.01.A01 Alterazione cromatica
Variazione di uno o piu parametri che definiscono il colore.

02.02.01.A02 Degrado sigillante
Distacco e perdita di elasticita dei materiali utilizzati per le sigillature impermeabilizzanti e dei giunti.

02.02.01.A03 Deposito superficiale
Accumulo di pulviscolo atmosferico o di altri materiali estranei, di spessore variabile, poco coerente e poco
aderente alla superficie del rivestimento.

02.02.01.A04 Disgregazione
Decoesione caratterizzata da distacco di granuli o cristalli sotto minime sollecitazioni meccaniche.

02.02.01.A05 Distacco
Disgregazione e distacco di parti notevoli del materiale che pué manifestarsi anche mediante espulsione di
elementi prefabbricati dalla loro sede.

02.02.01.A06 Erosione superficiale

Asportazione di materiale dalla superficie dovuta a processi di natura diversa. Quando sono note le cause di
degrado, possono essere utilizzati anche termini come erosione per abrasione o erosione per corrasione
(cause meccaniche), erosione per corrosione (cause chimiche e biologiche), erosione per usura (cause
antropiche).

02.02.01.A07 Fessurazioni
Presenza di discontinuita nel materiale con distacchi macroscopici delle parti.

02.02.01.A08 Macchie e graffiti
Imbrattamento della superficie con sostanze macchianti in grado di aderire e penetrare nel materiale.

02.02.01.A09 Mancanza
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Caduta e perdita di parti del materiale del manufatto.

02.02.01.A10 Perdita di elementi
Perdita di elementi e parti del rivestimento.

02.02.01.A11 Scheggiature
Distacco di piccole parti di materiale lungo i bordi e gli spigoli delle lastre.

02.02.01.A12 Sollevamento e distacco dal supporto
Sollevamento e distacco dal supporto di uno o piu elementi della pavimentazione.

02.02.01.A13 Basso grado di riciclabilita
Utilizzo nelle fasi manutentive di materiali, elementi e componenti con un basso grado di riciclabilita.

02.02.01.A14 Assenza di etichettatura ecologica
Impiego di prodotti nelle fasi manutentive privi di etichettatura ecologica.

CONTROLLI ESEGUIBILI DALL'UTENTE

02.02.01.C01 Controllo generale delle parti a vista

Cadenza: ogni 12 mesi

Tipologia: Controllo a vista

Controllo dello stato di conservazione delle finiture e verifica del grado di usura, di erosione e di brillantezza
delle parti in vista ed in particolare dei giunti. Controllare I'uniformita dell'aspetto cromatico delle superfici
e verifica della planarita generale. Riscontro di eventuali anomalie (depositi, macchie, graffiti, abrasioni,
efflorescenze, microfessurazioni, ecc.).

e Requisiti da verificare: 1) Regolarita delle finiture; 2) Resistenza agli agenti aggressivi; 3) Resistenza
meccanica.

e Anomalie riscontrabili: 1) Alterazione cromatica,; 2) Degrado sigillante; 3) Deposito superficiale; 4)
Disgregazione; 5) Distacco; 6) Erosione superficiale; 7) Fessurazioni; 8) Macchie e graffiti; 9) Mancanza;
10) Perdita di elementi; 11) Scheggiature; 12) Sollevamento e distacco dal supporto.
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Unita Tecnologica: 02.03

Rampe disabili

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

° 02.03.01 Parapetti e ringhiere in metallo

Manuale d'Uso Pag. 15



Elemento Manutenibile: 02.03.01
Parapetti e ringhiere in metallo

Unita Tecnologica: 02.03
Rampe disabili

Si tratta di elementi esterni di delimitazione di balconi, logge o passarelle, la cui funzione & quella di protezione dalle
cadute verso spazi vuoti. I parapetti possono essere pieni o con vuoti. Sono generalmente costituiti da telai realizzati
mediante elementi metallici pieni, aperti o scatolari saldati e conformati tra loro. Possono generalmente essere accoppiati
ad altri materiali. In genere le ringhiere possono essere accoppiate alla soletta e/o altro elemento orizzontale mediante:
semplice appoggio, ancoraggio alla muratura perimetrale, ancoraggio alla soletta (al bordo esterno, all'intradosso) o
pilastrini di ancoraggio.

MODALITA DI USO CORRETTO:

Essi non devono essere scalabili, attraversabili e sfondabili in caso di urti. Devono consentire la
visione verso |'esterno ed assicurarne I'utilizzo anche per i bambini senza essere fonti di pericoli.
Evitare la realizzazione di angoli o parti non raggiungibili per operazioni di pulizia o di
manutenzione. Verificare I'assenza di anomalie (corrosione, mancanza, ecc.). Rinnovare
periodicamente gli strati di protezione con prodotti idonei ai tipi di superfici e alle condizioni
ambientali. Controllare periodicamente la stabilita nei punti di aggancio a parete o ad altri
elementi. Controllare lo stato delle saldature. Verificare le altezze d'uso e di sicurezza. Sostituire
eventuali parti degradate.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.03.01.A01 Altezza inadeguata
Altezza inadeguata o insufficiente a garantire la invalicabilita degli stessi.

02.03.01.A02 Corrosione
Corrosione di parti metalliche per il decadimento dei materiali a causa della combinazione con sostanze
presenti nell'ambiente (ossigeno, acqua, anidride carbonica, ecc.).

02.03.01.A03 Decolorazione
Alterazione cromatica della superficie.

02.03.01.A04 Deformazione
Variazione geometriche e delle sagome e dei profili costituenti gli elementi.

02.03.01.A05 Disposizione elementi inadeguata
Disposizione degli elementi di protezione a favore di azioni di scavalcamento.

02.03.01.A06 Mancanza di elementi
Mancanza di elementi di protezione che possono compromettere la sicurezza all'attraversabilita e/o alla
sfondabilita.

02.03.01.A07 Rottura di elementi
Rottura di elementi di protezione che possono compromettere la sicurezza alla stabilita, all'attraversabilita
e/o alla sfondabilita.

02.03.01.A08 Basso grado di riciclabilita
Utilizzo nelle fasi manutentive di materiali, elementi e componenti con un basso grado di riciclabilita.
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Unita Tecnologica: 02.04

Infissi interni

Gli infissi interni hanno per scopo quello di permettere il controllo della comunicazione tra gli spazi interni dell'organismo
edilizio. In particolare I'utilizzazione dei vari ambienti in modo da permettere o meno il passaggio di persone, cose, luce

naturale ed aria tra i vari ambienti interni.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.04.01 Porte antipanico
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Elemento Manutenibile: 02.04.01
Porte antipanico

Unita Tecnologica: 02.04
Infissi interni

Le porte antipanico hanno la funzione di agevolare la fuga verso le porte esterne e/o comunque verso spazi sicuri in casi
di eventi particolari (incendi, terremoti, emergenze, ecc.). Le dimensioni ed i materiali sono normati secondo le
prescrizioni in materia di sicurezza. Esse sono dotate di elemento di manovra che regola lo sblocco delle ante definito
"maniglione antipanico". Il dispositivo antipanico deve essere realizzato in modo da consentire lo sganciamento della
porta nel momento in cui viene azionata la barra posta orizzontalmente sulla parte interna di essa. Tra i diversi dispositivi
in produzione vi sono i dispositivi antipanico con barra a spinta (push-bar) e i dispositivi antipanico con barra a contatto
(touch-bar).

MODALITA DI USO CORRETTO:

Controllare il perfetto funzionamento del dispositivo antipanico. Verificare che le controbocchette
a pavimento non siano ostruite in nessun modo. Controllare periodicamente il perfetto
funzionamento delle porte e degli elementi di manovra. Verificare che non vi siano ostacoli in
prossimita di esse. Provvedere alla lubrificazione di cerniere, dispositivi di comando, dei
maniglioni. Qualora sia previsto, controllare l'individuazione degli accessi rispetto ai piani di
evacuazione e di sicurezza.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.04.01.A01 Alterazione cromatica

Alterazione che si pud manifestare attraverso la variazione di uno o pit parametri che definiscono il colore:
tinta, chiarezza, saturazione. Puo evidenziarsi in modo localizzato o in zone piu ampie diversamente a
secondo delle condizioni.

02.04.01.A02 Bolla
Rigonfiamento della pellicola causato spesso da eccessiva temperatura.

02.04.01.A03 Corrosione
Decadimento dei materiali metallici a causa della combinazione con sostanze presenti nell'ambiente
(ossigeno, acqua, anidride carbonica, ecc.).

02.04.01.A04 Deformazione
Variazione geometriche e morfologiche dei profili e degli elementi di tamponamento per fenomeni di ritiro
quali imbarcamento, svergolamento, ondulazione.

02.04.01.A05 Deposito superficiale
Accumulo di pulviscolo atmosferico o di altri materiali estranei quali microrganismi, residui organici, ecc. di
spessore variabile, poco coerente e poco aderente al materiale sottostante.

02.04.01.A06 Distacco
Distacco di due o piu strati di un pannello per insufficiente adesione delle parti.

02.04.01.A07 Fessurazione
Formazione di soluzioni di continuita nel materiale con distacco macroscopico delle parti.

02.04.01.A08 Frantumazione
Riduzione della lastra di vetro in frammenti per cause traumatiche.

02.04.01.A09 Fratturazione
Formazione di soluzioni di continuita nel materiale con o senza spostamento delle parti.

02.04.01.A10 Incrostazione
Deposito a strati molto aderente al substrato composto generalmente da sostanze inorganiche o di natura
biologica.

02.04.01.A11 Infracidamento
Degradazione che si manifesta con la formazione di masse scure polverulente dovuta ad umidita e alla
scarsa ventilazione.

02.04.01.A12 Lesione
Degradazione che si manifesta in seguito ad eventi traumatici con effetti di soluzione di continuita con o
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senza distacco tra le parti.

02.04.01.A13 Macchie
Pigmentazione accidentale e localizzata della superficie.

02.04.01.A14 Non ortogonalita
La ortogonalita dei telai mobili rispetto a quelli fissi dovuta generalmente per la mancanza di registrazione
periodica dei fissaggi.

02.04.01.A15 Patina
Variazione del colore originario del materiale per alterazione della superficie dei materiali per fenomeni non
legati a degradazione.

02.04.01.A16 Perdita di lucentezza
Opacizzazione del legno.

02.04.01.A17 Perdita di materiale
Mancanza di parti e di piccoli elementi in seguito ad eventi traumatici.

02.04.01.A18 Perdita di trasparenza
Perdita di trasparenza ed aumento della fragilita del vetro a causa dell'azione di agenti esterni.

02.04.01.A19 Scagliatura, screpolatura

Distacco totale o parziale di parti della pellicola dette scaglie che avviene in prossimita di scollaggi o soluzioni
di continuita.

02.04.01.A20 Scollaggi della pellicola

Mancanza di aderenza della pellicola al substrato per cause diverse e successiva scagliatura.

02.04.01.A21 Basso grado di riciclabilita
Utilizzo nelle fasi manutentive di materiali, elementi e componenti con un basso grado di riciclabilita.

02.04.01.A22 Difficolta nelle operazioni di disassemblaggio
Difficolta nelle operazioni di disassemblaggio dei vari componenti ed elementi interessati.

CONTROLLI ESEGUIBILI DALL'UTENTE

02.04.01.C01 Controllo certificazioni

Cadenza: quando occorre

Tipologia: Controllo a vista

Controllare le certificazioni di omologazione, la scheda tecnica del fornitore o altra documentazione da
conservare in apposito archivio.

02.04.01.C02 Controllo degli spazi

Cadenza: ogni mese

Tipologia: Controllo a vista

Controllare che non vi siano ostacoli in prossimita degli spazi interessati dalle porte antipanico o in
prossimita di esse.

02.04.01.C03 Controllo delle serrature
Cadenza: ogni 12 mesi

Tipologia: Controllo a vista

Controllo della loro funzionalita.

e Requisiti da verificare: 1) Riparabilita.

e Anomalie riscontrabili: 1) Corrosione.

02.04.01.C04 Controllo parti in vista

Cadenza: ogni 12 mesi

Tipologia: Controllo a vista

Controllo delle parti in vista, delle finiture e dello strato di protezione superficiale (qualora il tipo di
rivestimento lo preveda). Controllo dei fissaggi del telaio al controtelaio.

e Requisiti da verificare: 1) Resistenza agli urti per porte antipanico.

¢ Anomalie riscontrabili: 1) Alterazione cromatica,; 2) Bolla; 3) Corrosione; 4) Deformazione; 5) Deposito
superficiale; 6) Distacco; 7) Fessurazione; 8) Frantumazione; 9) Fratturazione, 10) Incrostazione; 11)

Infracidamento; 12) Lesione; 13) Macchie; 14) Non ortogonalita; 15) Patina; 16) Perdita di lucentezza; 17)
Perdita di materiale; 18) Perdita di trasparenza; 19) Scagliatura, screpolatura; 20) Scollaggi della pellicola.
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02.04.01.C05 Controllo ubicazione porte

Cadenza: ogni 6 mesi

Tipologia: Controllo a vista

Controllare l'individuazione delle porte antipanico rispetto ai progetti ed ai piani di evacuazione e di
sicurezza.

02.04.01.C06 Controllo vetri

Cadenza: ogni 6 mesi

Tipologia: Controllo a vista

Controllo uniformita dei vetri e delle sigillature vetro-telaio. Controllare la presenza di depositi o sporco.
Verifica di assenza di anomalie e/o difetti (rottura, depositi, macchie, ecc.).

e Requisiti da verificare: 1) Oscurabilita; 2) Pulibilita; 3) Sostituibilita per porte antipanico.

e Anomalie riscontrabili: 1) Deposito superficiale; 2) Frantumazione; 3) Fratturazione, 4) Perdita di
lucentezza; 5) Perdita di trasparenza.

MANUTENZIONI ESEGUIBILI DALL'UTENTE

02.04.01.101 Lubrificazione serrature, cerniere

Cadenza: ogni 6 mesi

Lubrificazione ed ingrassaggio delle serrature e cerniere con prodotti siliconici, verifica del corretto
funzionamento.

02.04.01.1I02 Pulizia ante
Cadenza: quando occorre
Pulizia delle ante con prodotti detergenti non aggressivi idonei al tipo di materiale.

02.04.01.103 Pulizia organi di movimentazione
Cadenza: quando occorre
Pulizia degli organi di movimentazione tramite detergenti comuni.

02.04.01.104 Pulizia telai
Cadenza: ogni 6 mesi
Pulizia del telaio con prodotti detergenti non aggressivi idonei al tipo di materiale.

02.04.01.1I05 Pulizia vetri
Cadenza: quando occorre
Pulizia e rimozione dello sporco e dei depositi superficiali con detergenti idonei.

02.04.01.106 Registrazione maniglione
Cadenza: ogni 6 mesi
Registrazione maniglione antipanico e lubrificazione degli accessori di manovra apertura-chiusura.

02.04.01.107 Rimozione ostacoli spazi

Cadenza: quando occorre

Rimozione di eventuali ostacoli in prossimita degli spazi interessati dalle porte antipanico o in prossimita di
esse.

02.04.01.108 Verifica funzionamento
Cadenza: ogni 6 mesi
Verifica del corretto funzionamento di apertura-chiusura mediante prova manuale.
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Unita Tecnologica: 02.05

Rivestimenti interni

Si tratta di strati funzionali, facenti parte delle chiusure verticali, la cui funzione principale € quella di proteggere il sistema
di chiusure interne dalle sollecitazioni interne degli edifici e di assicurare un aspetto uniforme ed ornamentale degli

ambienti.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.05.01 Rivestimenti in ceramica
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Elemento Manutenibile: 02.05.01
Rivestimenti in ceramica

Unita Tecnologica: 02.05
Rivestimenti interni

I rivestimenti in ceramica sono caratterizzati dai diversi impasti di argilla, di lucidatura e finiture. Possono essere
smaltate, lucide, opache, metallizzate, ecc.. La loro applicazione €& indicata per pavimentazioni e muri di zone poco
utilizzate anche se a differenza di quelle in porcellana hanno una maggiore resistenza ai colpi. Sono facilmente pulibili.

MODALITA DI USO CORRETTO:

Controllare periodicamente l'integrita delle superfici del rivestimento attraverso valutazioni visive
mirate a riscontrare anomalie evidenti. Comunque affinché tali controlli risultino efficaci affidarsi
a personale tecnico con esperienza.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.05.01.A01 Decolorazione
Alterazione cromatica della superficie.

02.05.01.A02 Deposito superficiale
Accumulo di pulviscolo atmosferico o di altri materiali estranei, di spessore variabile, poco coerente e poco
aderente alla superficie del rivestimento.

02.05.01.A03 Disgregazione
Decoesione caratterizzata da distacco di granuli o cristalli sotto minime sollecitazioni meccaniche.

02.05.01.A04 Distacco
Disgregazione e distacco di parti notevoli del materiale che pué manifestarsi anche mediante espulsione di
elementi prefabbricati dalla loro sede.

02.05.01.A05 Macchie e graffiti
Imbrattamento della superficie con sostanze macchianti in grado di aderire e penetrare nel materiale.

02.05.01.A06 Mancanza
Caduta e perdita di parti del materiale del manufatto.

02.05.01.A07 Basso grado di riciclabilita
Utilizzo nelle fasi manutentive di materiali, elementi e componenti con un basso grado di riciclabilita.

CONTROLLI ESEGUIBILI DALL'UTENTE

02.05.01.C01 Controllo generale delle parti a vista

Cadenza: ogni 12 mesi

Tipologia: Controllo a vista

Controllo dello stato di conservazione delle finiture e verifica del grado di usura o di erosione delle parti in
vista ed in particolare dei giunti. Controllare I'uniformita dell'aspetto cromatico delle superfici. Riscontro di
eventuali anomalie (depositi, macchie, graffiti, ecc.).

e Requisiti da verificare: 1) Regolarita delle finiture.

e Anomalie riscontrabili: 1) Decolorazione; 2) Deposito superficiale; 3) Macchie e graffiti.
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Unita Tecnologica: 02.06

Impianto elettrico

L'impianto elettrico, nel caso di edifici per civili abitazioni, ha la funzione di addurre, distribuire ed erogare energia
elettrica. Per potenze non superiori a 50 kW I'ente erogatore fornisce I'energia in bassa tensione mediante un gruppo di
misura; da quest'ultimo parte una linea primaria che alimenta i vari quadri delle singole utenze. Dal quadro di zona parte
la linea secondaria che deve essere sezionata (nel caso di edifici per civili abitazioni) in modo da avere una linea per le
utenze di illuminazione e l'altra per le utenze a maggiore assorbimento ed evitare cosi che salti tutto I'impianto in caso di
corti circuiti. La distribuzione principale dell'energia avviene con cavi posizionati in apposite canalette; la distribuzione
secondaria avviene con conduttori inseriti in apposite guaine di protezione (di diverso colore: il giallo-verde per la messa
a terra, il blu per il neutro, il marrone-grigio per la fase). L'impianto deve essere progettato secondo le norme CEI vigenti
per assicurare una adeguata protezione.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

° 02.06.01 Interruttori
° 02.06.02 Contatore di energia
© 02.06.03 Prese e spine
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Elemento Manutenibile: 02.06.01
Interruttori

Unita Tecnologica: 02.06
Impianto elettrico

Gli interruttori generalmente utilizzati sono del tipo ad interruzione in esafluoruro di zolfo con pressione relativa del SF6
di primo riempimento a 20 °C uguale a 0,5 bar. Gli interruttori possono essere dotati dei seguenti accessori:

- comando a motore carica molle;

- sganciatore di apertura;

- sganciatore di chiusura;

- contamanovre meccanico;

- contatti ausiliari per la segnalazione di aperto-chiuso dell'interruttore.

MODALITA DI USO CORRETTO:

Tutte le eventuali operazioni, dopo aver tolto la tensione, devono essere effettuate con personale
qualificato e dotato di idonei dispositivi di protezione individuali quali guanti e scarpe isolanti. Gli
interruttori devono essere posizionati in modo da essere facilmente individuabili e quindi di facile
utilizzo; la distanza dal pavimento di calpestio deve essere di 17,5 cm se la presa & a parete, di
7 cm se € in canalina, 4 cm se da torretta, 100-120 cm nei locali di lavoro. I comandi luce sono
posizionati in genere a livello maniglie porte. Il comando meccanico dell'interruttore dovra essere
garantito per almeno 10.000 manovre.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.06.01.A01 Anomalie dei contatti ausiliari
Difetti di funzionamento dei contatti ausiliari.

02.06.01.A02 Anomalie delle molle
Difetti di funzionamento delle molle.

02.06.01.A03 Anomalie degli sganciatori
Difetti di funzionamento degli sganciatori di apertura e chiusura.

02.06.01.A04 Corto circuiti
Corto circuiti dovuti a difetti nell'impianto di messa a terra, a sbalzi di tensione (sovraccarichi) o ad altro.

02.06.01.A05 Difetti agli interruttori
Difetti agli interruttori magnetotermici e differenziali dovuti all'eccessiva polvere presente all'interno delle
connessioni o alla presenza di umidita ambientale o di condensa.

02.06.01.A06 Difetti di taratura
Difetti di taratura dei contattori, di collegamento o di taratura della protezione.

02.06.01.A07 Disconnessione dell'alimentazione
Disconnessione dell'alimentazione dovuta a difetti di messa a terra, di sovraccarico di tensione di
alimentazione, di corto circuito imprevisto.

02.06.01.A08 Mancanza certificazione ecologica
Mancanza o perdita delle caratteristiche ecologiche dell'elemento.

02.06.01.A09 Surriscaldamento
Surriscaldamento che puo provocare difetti di protezione e di isolamento. Puo essere dovuto da ossidazione
delle masse metalliche.

Elemento Manutenibile: 02.06.02
Contatore di energia

Unita Tecnologica: 02.06
Impianto elettrico
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Il contatore di energia & un dispositivo che consente la contabilizzazione dell’energia e la misura dei principali parametri
elettrici ; questi dati possono essere visualizzati attraverso un display LCD retroilluminato.

MODALITA DI USO CORRETTO:

Tutte le eventuali operazioni, dopo aver tolto la tensione, devono essere effettuate con personale
qualificato e dotato di idonei dispositivi di protezione individuali quali guanti e scarpe isolanti.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.06.02.A01 Anomalie display
Difetti di funzionamento del display di segnalazione.

02.06.02.A02 Corti circuiti
Difetti di funzionamento dovuti a corti circuiti.

02.06.02.A03 Difetti delle connessioni
Difetti delle connessioni elettriche.

Elemento Manutenibile: 02.06.03
Prese e spine

Unita Tecnologica: 02.06
Impianto elettrico

Le prese e le spine dell'impianto elettrico hanno il compito di distribuire alle varie apparecchiature alle quali sono collegati
I'energia elettrica proveniente dalla linea principale di adduzione. Sono generalmente sistemate in appositi spazi ricavati
nelle pareti o a pavimento (cassette).

MODALITA DI USO CORRETTO:

Tutte le eventuali operazioni, dopo aver tolto la tensione, devono essere effettuate con personale
qualificato e dotato di idonei dispositivi di protezione individuali quali guanti e scarpe isolanti. Nel
locale dove ¢ installato il quadro deve essere presente un cartello sul quale sono riportate le
funzioni degli interruttori, le azioni da compiere in caso di emergenza su persone colpite da
folgorazione. Le prese e le spine devono essere posizionate in modo da essere facilmente
individuabili e quindi di facile utilizzo; la distanza dal pavimento di calpestio deve essere di 17,5
cm se la presa € a parete, di 7 cm se € in canalina, 4 cm se da torretta, 100-120 cm nei locali di
lavoro. I comandi luce sono posizionati in genere a livello maniglie porte.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.06.03.A01 Anomalie di funzionamento
Difetti di funzionamento dei quadri elettrici dovuti ad interferenze elettromagnetiche.

02.06.03.A02 Corto circuiti
Corto circuiti dovuti a difetti nell'impianto di messa a terra, a sbalzi di tensione (sovraccarichi) o ad altro.

02.06.03.A03 Disconnessione dell'alimentazione
Disconnessione dell'alimentazione dovuta a difetti di messa a terra, di sovraccarico di tensione di
alimentazione, di corto circuito imprevisto.

02.06.03.A04 Mancanza certificazione ecologica
Mancanza o perdita delle caratteristiche ecologiche dell'elemento.

02.06.03.A05 Surriscaldamento
Surriscaldamento che puo provocare difetti di protezione e di isolamento. Puo essere dovuto da ossidazione
delle masse metalliche.

02.06.03.A06 Campi elettromagnetici
Livello eccessivo dell'inquinamento elettromagnetico per cui si verificano malfunzionamenti.
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Unita Tecnologica: 02.07

Impianto di distribuzione acqua fredda e calda

L'impianto di distribuzione dell'acqua fredda e calda consente |'utilizzazione di acqua nell'ambito degli spazi interni del
sistema edilizio o degli spazi esterni connessi. L'impianto € generalmente costituito dai seguenti elementi tecnici:

- allacciamenti, che hanno la funzione di collegare la rete principale (acquedotto) alle reti idriche d'utenza;

- macchine idrauliche, che hanno la funzione di controllare sia le caratteristiche fisico-chimiche, microbiologiche, ecc.
dell'acqua da erogare sia le condizioni di pressione per la distribuzione in rete;

- accumuli, che assicurano una riserva idrica adeguata alle necessita degli utenti consentendo il corretto funzionamento
delle macchine idrauliche e/o dei riscaldatori;

- riscaldatori, che hanno la funzione di elevare la temperatura dell'acqua fredda per consentire di soddisfare le necessita
degli utenti;

- reti di distribuzione acqua fredda e/o calda, aventi la funzione di trasportare I'acqua fino ai terminali di erogazione;

- reti di ricircolo dell'acqua calda, che hanno la funzione di mantenere in costante circolazione I'acqua calda in modo da
assicurarne l'erogazione alla temperatura desiderata;

- apparecchi sanitari e rubinetteria che consentono agli utenti di utilizzare acqua calda e/o fredda per soddisfare le
proprie esigenze.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

° 02.07.01 Apparecchi sanitari e rubinetteria

Manuale d'Uso Pag. 26



Elemento Manutenibile: 02.07.01
Apparecchi sanitari e rubinetteria

Unita Tecnologica: 02.07

Impianto di distribuzione acqua fredda e
calda

Gli apparecchi sanitari sono quegli elementi dell'impianto idrico che consentono agli utenti lo svolgimento delle operazioni
connesse agli usi igienici e sanitari utilizzando acqua calda e/o fredda. Per utilizzare I'acqua vengono utilizzati rubinetti
che mediante idonei dispositivi di apertura e chiusura consentono di stabilire la quantita di acqua da utilizzare. Tali
dispositivi possono essere del tipo semplice cioé dotati di due manopole differenti per I'acqua fredda e per I'acqua calda
oppure dotati di miscelatori che consentono di regolare con un unico comando la temperatura dell'acqua.

MODALITA DI USO CORRETTO:

Gli apparecchi sanitari vanno installati nel rispetto di quanto previsto dalle normative vigenti ed in
particolare si deve avere che:

- il vaso igienico sara fissato al pavimento in modo tale da essere facilmente rimosso senza
demolire l'intero apparato sanitario; inoltre dovra essere posizionato a 10 cm dalla vasca e dal
lavabo, a 15 cm dalla parete, a 20 cm dal bidet e dovra avere uno spazio frontale libero da
ostacoli di almeno 55 cm. Nel caso che il vaso debba essere utilizzato da persone con ridotte
capacita motorie il locale deve avere una superficie in pianta di almeno 180 x 180 cm ed il vaso
sara posizionato ad almeno 40 cm dalla parete laterale, con il bordo superiore a non pitu di 50 cm
dal pavimento e con il bordo anteriore ad almeno 75 cm dalla parete posteriore; il vaso sara
collegato alla cassetta di risciacquo ed alla colonna di scarico delle acque reflue; infine sara dotato
di sedile coprivamo (realizzato in materiale a bassa conduttivita termica);

- il bidet sara posizionato secondo le stesse prescrizioni indicate per il vaso igienico; sara dotati di
idonea rubinetteria, sifone e tubazione di scarico acque;

- il lavabo sara posizionato a 5 cm dalla vasca, a 10 cm dal vaso e dal bidet, a 15 cm dalla parete
e dovra avere uno spazio frontale libero da ostacoli di almeno 55 cm; nel caso che il lavabo debba
essere utilizzato da persone con ridotte capacita motorie il lavabo sara posizionato con il bordo
superiore a non piu di 80 cm dal pavimento e con uno spazio frontale libero da ostacoli di almeno
80 cm;

- il piatto doccia sara installato in maniera da evitare qualsiasi ristagno d'acqua a scarico aperto
al suo interno e rendere agevole la pulizia di tutte le parti. Prima del montaggio bisognera
impermeabilizzare il pavimento con una guaina bituminosa armata sistemata aderente al
massetto del solaio e verticalmente lungo le pareti perimetrali. Il lato di accesso al piatto doccia
deve avere uno spazio libero di almeno 55 cm da qualsiasi ostacolo fisso;

-la vasca da bagno sara installata in maniera tale da: evitare infiltrazioni d'acqua lungo le pareti
cui € addossata, evitare qualsiasi ristagno d'acqua a scarico aperto al suo interno e rendere
agevole la pulizia di tutte le parti. Prima del montaggio bisognera impermeabilizzare il pavimento
con una guaina bituminosa armata sistemata aderente al massetto del solaio e verticalmente
lungo le pareti perimetrali. La vasca da bagno dovra, inoltre, essere posizionata rispettando le
seguenti distanze minime: per gli spazi laterali 5 cm dal lavabo, 10 cm dal vaso e 20 cm dal bidet;
per gli spazi di accesso: 55 cm da qualsiasi ostacolo fisso;

- la vasca idromassaggio sara installata in maniera tale da evitare infiltrazioni d'acqua lungo le
pareti cui € addossata, evitare qualsiasi ristagno d'acqua a scarico aperto al suo interno e rendere
agevole la pulizia di tutte le parti. Prima del montaggio bisognera impermeabilizzare il pavimento
con una guaina bituminosa armata sistemata aderente al massetto del solaio e verticalmente
lungo le pareti perimetrali. La vasca idromassaggio dovra, inoltre, essere posizionata rispettando
le seguenti distanze minime: per gli spazi laterali 5 cm dal lavabo, 10 cm dal vaso e 20 cm dal
bidet; per gli spazi di accesso 55 cm da qualsiasi ostacolo fisso;

- il lavello dovra essere collocato su mensole di sostegno fissate a parete verificando prima
I'idoneita della stessa a resistere all'azione dei carichi sospesi. Frontalmente dovra avere uno
spazio libero di almeno 100 cm da qualsiasi ostacolo fisso;

- il lavatoio dovra essere collocato su mensole di sostegno fissate a parete verificando prima
I'idoneita della stessa a resistere all'azione dei carichi sospesi. Frontalmente dovra avere uno
spazio libero di almeno 55 cm da qualsiasi ostacolo fisso;
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- il lavabo reclinabile per disabili dovra essere collocato su mensole pneumatiche di sostegno
fissate a parete verificando prima l'idoneita della stessa a resistere all'azione dei carichi sospesi.
Dovra inoltre essere posizionato in maniera da assicurare gli spazi di manovra e accostamento
all'apparecchio sanitario prescritti dal D.M. 14.6.1989 n. 236 e cio&: un minimo di 80 cm dal
bordo anteriore del lavabo, piano superiore ad un massimo di 80 cm dal pavimento, sifone
incassato o accostato a parete;

- la vasca da bagno a sedile per disabili dovra essere installata in modo da evitare infiltrazioni
d'acqua lungo le pareti a cui &€ addossata, impedire ristagni d'acqua al suo interno a scarico aperto
e rendere agevole la pulizia di tutte le sue parti. Prima del montaggio bisognera
impermeabilizzare il pavimento con una guaina bituminosa armata sistemata aderente al
massetto del solaio e verticalmente lungo le pareti perimetrali. La vasca da bagno a sedile dovra
essere collocata in una posizione tale da consentire I'avvicinamento su tre lati per agevolare
interventi di assistenza alla persona che utilizza la vasca e in maniera da assicurare gli spazi di
manovra e accostamento all'apparecchio sanitario prescritti dal D.M. 14.6.1989 n. 236 e cioé: un
minimo di 140 cm misurati dal bordo vasca lato accesso per una lunghezza di almeno 80 cm;

- la cassetta di scarico tipo zaino sara fissata al vaso con viti regolabili idonee e sara equipaggiata
con rubinetto a galleggiante e tubazione di scarico per il risciacquo del vaso cui € collegata;

- la cassetta di scarico tipo alto sara fissata a parete previa verifica dell'idoneita di questa a
resistere all'azione dei carichi sospesi e sara equipaggiata con rubinetto a galleggiante e
tubazione di scarico per il risciacquo del vaso cui € collegata;

- la cassetta di scarico tipo ad incasso sara incassata a parete accertandone la possibilita di
accesso per le operazioni di pulizia e manutenzione. Sara inoltre equipaggiata con rubinetto a
galleggiante e tubazione di scarico per il risciacquo del vaso cui € collegata.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.07.01.A01 Cedimenti
Cedimenti delle strutture di sostegno degli apparecchi sanitari dovuti ad errori di posa in opera o a causa di
atti vandalici.

02.07.01.A02 Corrosione
Corrosione delle tubazioni di adduzione con evidenti segni di decadimento delle stesse evidenziato con
cambio di colore e presenza di ruggine in prossimita delle corrosioni.

02.07.01.A03 Difetti ai flessibili
Perdite del fluido in prossimita dei flessibili dovute a errori di posizionamento o sconnessioni degli stessi.

02.07.01.A04 Difetti ai raccordi o alle connessioni
Perdite del fluido in prossimita di raccordi dovute a errori di posizionamento e/o sconnessioni delle giunzioni.

02.07.01.A05 Difetti alle valvole
Difetti di funzionamento delle valvole dovuti ad errori di posa in opera o al cattivo dimensionamento delle
stesse.

02.07.01.A06 Incrostazioni
Accumuli di materiale di deposito all'interno delle tubazioni ed in prossimita dei filtri che causano perdite o
rotture delle tubazioni.

02.07.01.A07 Interruzione del fluido di alimentazione
Interruzione dell'alimentazione principale dovuta ad un interruzione dell'ente erogatore/gestore.

02.07.01.A08 Scheggiature
Scheggiature dello smalto di rivestimento degli apparecchi sanitari con conseguenti mancanze.
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Unita Tecnologica: 02.08

Infissi esterni

Gli infissi esterni fanno parte del sistema chiusura del sistema tecnologico. Il loro scopo € quello di soddisfare i requisiti di
benessere quindi di permettere l'illuminazione e la ventilazione naturale degli ambienti, garantendo inoltre le prestazioni
di isolamento termico-acustico. Gli infissi offrono un'ampia gamma di tipologie diverse sia per materiale che per tipo di

apertura.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.08.01 Serramenti in alluminio
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Elemento Manutenibile: 02.08.01
Serramenti in alluminio

Unita Tecnologica: 02.08
Infissi esterni

Si tratta di serramenti i cui profili sono ottenuti per estrusione. L'unione dei profili avviene meccanicamente con
squadrette interne in alluminio o acciaio zincato. Le colorazioni diverse avvengono per elettrocolorazione. Particolare
attenzione va posta nell'accostamento fra i diversi materiali; infatti il contatto fra diversi metalli puo creare potenziali
elettrici in occasione di agenti atmosferici con conseguente corrosione galvanica del metallo a potenziale elettrico minore.
Rispetto agli infissi in legno hanno una minore manutenzione.

MODALITA DI USO CORRETTO:

E' necessario provvedere alla manutenzione periodica degli infissi in particolare alla rimozione di
residui che possono compromettere guarnizioni e sigillature e alla regolazione degli organi di
manovra. Per le operazioni piu specifiche rivolgersi a personale tecnico specializzato.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.08.01.A01 Alterazione cromatica

Alterazione che si pud manifestare attraverso la variazione di uno o pit parametri che definiscono il colore:
tinta, chiarezza, saturazione. Puo evidenziarsi in modo localizzato o in zone piu ampie diversamente a
secondo delle condizioni.

02.08.01.A02 Bolla
Rigonfiamento della pellicola causato spesso da eccessive temperatura.

02.08.01.A03 Condensa superficiale
Formazione di condensa sulle superfici interne dei telai in prossimita di ponti termici.

02.08.01.A04 Corrosione
Decadimento dei materiali metallici a causa della combinazione con sostanze presenti nell'ambiente
(ossigeno, acqua, anidride carbonica, ecc.).

02.08.01.A05 Deformazione
Variazione geometriche e morfologiche dei profili e degli elementi di tamponamento per fenomeni di ritiro
quali imbarcamento, svergolamento, ondulazione.

02.08.01.A06 Degrado degli organi di manovra
Degrado degli organi di manovra a causa di processi di ossidazione delle parti metalliche ed in particolare di
quelle di manovra. Deformazione e relativa difficolta di movimentazione degli organi di apertura-chiusura.

02.08.01.A07 Degrado delle guarnizioni
Distacchi delle guarnizioni, perdita di elasticita e loro fessurazione.

02.08.01.A08 Deposito superficiale
Accumulo di pulviscolo atmosferico o di altri materiali estranei quali: microrganismi, residui organici, ecc. di
spessore variabile, poco coerente e poco aderente al materiale sottostante.

02.08.01.A09 Frantumazione
Riduzione della lastra di vetro in frammenti per cause traumatiche.

02.08.01.A10 Macchie
Pigmentazione accidentale e localizzata della superficie.

02.08.01.A11 Non ortogonalita
La ortogonalita dei telai mobili rispetto a quelli fissi dovuta generalmente per la mancanza di registrazione
periodica dei fissaggi.

02.08.01.A12 Perdita di materiale
Mancanza di parti e di piccoli elementi in seguito ad eventi traumatici.

02.08.01.A13 Perdita trasparenza
Perdita di trasparenza ed aumento della fragilita del vetro a causa dell'azione di agenti esterni.

02.08.01.A14 Rottura degli organi di manovra
Rottura degli elementi di manovra con distacco dalle sedi originarie di maniglie, cerniere, aste, ed altri
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meccanismi.

02.08.01.A15 Basso grado di riciclabilita
Utilizzo nelle fasi manutentive di materiali, elementi e componenti con un basso grado di riciclabilita.

02.08.01.A16 Impiego di materiali non durevoli
Impiego di materiali non durevoli nelle fasi manutentive degli elementi.

02.08.01.A17 Illuminazione naturale non idonea
Illuminazione naturale non idonea rispetto agli standard normativi.

CONTROLLI ESEGUIBILI DALL'UTENTE

02.08.01.C01 Controllo frangisole

Cadenza: ogni anno

Tipologia: Controllo a vista

Controllo della funzionalita degli organi di manovra e delle parti in vista.

e Requisiti da verificare: 1) (Attitudine al) controllo del fattore solare; 2) (Attitudine al) controllo del flusso
luminoso.

e Anomalie riscontrabili: 1) Non ortogonalita; 2) Degrado degli organi di manovra; 3) Rottura degli organi
di manovra.

02.08.01.C02 Controllo generale

Cadenza: ogni 12 mesi

Tipologia: Controllo a vista

Controllo delle finiture e dello strato di protezione superficiale, controllo dei giochi e planarita delle parti.
e Requisiti da verificare: 1) Permeabilita all'aria; 2) Regolarita delle finiture; 3) Pulibilita; 4) Tenuta
all'acqua.

e Anomalie riscontrabili: 1) Alterazione cromatica,; 2) Bolla; 3) Corrosione; 4) Deformazione; 5) Deposito
superficiale; 6) Frantumazione; 7) Macchie; 8) Non ortogonalita; 9) Perdita di materiale; 10) Perdita
trasparenza.

02.08.01.C03 Controllo guide di scorrimento

Cadenza: ogni 12 mesi
Tipologia: Controllo a vista
Controllo della funzionalita delle guide di scorrimento.

e Requisiti da verificare: 1) Permeabilita all'aria; 2) Pulibilita; 3) Tenuta all'acqua.

e Anomalie riscontrabili: 1) Deformazione; 2) Non ortogonalita.

02.08.01.C04 Controllo organi di movimentazione

Cadenza: ogni 12 mesi

Tipologia: Controllo a vista

Controllo dell'efficacia delle cerniere e della perfetta chiusura dell'anta col telaio fisso. Controllo degli organi
di serraggio con finestra aperta e controllo dei movimenti delle aste di chiusure.

e Requisiti da verificare: 1) Permeabilita all'aria; 2) Regolarita delle finiture; 3) Tenuta all'acqua.

e Anomalie riscontrabili: 1) Deformazione; 2) Degrado degli organi di manovra; 3) Non ortogonalita; 4)
Rottura degli organi di manovra.

02.08.01.C05 Controllo maniglia

Cadenza: ogni anno
Tipologia: Controllo a vista
Controllo del corretto funzionamento della maniglia.

e Requisiti da verificare: 1) Resistenza a manovre false e violente.

e Anomalie riscontrabili: 1) Degrado degli organi di manovra; 2) Rottura degli organi di manovra.

02.08.01.C06 Controllo persiane

Cadenza: ogni 6 mesi

Tipologia: Controllo a vista

Controllo dello stato di conservazione e comunque del grado di usura delle parti in vista. Controllo delle
cerniere e dei fissaggi alla parete.
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e Requisiti da verificare: 1) Permeabilita all'aria; 2) Regolarita delle finiture; 3) Resistenza all'acqua; 4)
Tenuta all'acqua.

e Anomalie riscontrabili: 1) Deformazione.

02.08.01.C07 Controllo serrature

Cadenza: ogni 12 mesi
Tipologia: Controllo a vista
Controllo della loro funzionalita.

e Requisiti da verificare: 1) Resistenza a manovre false e violente.

e Anomalie riscontrabili: 1) Corrosione; 2) Non ortogonalita.

02.08.01.C08 Controllo vetri

Cadenza: ogni 6 mesi

Tipologia: Controllo a vista

Controllo uniformita dei vetri e delle sigillature vetro-telaio. Controllare la presenza di depositi o sporco.
Verifica di assenza di anomalie e/o difetti (rottura, depositi, macchie, ecc.).

e Requisiti da verificare: 1) Isolamento acustico; 2) Isolamento termico; 3) Permeabilita all'aria; 4)
Pulibilita; 5) Resistenza agli urti; 6) Resistenza al vento; 7) Tenuta all'acqua.

e Anomalie riscontrabili: 1) Condensa superficiale; 2) Deposito superficiale; 3) Frantumazione; 4) Macchie;
5) Perdita trasparenza.

MANUTENZIONI ESEGUIBILI DALL'UTENTE

02.08.01.101 Lubrificazione serrature e cerniere

Cadenza: ogni 6 anni

Lubrificazione ed ingrassaggio delle serrature e cerniere con prodotti siliconici, verifica del corretto
funzionamento.

02.08.01.102 Pulizia delle guide di scorrimento
Cadenza: ogni 6 mesi
Pulizia dei residui organici che possono compromettere la funzionalita delle guide di scorrimento.

02.08.01.I03 Pulizia frangisole
Cadenza: quando occorre
Pulizia e rimozione dello sporco e dei depositi superficiali con detergenti idonei.

02.08.01.1I04 Pulizia guarnizioni di tenuta

Cadenza: ogni 12 mesi

Pulizia dei residui e depositi che ne possono pregiudicare il buon funzionamento con detergenti non
aggressivi.

02.08.01.105 Pulizia organi di movimentazione
Cadenza: quando occorre
Pulizia degli organi di movimentazione tramite detergenti comuni.

02.08.01.106 Pulizia telai fissi

Cadenza: ogni 6 mesi

Pulizia dei residui organici che possono provocare l'otturazione delle asole, dei canali di drenaggio, dei fori,
delle battute. Pulizia del telaio fisso con detergenti non aggressivi. In particolare per i profili elettrocolorati
la pulizia va effettuata con prodotti sgrassanti ed olio di vaselina per la protezione superficiale; per i profili
verniciati a forno, la pulizia dei profili va effettuata con paste abrasive con base di cere.

02.08.01.1I07 Pulizia telai mobili
Cadenza: ogni 12 mesi
Pulizia dei telai mobili con detergenti non aggressivi.

02.08.01.108 Pulizia telai persiane
Cadenza: quando occorre
Pulizia dei telai con detergenti non aggressivi.

02.08.01.109 Pulizia vetri
Cadenza: quando occorre
Pulizia e rimozione dello sporco e dei depositi superficiali con detergenti idonei.

02.08.01.110 Registrazione maniglia
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Cadenza: ogni 6 mesi
Registrazione e lubrificazione della maniglia, delle viti e degli accessori di manovra apertura-chiusura.
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Unita Tecnologica: 02.09

Illuminazione a led

Si tratta di un innovativo sistema di illuminazione che, come l'impianto di illuminazione tradizionale, consente di creare
condizioni di visibilita negli ambienti. I corpi illuminanti a led devono consentire, nel rispetto del risparmio energetico,
livello ed uniformita di illuminamento, limitazione dell'abbagliamento, direzionalita della luce, colore e resa della luce.
In modo schematico, un sistema di illuminazione LED & composto da:

- una sorgente LED per I’'emissione del flusso luminoso;

- un circuito stampato per il supporto e I'ancoraggio meccanico, per la distribuzione dell’energia elettrica fornita
dall’alimentatore (che fornisce il primo contributo alla dissipazione termica);

- uno o piu alimentatori per la fornitura di corrente elettrica a un dato valore di tensione;

- uno o piu dissipatori termici per lo smaltimento del calore prodotto dal LED;

- uno pil dispositivi ottici, o0 semplicemente le “ottiche” (“primarie” all'interno del packaging e “secondarie” all’esterno),
per la formazione del solido fotometrico.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.09.01 Apparecchio a sospensione a led
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Elemento Manutenibile: 02.09.01
Apparecchio a sospensione a led

Unita Tecnologica: 02.09

Illuminazione a led

Gli apparecchi a sospensione a led sono innovativi dispositivi di iluminazione che vengono fissati al soffitto degli ambienti
da illuminare. Possono essere del tipo con trasformatore incorporato o del tipo con trasformatore non incorporato (in

questo caso il trasformatore deve essere montato nelle vicinanze dell'apparecchio illuminante e bisogna verificare la
possibilita di collegare I'apparecchio illuminante con il trasformatore stesso).

MODALITA DI USO CORRETTO:

Tutte le operazioni devono essere eseguite da personale specializzato e qualificato; evitare quindi
qualsiasi operazione sui dispositivi dell'intero sistema.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.09.01.A01 Anomalie anodo
Difetti di funzionamento dell'anodo.

02.09.01.A02 Anomalie batterie
Difetti di funzionamento delle batterie di alimentazione dei led.

02.09.01.A03 Anomalie catodo
Difetti di funzionamento del catodo.

02.09.01.A04 Anomalie connessioni
Difetti delle connessioni dei vari diodi.

02.09.01.A05 Anomalie trasformatore
Difetti di funzionamento del trasformatore di tensione.

02.09.01.A06 Difetti di regolazione pendini
Difetti di regolazione dei pendini che sorreggono gli apparecchi illuminanti.

02.09.01.A07 Anomalie di funzionamento
Difetti di funzionamento degli apparati di illuminazione a led.
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PIANO DI MANUTENZIONE

Comune di: <inserisci Comune>
Provincia di: <inserisci Provincia>
OGGETTO:

CORPI D'OPERA:

° 01 CAMPO IN ERBA ARTIFICIALE
° 02 Spogliatoi e primo soccorso
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Corpo d'Opera: 01

CAMPO IN ERBA ARTIFICIALE

UNITA TECNOLOGICHE:

° 01.01 MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI DRENAGGIO
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Unita Tecnologica: 01.01

MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI DRENAGGIO

Lo scopo della manutenzione & di consentire, alla Proprieta od al Gestore, da un lato la corretta conservazione dei campi
da calcio in erba artificiale e, dall'altro il mantenimento dell'omologazione rilasciata dalla LND, attraverso le norme e
regole previste e disciplinate dal "Manuale di manutenzione LND". In merito si precisa che il programma di manutenzione,
cosi come stabilito nel Manuale di manutenzione LND, dovra essere effettuato direttamente dalle aziende produttrici dei
sistemi owero da aziende di comprovata esperienza nel settore in grado di mantenere gli standard qualitativi dei prodotti
installati. La Proprieta od il Gestore dovranno necessariamente sottoscrivere un contratto obbligatorio triennale da
assegnare una volta espletata la gara d'appalto e quindi sin dalla fase progettuale, pertanto, sara necessario indicare nella
gara d'appalto owero nel contratto di acquisto sottoscritto tra persone giuridiche private sia la documentazione, sia il
costo della predetta attivita di manutenzione.

La LND si riserva il diritto di richiedere in qualsiasi momento al Proprietario o al Gestore I'esibizione della documentazione
attestante la corretta e costante esecuzione delle manutenzioni con conseguente diritto di LND di revocare I'omologazione
nel caso in cui il Proprietario o il Gestore non abbia effettuato le manutenzioni ordinarie e straordinarie del campo owero
le abbiano fatte realizzare da aziende non qualificate.

Completata l'installazione, i tappeti in erba artificiale, opportunamente intasati, richiedono in generale un periodo di
cinque/sette settimane per la cosiddetta -maturazionee che riguarda I'assestamento dell'intasamento e la stabilizzazione
della fibra. Durante questo periodo la superficie pud e deve essere utilizzata senza alcuna limitazione ed a tutto campo.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

01.01.01 Manutenzione settimanale del manto

01.01.02 Manutenzione mensile del manto

01.01.03 Manutenzione straordinaria del manto

01.01.04 Uso e mantenimento del campo

01.01.05 Prospetto dei costi di gestione e manutenzione ordinaria e straordinaria

O O O o o
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Elemento Manutenibile: 01.01.01
Manutenzione settimanale del manto

Unita Tecnologica: 01.01

MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI
DRENAGGIO

La manutenzione ordinaria, a cura della Proprieta o del Gestore garantisce che il materiale da intaso prestazionale si
mantenga uniformemente distribuito ed aerato nel campo da giuoco, difatti, una distribuzione non perfettamente
omogenea dell'intaso potrebbe compromettere le prestazioni del campo e la sicurezza degli atleti, pertanto, il materiale
di intaso presente sul terreno da giuoco dovra sempre essere riassettato e/o ripristinato (in alcune zone specifiche come
nelle aree di rigore, a centro campo ed in prossimita delle bandierine dei calci d'angolo in modo particolare).

REQUISITI E PRESTAZIONI (EM)

01.01.01.R01 Requisiti prestazionali del manto

Classe di Requisiti: Di funzionamento

Classe di Esigenza: Gestione

La corretta manutenzione viene considerata dalla LND di fondamentale importanza al fine di :

a) Garantire una durata nel tempo del campo;

b) Mantenere inalterate nel tempo le caratteristiche prestazionali della superficie;

c) Garantire la sicurezza per gli atleti;

d) Mantenere I'omologazione del campo.

La Proprieta owero il Gestore dovra mantenere apposita documentazione attestante la corretta e costante
esecuzione dei piani di manutenzione ordinaria e straordinaria cosi come prevista nel presente regolamento
della LND.

01.01.01.R02 Uso di automezzi

Classe di Requisiti: Di funzionamento

Classe di Esigenza: Gestione

I campi sono studiati per permettere ai mezzi di trasporto di passare sulla superficie senza provocare danni
alla superficie stessa (un normale campo € normalmente in grado di sostenere 2.5 Kg/cm2), purché siano
rispettate le seguenti raccomandazioni : a) Vengano utilizzati esclusivamente i mezzi di trasporto
specificatamente approvati dal produttore del sistema; b) I mezzi non dovranno mai superare il peso
indicato a meno che il campo sia stato realizzato in modo tale da sopportare un peso maggiore; c) I mezzi
approvati dovranno essere dotati di pneumatici specifici, possibilmente esenti da sporcizia, con
I'awertimento che il manovratore cambi direzione effettuando esclusivamente ampi raggi di curvatura; d)
Sono ammessi solo veicoli lenti, €) Non sono consentite brusche frenate e improwise accelerazioni;f)
Controllare le perdite di olio o di liquido idraulico di tutti i mezzi condotti sopra il campo; g) per evitare il
danneggiamento dei materiali da intasamento e del sottofondo i mezzi dovranno essere utilizzati sul campo
quando & bagnato.

MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

01.01.01.I01 manutenzione settimanale

Cadenza: ogni settimana

La manutenzione ordinaria, da eseguirsi settimanalmente, dovra prevedere i seguenti interventi : a)
Controllo e rimozione della sporcizia presente; b) Spazzolatura del terreno di giuoco, con apposita
attrezzatura prevista al fine di mantenere sempre la superficie di giuoco omogenea su tutto il campo; c)
Controllo delle zone di massimo scolo delle acque piovane; d) Eventuale ricarico con materiali d'intaso nelle
zone mancanti.

A questo fine la Proprieta o il Gestore dovranno acquistare i necessari attrezzi, apparecchiature e mezzi e
fare partecipare il personale addetto alla manutenzione al corso di formazione condotto da tecnici
specializzati del fornitore delle attrezzature acquistate.

Le operazioni di spazzolatura devono awenire, utilizzando attrezzature idonee, in senso orizzontale e
verticale sull'intera superficie del campo per mantenere il sistema in erba artificiale nelle migliori condizioni.
La spazzolatura dovra prevedere il sollevamento delle fibre eventualmente imprigionate nella matrice
prestazionale con conseguente ridistribuzione omogenea dei materiali da intaso, utilizzando una spazzola
avente caratteristiche ben definite (vedi foto nel manuale). LND sconsiglia I'uso di spazzole con setole di
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metallo e cio in quanto le setole in metallo possono provocare danni alla fibra. LND consiglia di limitare al
massimo la macchina spazzolatrice meccanica quando la temperatura ambientale supera i 30°C o quando
scende sotto i 5°C e, comunque, consiglia di utilizzare la spazzolatrice con il tubo dei gas di scarico caldi non
diretti verso la superficie da giuoco. LND rammenta di verificare che qualunque mezzo motorizzato utilizzato
sul manto non abbia perdite di olio, di grasso, di liquidi di trasmissione, ecc., in quanto le eventuali perdite
possono deteriorare in modo irreversibile la fibra.

Elemento Manutenibile: 01.01.02
Manutenzione mensile del manto

Unita Tecnologica: 01.01

MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI
DRENAGGIO

REQUISITI E PRESTAZIONI (EM)

01.01.02.R01 requisito generale

Classe di Requisiti: Di funzionamento

Classe di Esigenza: Gestione

La manutenzione da farsi mensilmente a cura del gestore, presuppone la rimozione dalla superficie di gioco
degli agenti contaminati per evitare un eccessivo indurimento del terreno di gioco.

MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

01.01.02.I01 Pulizia

Cadenza: ogni mese

In funzione delle stagioni (primavera ed autunno), in funzione dell'ambiente (alberi, circolazioni in ghiaia),
ci puo essere accumulo sulla superficie di elementi organici (foglie, carta) o minerali (pietre, sassi).
Occorrera procedere alla rimozione sistematica di questi elementi che possono, oltre la pessima estetica,
alterare la qualita del rivestimento (logoramento, impermeabilizzazione, ecc. .. ).

Questo lavoro si pud fare con una spazzolatrice rotativa trainata o mediante soffiaggio o mediante un
soffiatore a fogli su carrello mobile.

Elemento Manutenibile: 01.01.03
Manutenzione straordinaria del manto

Unita Tecnologica: 01.01

MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI
DRENAGGIO

La manutenzione straordinaria, della durata approssimativa di un giorno, dovra necessariamente essere realizzata
almeno due volte I'anno, una nel periodo febbraio/marzo e I'altra nel periodo ottobre/novembre,da tecnici specializzati
dell'azienda produttrice del sistema owero da aziende di comprovata esperienza nel settore in grado di mantenere gli
standard qualitativi dei prodotti installati. Durante le operazioni di manutenzione straordinaria il campo non potra essere
utilizzato per l'intera giornata.

MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

01.01.03.101 manutenzione 2 volte I'anno

Cadenza: ogni 6 mesi

La manutenzione straordinaria, prevede i seguenti interventi : a) Controllo della superficie di giuoco con
attrezzatura per il dissodamento dell'intaso prestazionale e per la spazzolatura profonda del manto; b)
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Controllo accurato di tutte le giunzioni dei teli ed eventuale ripristino; c) Controllo accurato dei sistemi di
drenaggio e d'irrigazione per assicurarne la perfetta -efficienza; d) Accurato controllo delle eventuali
anomalie di planarita (dossi e awallamenti) per ripristinare e regolarizzare la superficie di giuoco; e)
Eventuali operazione di integrazione del materiale da intaso, soprattutto per i manti che utilizzano intasi
composti da fibre naturali vegetali al fine di regolarizzare la planarita della superficie di giuoco e di garantire
le prestazioni del terreno da giuoco.

01.01.03.I102 AERAZIONE DEL RIVESTIMENTO

Cadenza: ogni settimana

Il manto erboso tende ad indurirsi in funzione dell'intensita di gioco e degli anni, diventando sempre meno
comodo, riducendo la facilita di penetrazione dei tacchetti e la permeabilita del rivestimento. Per questo la
prima fase dell'intervento la ditta incaricata per lo svolgimento della manutenzione, prevedera la
decompattazione del manto durante la quale la fibra polipropilenica viene rialzata, permettendo cosi di
ventilare il rivestimento senza alterarne la qualita e di conseguenza ritrovare le qualita sportive iniziali, in
particolare un buon valore di assorbimento degli urti. Tale operazione viene effettuata dopo la pulitura
profonda della superficie attraverso un speciale sistema di aspirazione della polvere e dello sporco,
fondamentale per non seppellire detriti nel rivestimento. In un unico passaggio l'intasamento presente nel
campo viene pulito e ri-distribuito in modo omogeneo.

01.01.03.103 DISERBAGGIO E RIMOZIONE DI MUSCHIO

Cadenza: ogni settimana

Tenendo conto della struttura aperta, dunque molta aerata, i semi delle erbacce dispersi dal vento, gli
uccelli, ecc .. riescono a germogliare piu facilmente che su un tappeto erboso sintetico tradizionale. In
funzione della varieta di piante, possono, se lasciate vivere, attraversare la trama del tappeto erboso
sintetico ed alterare la durata di vita del rivestimento.

Occorrera procedere ad un trattamento preventivo e/o curativo delle erbe naturali e dei muschi. Si deve
stare attenti ad utilizzare un erbicida ad assorbimento fogliare combinato con un anti-germinativo. I prodotti
utilizzati devono rispettare le leggi vigenti relative alla protezione dell'ambiente.

01.01.03.104 CONTROLLO DELLE QUALITA' SPORTIVE

Cadenza: ogni settimana

In funzione del livello di gioco, dell'intensita d'uso e dell'eta del rivestimento, pud essere necessario
realizzare prove di controllo delle qualita sportive. Queste prove permettono di controllare: la penetrazione
dei tacchetti, I'assorbimento di urti, il rimpallo del pallone, il rotolamento del pallone e la restituzione di
energia.

Il prodotto di riempimento subisce un abbassamento continuo e nel corso dell'uso, per via di influssi
meccanici sulla struttura della granulato, diventa pilu piccolo. Questo materiale deve quindi essere
"sostituito" e riposto nuovamente. II materiale asportato per sfregamento (particelle fini) deve essere
eliminato nel corso di una pulitura di fondo.

01.01.03.I05 NEVE E GELO

Cadenza: ogni settimana

Neve e gelo non sono dannosi. Se necessario si rimuove la neve per poter giocare sul campo con un attrezzo
particolare per spalare la neve.

Quando la neve viene spazzata, si lascia comunque uno strato di 2-3 cm di neve, quindi in nessun caso si
deve eliminare tutta la neve. Cio serve proteggere il prato artificiale da sollecitazioni meccaniche.

E' vietato un trattore con cingoli.

Le demarcazioni del campo da gioco - il colore ideale & GIALLO- vengono liberati con una scopa per spazzare
le strade.

Superfici di gioco in parte ghiacciate possono essere scongelate con normale "sale pastorizio". Altro sporco
come sabbia, terra, rifiuti di taglio di piante ed erba di prati naturali confinanti devono essere subito eliminati
con una spazzatrice meccanica. Con cio si impedisce un insudiciamento profondo del prato artificiale
riempito con gomma.

Elemento Manutenibile: 01.01.04
Uso e mantenimento del campo

Unita Tecnologica: 01.01

MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI
DRENAGGIO
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MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

01.01.04.101 Accorgimenti

Cadenza: ogni giorno

Accorgimenti essenziali per il corretto uso e il corretto mantenimento del campo da gioco sono a titolo
esplicativo ma non certo esaustivo:

a) vietare I'utilizzo di tacchetti lamellari o di scarpe chiodate da atletica;

b) mantenere la superficie libera da qualsiasi tipo di materiali estranei al manto quali carta, foglie,
mozziconi di sigarette, gomme da masticare, resti di cibo e rifiuti organici e non in generale;

c) programmare cicli di regolare innaffiatura e/o irrorazione del campo, per mantenere le fibre pulite,

evitare accumuli di polvere, per mantenere la temperatura al suolo non tappo elevata e per mantenere la
necessaria percentuale di umidita nell'inteso prestazionale composto da fibre naturale vegetali nei periodi di
scarsa o di assenza di pioggia;

d) non transitare con veicoli o macchine pesanti sopra il terreno da giuoco;

e) non lasciare per molto tempo materiali pesanti sopra il terreno da giuoco, come pure lo
stazionamento di mezzi;

f) non gettare sigarette accese, bengala o prodotti inflammabili, acidi o abrasivi;

g) non utilizzare per la marcatura delle linee sul campo prodotti utilizzati per tracciare le linee sui

campi d'erba naturale, quali gesso, vernice spray o qualsiasi altro prodotto chimico aggressivo per il
polietilene, utilizzando esclusivamente prodotti specifici per i campi in erba sintetica opportunamente
autorizzati dal produttore del manto;;

Elemento Manutenibile: 01.01.05
Prospetto dei costi di gestione e manutenzione
ordinaria e straordinaria

Unita Tecnologica: 01.01

MANTO DEL CAMPO E SISTEMA DI
DRENAGGIO

La gestione dell'intera struttura & di tipo misto, in parte Comunale e in parte alla societa utilizzatrice dell'impianto. Verra
stipulato un contratto per la manutenzione straordinaria a cura dei tecnici del produttore del manto della durata di tre
anni, che effettuera il primo intervento di manutenzione straordinaria annuale gratuito ed il costo dei successivi sono
concordati in fase di gara d'appalto.La previsione di spesa annuale della manutenzione ordinaria e straordinaria nei modi
e tempi suddetti & riassunta nella seguente tabella:

MANUTENZIONE ORDINARIA ANNUALE
Manutenzione ordinaria a cura della Societa che gestisce la struttura

| COSTO ANNUALE DI MANUTENZIONE ORDINARIA € 5.000,00 |

| MANUTENZIONE STRAORDINARIA ANNUALE

Manutenzione straordinaria a cura dei tecnici del produttore del manto (contratto
da stipulare durata minima 3 anni)

| COSTO DI MANUTENZIONE STRAORDINARIA € 4.000,00
_ TOTALE| €9.000,00
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Corpo d'Opera: 02

Spogliatoi e primo soccorso

UNITA TECNOLOGICHE:

02.01 Pareti interne

02.02 Pavimentazioni interne

02.03 Rampe disabili

02.04 Infissi interni

02.05 Rivestimenti interni

02.06 Impianto elettrico

02.07 Impianto di distribuzione acqua fredda e calda
02.08 Infissi esterni

02.09 Illuminazione a led

O 0O 0O 0O 0O O 0O 0 O
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Unita Tecnologica: 02.01

Pareti interne

Insieme degli elementi tecnici verticali del sistema edilizio aventi funzione di dividere, conformare ed articolare gli spazi
interni dell'organismo edilizio.

REQUISITI E PRESTAZIONI (UT)

02.01.R01 Regolarita delle finiture

Classe di Requisiti: Visivi

Classe di Esigenza: Aspetto

Le pareti debbono avere gli strati superficiali in vista privi di difetti, fessurazioni, scagliature o screpolature
superficiali e/o comunque esenti da caratteri che possano rendere difficile la lettura formale.

Prestazioni:

Le superfici delle pareti interne non devono presentare anomalie e/o comunque fessurazioni,
screpolature, sbollature superficiali, ecc.. Le tonalita dei colori dovranno essere omogenee e non
evidenziare eventuali tracce di ripresa di colore e/o comunque di ritocchi.

Livello minimo della prestazione:
I livelli minimi variano in funzione delle varie esigenze di aspetto come: la planarita; l'assenza di difetti
superficiali; I'omogeneita di colore; I'omogeneita di brillantezza; I'omogeneita di insudiciamento, ecc..

02.01.R02 Resistenza agli urti

Classe di Requisiti: Di stabilita

Classe di Esigenza: Sicurezza

Le pareti debbono essere in grado di sopportare urti (definiti dall'energia cinetica di urti-tipo o convenzionali
di corpi duri, come di oggetti scagliati, o molli, come il peso di un corpo che cade) che non debbono
compromettere la stabilita della parete, né provocare il distacco di elementi o frammenti pericolosi a carico
degli utenti.

Prestazioni:

Le pareti non devono manifestare segni di deterioramento e/o deformazioni permanenti a carico delle
finiture (tinteggiatura, rivestimento pellicolare, ecc.) con pericolo di cadute di frammenti di materiale,
se sottoposte alle azioni di urti sulla faccia esterna e su quella interna.

Livello minimo della prestazione:
Le pareti devono resistere all'azione di urti sulla faccia interna, prodotti secondo le modalita riportate di
seguito che corrispondono a quelle previste dalla norma UNI 9269 P:

- Tipo di prova: Urto con corpo duro;

Massa del corpo [Kg] = 0,5;

Energia d’urto applicata [J] = 3;

Note: - ;

- Tipo di prova: Urto con corpo molle di grandi dimensioni;
Massa del corpo [Kg] = 50;

Energia d’urto applicata [J] = 300;

Note: Non necessario, per la faccia esterna, oltre il piano terra;
- Tipo di prova: Urto con corpo molle di piccole dimensioni;
Massa del corpo [Kg] = 3;

Energia d'urto applicata [J] = 60 - 10 - 30;

Note: Superficie esterna, al piano terra.

02.01.R03 Utilizzo di materiali, elementi e componenti ad elevato potenziale di
riciclabilita

Classe di Requisiti: Utilizzo razionale delle risorse

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

Utilizzo di materiali, elementi e componenti con un elevato grado di riciclabilita

Prestazioni:
Nelle scelte progettuali di materiali, elementi e componenti si dovra tener conto del loro grado di
riciclabilita in funzione dell’'ubicazione del cantiere, del loro ciclo di vita, degli elementi di recupero, ecc.

Livello minimo della prestazione:
Calcolare la percentuale di materiali da avviare ai processi di riciclaggio. Determinare la percentuale in
termini di quantita (kg) o di superficie (mq) di materiale impiegato nell’elemento tecnico in relazione
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all’'unita funzionale assunta.

02.01.R04 Certificazione ecologica
Classe di Requisiti: Di salvaguardia dell'ambiente
Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

I prodotti, elementi, componenti e materiali dovranno essere dotati di etichettatura ecologica o di
dichiarazione ambientale.

Prestazioni:

I prodotti, elementi, componenti e materiali, dovranno presentare almeno una delle tipologie
ambientali riportate:

- TIPO I: Etichette ecologiche volontarie basate su un sistema multicriteria che considera |'intero ciclo
di vita del prodotto, sottoposte a certificazione esterna da parte di un ente indipendente (tra queste
rientra, ad esempio, il marchio europeo di qualita ecologica ECOLABEL). (ISO 14024);

- TIPO II: Etichette ecologiche che riportano auto-dichiarazioni ambientali da parte di produttori,
importatori o distributori di prodotti, senza che vi sia l'intervento di un organismo indipendente di
certificazione (tra le quali: "Riciclabile”, “Compostabile”, ecc.). (ISO 14021);

- TIPO III: Etichette ecologiche che riportano dichiarazioni basate su parametri stabiliti e che
contengono una quantificazione degli impatti ambientali associati al ciclo di vita del prodotto calcolato
attraverso un sistema LCA. Sono sottoposte a un controllo indipendente e presentate in forma chiara e
confrontabile. Tra di esse rientrano, ad esempio, le “"Dichiarazioni Ambientali di Prodotto”. (ISO 14025).

Livello minimo della prestazione:
Possesso di etichettatura ecologica o di dichiarazione ambientale dei prodotti impiegati.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.01.01 Tramezzi in blocchi di calcestruzzo vibrocompresso
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Elemento Manutenibile: 02.01.01
Tramezzi in blocchi di calcestruzzo
vibrocompresso

Unita Tecnologica: 02.01
Pareti interne

Si tratta di tramezzi realizzati con blocchi in calcestruzzo costituiti da un impasto di cemento, aggregati, acqua e materiali
porosi che possono contenere miscele e aggiunte di pigmenti colorati incorporati e/o applicati nella fase di fabbricazione
dei blocchi. L'impasto cosi ottenuto viene compresso in apposite forme e lasciato ad asciugare fino a che, persa 'acqua
d’impasto, non raggiunge il giusto indurimento. Il peso e la densita dei blocchi varia a seconda dei materiali che
compongono |'impasto. Sono disponibili sul mercato prodotti con geometria e dimensioni diverse.

REQUISITI E PRESTAZIONI (EM)

02.01.01.R01 Resistenza meccanica per tramezzi

Classe di Requisiti: Di stabilita

Classe di Esigenza: Sicurezza

Le pareti devono contrastare in modo efficace la manifestazione di eventuali rotture, o deformazioni
rilevanti, causate dall'azione di possibili sollecitazioni.

Prestazioni:

Le pareti devono essere idonee a contrastare in modo concreto il prodursi di eventuali rotture o
deformazioni rilevanti in conseguenza dell'azione di sollecitazioni meccaniche che possono in un certo
modo comprometterne la durata e la funzionalita nel tempo e costituire pericolo per la sicurezza degli
utenti. A tal fine si considerano le seguenti azioni: carichi dovuti al peso proprio, carichi di esercizio,
sollecitazioni sismiche, carichi provocati da dilatazioni termiche, eventuali assestamenti e deformazioni
di strutturali.

Livello minimo della prestazione:

La resistenza caratteristica a compressione, riferita alla sezione netta delle pareti e delle costolature
deve risultare non minore di:

- 30 N/mm2 nella direzione dei fori;

- 15 N/mm2 nella direzione trasversale ai fori;

per i blocchi di cui alla categoria a2), e di:

- 15 N/mm2 nella direzione dei fori;

- 5 N/mm2 nella direzione trasversale ai fori; per i blocchi di cui alla categoria al).

La resistenza caratteristica a trazione per flessione dovra essere non minore di:

- 10 N/mm2 per i blocchi di tipo a2);

- 7 N/mm2 per i blocchi di tipo al).

Per una analisi piu approfondita dei livelli minimi rispetto ai vari componenti e materiali costituenti le
pareti interne si rimanda comunque alle prescrizioni di legge e di normative vigenti in materia.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.01.01.A01 Decolorazione
Alterazione cromatica della superficie

02.01.01.A02 Disgregazione
Decoesione caratterizzata da distacco di granuli o cristalli sotto minime sollecitazioni meccaniche.

02.01.01.A03 Distacco
Disgregazione e distacco di parti notevoli del materiale che puoé manifestarsi anche mediante espulsione di
elementi prefabbricati dalla loro sede.

02.01.01.A04 Efflorescenze

Formazione di sostanze, generalmente di colore biancastro e di aspetto cristallino o polverulento o
filamentoso, sulla superficie del manufatto. Nel caso di efflorescenze saline, la cristallizzazione puo talvolta
avvenire all'interno del materiale provocando spesso il distacco delle parti piu superficiali: il fenomeno
prende allora il nome di criptoefflorescenza o subefflorescenza.

02.01.01.A05 Erosione superficiale
Asportazione di materiale dalla superficie dovuta a processi di natura diversa. Quando sono note le cause di
degrado, possono essere utilizzati anche termini come erosione per abrasione o erosione per corrasione
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(cause meccaniche), erosione per corrosione (cause chimiche e biologiche), erosione per usura (cause
antropiche).

02.01.01.A06 Esfoliazione
Degradazione che si manifesta con distacco, spesso seguito da caduta, di uno o piu strati superficiali
subparalleli fra loro, generalmente causata dagli effetti del gelo.

02.01.01.A07 Fessurazioni
Presenza di rotture singole, ramificate, ortogonale o parallele all'armatura che possono interessare l'intero
spessore del manufatto.

02.01.01.A08 Macchie
Imbrattamento della superficie con sostanze macchianti in grado di aderire e penetrare nel materiale.

02.01.01.A09 Mancanza
Caduta e perdita di parti del materiale del manufatto.

02.01.01.A10 Penetrazione di umidita
Comparsa di macchie di umidita dovute all'assorbimento di acqua.

02.01.01.A11 Polverizzazione
Decoesione che si manifesta con la caduta spontanea dei materiali sotto forma di polvere o granuli.

02.01.01.A12 Rigonfiamento

Variazione della sagoma che interessa l'intero spessore del materiale e che si manifesta soprattutto in
elementi lastriformi. Ben riconoscibile essendo dato dal tipico andamento “a bolla” combinato all’azione della
gravita.

02.01.01.A13 Scheggiature
Distacco di piccole parti di materiale lungo i bordi e gli spigoli degli elementi in calcestruzzo.

02.01.01.A14 Macchie e graffiti
Imbrattamento della superficie con sostanze macchianti in grado di aderire e penetrare nel materiale.

02.01.01.A15 Basso grado di riciclabilita
Utilizzo nelle fasi manutentive di materiali, elementi e componenti con un basso grado di riciclabilita.

02.01.01.A16 Assenza di etichettatura ecologica
Impiego di prodotti nelle fasi manutentive privi di etichettatura ecologica.

CONTROLLI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.01.01.C01 Controllo del grado di riciclabilita

Cadenza: quando occorre

Tipologia: Controllo

Controllare che nelle fasi manutentive vengano impiegati materiali,, elementi e componenti con un elevato
grado di riciclabilita.

e Requisiti da verificare: 1) Utilizzo di materiali, elementi e componenti ad elevato potenziale di riciclabilita.
e Anomalie riscontrabili: 1) Basso grado di riciclabilita.

¢ Ditte specializzate: Tecnici di livello superiore.

02.01.01.C02 Verifica etichettatura ecologica

Cadenza: quando occorre

Tipologia: Verifica

Verificare che i prodotti utilizzati nelle fasi manutentive siano dotati di etichetatura ecologica.
e Requisiti da verificare: 1) Certificazione ecologica.

e Anomalie riscontrabili: 1) Assenza di etichettatura ecologica.

e Ditte specializzate: Tecnici di livello superiore.
MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.01.01.1I01 Riparazione

Cadenza: quando occorre

Riparazione di eventuali fessurazioni o crepe mediante la chiusura delle stesse con malta. Riparazione e
rifacimento dei rivestimenti.
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¢ Ditte specializzate: Muratore.
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Unita Tecnologica: 02.02

Pavimentazioni interne

Le pavimentazioni fanno parte delle partizioni interne orizzontali e ne costituiscono I'ultimo strato funzionale. In base alla
morfologia del rivestimento possono suddividersi in continue (se non sono nel loro complesso determinabili sia
morfologicamente che dimensionalmente) e discontinue (quelle costituite da elementi con dimensioni e morfologia ben
precise). La loro funzione, oltre a quella protettiva, & quella di permettere il transito ai fruitori dell'organismo edilizio e la
relativa resistenza ai carichi. Importante & che la superficie finale dovra risultare perfettamente piana con tolleranze
diverse a secondo del tipo di rivestimento e della destinazione d'uso degli ambienti. Gli spessori variano in funzione al
traffico previsto in superficie. La scelta degli elementi, il materiale, la posa, il giunto, le fughe, gli spessori, I'isolamento,
le malte, i collanti, gli impasti ed i fissaggi variano in funzione degli ambienti e del loro impiego. Le pavimentazioni interne
possono essere di tipo:

- cementizio;

- lapideo;

- resinoso;

- resiliente;

- tessile;

- ceramico;

- lapideo di cava;

- lapideo in conglomerato;

- ligneo.

REQUISITI E PRESTAZIONI (UT)

02.02.R01 Regolarita delle finiture

Classe di Requisiti: Visivi

Classe di Esigenza: Aspetto

Le pavimentazioni debbono avere gli strati superficiali in vista privi di difetti, fessurazioni, scagliature o
screpolature superficiali e/o comunque esenti da caratteri che possano rendere difficile la lettura formale.

Prestazioni:

Le superfici delle pavimentazioni non devono presentare fessurazioni a vista, né screpolature o
sbollature superficiali. Le coloriture devono essere omogenee e non presentare tracce di ripresa di
colore, che per altro saranno tollerate solamente su grandi superfici. Nel caso di rivestimenti ceramici
valgono le specifiche relative alle caratteristiche dimensionali e di aspetto di cui alla norma UNI EN ISO
10545-2.

Livello minimo della prestazione:
I livelli minimi variano in funzione delle varie esigenze di aspetto come: la planarita; |'assenza di difetti
superficiali; I'omogeneita di colore; I'omogeneita di brillantezza; I'omogeneita di insudiciamento, ecc..

02.02.R02 Utilizzo di materiali, elementi e componenti ad elevato potenziale di
riciclabilita

Classe di Requisiti: Utilizzo razionale delle risorse

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

Utilizzo di materiali, elementi e componenti con un elevato grado di riciclabilita

Prestazioni:
Nelle scelte progettuali di materiali, elementi e componenti si dovra tener conto del loro grado di
riciclabilita in funzione dell’'ubicazione del cantiere, del loro ciclo di vita, degli elementi di recupero, ecc.

Livello minimo della prestazione:

Calcolare la percentuale di materiali da avviare ai processi di riciclaggio. Determinare la percentuale in
termini di quantita (kg) o di superficie (mq) di materiale impiegato nell’elemento tecnico in relazione
all’'unita funzionale assunta.

02.02.R03 Certificazione ecologica

Classe di Requisiti: Di salvaguardia dell'ambiente

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

I prodotti, elementi, componenti e materiali dovranno essere dotati di etichettatura ecologica o di
dichiarazione ambientale.

Prestazioni:

I prodotti, elementi, componenti e materiali, dovranno presentare almeno una delle tipologie
ambientali riportate:

- TIPO I: Etichette ecologiche volontarie basate su un sistema multicriteria che considera |'intero ciclo
di vita del prodotto, sottoposte a certificazione esterna da parte di un ente indipendente (tra queste
rientra, ad esempio, il marchio europeo di qualita ecologica ECOLABEL). (ISO 14024);
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- TIPO II: Etichette ecologiche che riportano auto-dichiarazioni ambientali da parte di produttori,
importatori o distributori di prodotti, senza che vi sia l'intervento di un organismo indipendente di
certificazione (tra le quali: "Riciclabile”, *Compostabile”, ecc.). (ISO 14021);

- TIPO III: Etichette ecologiche che riportano dichiarazioni basate su parametri stabiliti e che
contengono una quantificazione degli impatti ambientali associati al ciclo di vita del prodotto calcolato
attraverso un sistema LCA. Sono sottoposte a un controllo indipendente e presentate in forma chiara e
confrontabile. Tra di esse rientrano, ad esempio, le “"Dichiarazioni Ambientali di Prodotto”. (ISO 14025).

Livello minimo della prestazione:
Possesso di etichettatura ecologica o di dichiarazione ambientale dei prodotti impiegati.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.02.01 Rivestimenti ceramici
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Elemento Manutenibile: 02.02.01
Rivestimenti ceramici

Unita Tecnologica: 02.02
Pavimentazioni interne

Si tratta di rivestimenti che trovano il loro impiego nell'edilizia residenziale, ospedaliera, scolastica, industriale, ecc.. Le
varie tipologie si differenziano per aspetti quali:

- materie prime e composizione dell'impasto;

- caratteristiche tecniche prestazionali;

- tipo di finitura superficiale;

- ciclo tecnologico di produzione;

- tipo di formatura;

- colore.

Tra i tipi piu diffusi di rivestimenti ceramici presenti sul mercato, in tutti i formati (dimensioni, spessori, ecc.), con giunti
aperti o chiusi e con o0 meno fughe, troviamo: cotto, cottoforte, monocottura rossa, monocottura chiara, monocotture
speciali, gres rosso, gres ceramico e klinker. La posa pud essere eseguita mediante I'utilizzo di malte o di colle.

REQUISITI E PRESTAZIONI (EM)

02.02.01.R01 Resistenza agli agenti aggressivi
Classe di Requisiti: Protezione dagli agenti chimici ed organici
Classe di Esigenza: Sicurezza
I rivestimenti non debbono subire dissoluzioni o disgregazioni e mutamenti di aspetto a causa dell'azione di
agenti aggressivi chimici.
Prestazioni:
I materiali costituenti le pavimentazioni non devono deteriorarsi in presenza degli agenti chimici

normalmente presenti nell'aria o provenienti dall'utilizzazione degli ambienti. Devono in ogni caso
consentire un'agevole pulizia di eventuali macchie o depositi formatisi.

Livello minimo della prestazione:
I livelli minimi variano in funzione dei materiali utilizzati e del loro impiego.

02.02.01.R02 Resistenza meccanica

Classe di Requisiti: Di stabilita

Classe di Esigenza: Sicurezza

I rivestimenti devono contrastare in modo efficace la manifestazione di eventuali rotture, o deformazioni
rilevanti, causate dall'azione di possibili sollecitazioni.

Prestazioni:

I rivestimenti devono essere idonee a contrastare efficacemente il prodursi di rotture o deformazioni
gravi sotto I'azione di sollecitazioni meccaniche in modo da assicurare la durata e la funzionalita nel
tempo senza pregiudicare la sicurezza degli utenti.

Livello minimo della prestazione:
I livelli variano in funzione delle prove di laboratorio eseguite sui campioni.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.02.01.A01 Alterazione cromatica
Variazione di uno o piu parametri che definiscono il colore.

02.02.01.A02 Degrado sigillante
Distacco e perdita di elasticita dei materiali utilizzati per le sigillature impermeabilizzanti e dei giunti.

02.02.01.A03 Deposito superficiale
Accumulo di pulviscolo atmosferico o di altri materiali estranei, di spessore variabile, poco coerente e poco
aderente alla superficie del rivestimento.

02.02.01.A04 Disgregazione
Decoesione caratterizzata da distacco di granuli o cristalli sotto minime sollecitazioni meccaniche.

02.02.01.A05 Distacco
Disgregazione e distacco di parti notevoli del materiale che pud manifestarsi anche mediante espulsione di
elementi prefabbricati dalla loro sede.
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02.02.01.A06 Erosione superficiale

Asportazione di materiale dalla superficie dovuta a processi di natura diversa. Quando sono note le cause di
degrado, possono essere utilizzati anche termini come erosione per abrasione o erosione per corrasione
(cause meccaniche), erosione per corrosione (cause chimiche e biologiche), erosione per usura (cause
antropiche).

02.02.01.A07 Fessurazioni
Presenza di discontinuita nel materiale con distacchi macroscopici delle parti.

02.02.01.A08 Macchie e graffiti
Imbrattamento della superficie con sostanze macchianti in grado di aderire e penetrare nel materiale.

02.02.01.A09 Mancanza
Caduta e perdita di parti del materiale del manufatto.

02.02.01.A10 Perdita di elementi
Perdita di elementi e parti del rivestimento.

02.02.01.A11 Scheggiature
Distacco di piccole parti di materiale lungo i bordi e gli spigoli delle lastre.

02.02.01.A12 Sollevamento e distacco dal supporto
Sollevamento e distacco dal supporto di uno o piu elementi della pavimentazione.

02.02.01.A13 Basso grado di riciclabilita
Utilizzo nelle fasi manutentive di materiali, elementi e componenti con un basso grado di riciclabilita.

02.02.01.A14 Assenza di etichettatura ecologica
Impiego di prodotti nelle fasi manutentive privi di etichettatura ecologica.

CONTROLLI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.02.01.C01 Controllo del grado di riciclabilita

Cadenza: quando occorre

Tipologia: Controllo

Controllare che nelle fasi manutentive vengano impiegati materiali,, elementi e componenti con un elevato
grado di riciclabilita.

e Requisiti da verificare: 1) Utilizzo di materiali, elementi e componenti ad elevato potenziale di riciclabilita.
¢ Anomalie riscontrabili: 1) Basso grado di riciclabilita.

¢ Ditte specializzate: Tecnici di livello superiore.

02.02.01.C02 Verifica etichettatura ecologica

Cadenza: quando occorre

Tipologia: Verifica

Verificare che i prodotti utilizzati nelle fasi manutentive siano dotati di etichetatura ecologica.
e Requisiti da verificare: 1) Certificazione ecologica.

e Anomalie riscontrabili: 1) Assenza di etichettatura ecologica.

¢ Ditte specializzate: Tecnici di livello superiore.
MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.02.01.I01 Pulizia delle superfici

Cadenza: quando occorre

Pulizia e rimozione dello sporco superficiale mediante lavaggio, ed eventualmente spazzolatura, degli
elementi con detergenti adatti al tipo di rivestimento.

e Ditte specializzate: Generico.

02.02.01.102 Pulizia e reintegro giunti

Cadenza: quando occorre
Pulizia dei giunti mediante spazzolatura manuale. Reintegro dei giunti degradati mediante nuova
listellatura.

¢ Ditte specializzate: Pavimentista (Ceramiche), Muratore.

02.02.01.103 Sostituzione degli elementi degradati
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Cadenza: quando occorre
Sostituzione degli elementi usurati, rotti, sollevati o scollati con altri analoghi previa preparazione del
sottostante piano di posa. Reintegro dei giunti degradati mediante nuova listellatura.

e Ditte specializzate: Pavimentista (Ceramiche).
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Unita Tecnologica: 02.03

Rampe disabili

REQUISITI E PRESTAZIONI (UT)

02.03.R0O1 Protezione dalle cadute

Classe di Requisiti: Di stabilita

Classe di Esigenza: Sicurezza

Gli elementi costituenti i balconi, logge e passarelle devono assicurare le condizioni di sicurezza contro la
caduta di cose e persone nel vuoto nel rispetto delle norme sulla sicurezza.

Prestazioni:

Gli elementi di protezione e di separazione come logge, balconi, passarelle, ecc. devono essere idonei
ad assicurare le condizioni di sicurezza contro la caduta nel vuoto di cose e persone, nel rispetto delle
norme sulla sicurezza degli utenti.

Livello minimo della prestazione:

In particolare gli elementi di protezione esterna prospicienti dislivelli superiori a 1 m devono avere
altezza dal piano pedonabile non inferiore a 1 m onde evitare la caduta di cose e persone nel vuoto. Nel
caso di parapetti con alla base un gradino che permetta I'appoggio del piede, I'altezza del parapetto al
di sopra del gradino non deve essere inferiore a 90 cm. Per i parapetti o ringhiere realizzati con dei vuoti
guesti non devono permettere I'attraversabilita di una sfera del diametro di 10 cm e deve essere
previsto un cordolo di almeno 10 cm di altezza.

02.03.R02 Utilizzo di materiali, elementi e componenti ad elevato potenziale di
riciclabilita

Classe di Requisiti: Utilizzo razionale delle risorse

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

Utilizzo di materiali, elementi e componenti con un elevato grado di riciclabilita

Prestazioni:
Nelle scelte progettuali di materiali, elementi e componenti si dovra tener conto del loro grado di
riciclabilita in funzione dell’'ubicazione del cantiere, del loro ciclo di vita, degli elementi di recupero, ecc.

Livello minimo della prestazione:

Calcolare la percentuale di materiali da avviare ai processi di riciclaggio. Determinare la percentuale in
termini di quantita (kg) o di superficie (mq) di materiale impiegato nell’'elemento tecnico in relazione
all’'unita funzionale assunta.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.03.01 Parapetti e ringhiere in metallo
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Elemento Manutenibile: 02.03.01
Parapetti e ringhiere in metallo

Unita Tecnologica: 02.03
Rampe disabili

Si tratta di elementi esterni di delimitazione di balconi, logge o passarelle, la cui funzione & quella di protezione dalle
cadute verso spazi vuoti. I parapetti possono essere pieni o con vuoti. Sono generalmente costituiti da telai realizzati
mediante elementi metallici pieni, aperti o scatolari saldati e conformati tra loro. Possono generalmente essere accoppiati
ad altri materiali. In genere le ringhiere possono essere accoppiate alla soletta e/o altro elemento orizzontale mediante:
semplice appoggio, ancoraggio alla muratura perimetrale, ancoraggio alla soletta (al bordo esterno, all'intradosso) o
pilastrini di ancoraggio.

REQUISITI E PRESTAZIONI (EM)

02.03.01.R01 Conformita ai parametri di sicurezza

Classe di Requisiti: Sicurezza d'uso

Classe di Esigenza: Sicurezza

I parapetti e le ringhiere dovranno essere realizzati in conformita alle norme di sicurezza e di abitabilita.

Prestazioni:

I parapetti e le ringhiere dovranno essere realizzati nel rispetto delle conformita geometriche di
sicurezza in termini di invalicabilita, attraversabilita e scalabilita. La misurazione delle altezze delle
ringhiere o dei parapetti va effettuata, perpendicolarmente, dal piano di calpestio del vano dal quale
I'utente si affaccia, sino alla misura della quota superiore dell'elemento di protezione.

Livello minimo della prestazione:

Vanno rispettati i seguenti parametri:

- Sui parapetti e ringhiere va considerata come azione degli utenti una forza uniformemente distribuita
di 1,5 kN/m per balconi di edifici privati e di 3 kN/m per balconi di edifici pubbilici.

- I parapetti e le ringhiere di balconate, logge e passarelle dovranno avere una altezza non inferiore a
1,00 m (per balconi situati ad un'altezza dal suolo superiore ai 12 m, sarebbe opportuno predisporre i
parapetti ad 1,10-1,20 m).

- Gli elementi di protezione di parapetti e ringhiere dovranno garantire una libera visuale verso
I'esterno, di almeno 0,60 m a partire dal piano di calpestio garantendo, in particolare ai bambini, una
interazione con I'ambiente circostante, prevenendone i tentativi di scalata motivati dalla curiosita.

- Gli elementi di protezione di parapetti e ringhiere dovranno avere conformazione geometrica con
disegno a griglia verticale, sfavorendo eventuali tentativi di scalata.

- Gli elementi di protezione di parapetti e ringhiere dovranno essere realizzati in modo da non essere
attraversabile da una sfera di diametro pari a 10 cm, sfavorendo eventuali tentativi di
attraversamento.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.03.01.A01 Altezza inadeguata
Altezza inadeguata o insufficiente a garantire la invalicabilita degli stessi.

02.03.01.A02 Corrosione
Corrosione di parti metalliche per il decadimento dei materiali a causa della combinazione con sostanze
presenti nell'ambiente (ossigeno, acqua, anidride carbonica, ecc.).

02.03.01.A03 Decolorazione
Alterazione cromatica della superficie.

02.03.01.A04 Deformazione
Variazione geometriche e delle sagome e dei profili costituenti gli elementi.

02.03.01.A05 Disposizione elementi inadeguata
Disposizione degli elementi di protezione a favore di azioni di scavalcamento.

02.03.01.A06 Mancanza di elementi
Mancanza di elementi di protezione che possono compromettere la sicurezza all'attraversabilita e/o alla
sfondabilita.

02.03.01.A07 Rottura di elementi
Rottura di elementi di protezione che possono compromettere la sicurezza alla stabilita, all'attraversabilita
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e/o alla sfondabilita.

02.03.01.A08 Basso grado di riciclabilita
Utilizzo nelle fasi manutentive di materiali, elementi e componenti con un basso grado di riciclabilita.

CONTROLLI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.03.01.C01 Controllo generale

Cadenza: ogni 6 mesi

Tipologia: Verifica

Controllare lo stato superficiale degli elementi e I'assenza di eventuali anomalie (corrosione, mancanza,
deformazione, ecc.). Verificare la stabilita nei punti di aggancio a parete o ad altri elementi. Verificare le
altezze d'uso e di sicurezza.

e Requisiti da verificare: 1) Protezione dalle cadute; 2) Conformita ai parametri di sicurezza .

e Anomalie riscontrabili: 1) Corrosione; 2) Altezza inadeguata,; 3) Deformazione; 4) Disposizione elementi
inadeguata; 5) Mancanza di elementi.

¢ Ditte specializzate: Specializzati vari.

02.03.01.C02 Controllo del grado di riciclabilita

Cadenza: quando occorre

Tipologia: Controllo

Controllare che nelle fasi manutentive vengano impiegati materiali,, elementi e componenti con un elevato
grado di riciclabilita.

¢ Requisiti da verificare: 1) Utilizzo di materiali, elementi e componenti ad elevato potenziale di riciclabilita.
e Anomalie riscontrabili: 1) Basso grado di riciclabilita.

¢ Ditte specializzate: Tecnici di livello superiore.
MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.03.01.1I01 Sistemazione generale

Cadenza: quando occorre

Rifacimento degli strati di protezione con materiali idonei ai tipi di superfici previa rimozione di eventuale
formazione di corrosione localizzata. Ripristino della stabilita nei punti di aggancio a parete o ad altri
elementi. Ripristino delle altezze d'uso e di sicurezza. Sostituzione di eventuali parti mancanti o deformate.

¢ Ditte specializzate: Specializzati vari.

Manuale di Manutenzione Pag. 58



Unita Tecnologica: 02.04

Infissi interni

Gli infissi interni hanno per scopo quello di permettere il controllo della comunicazione tra gli spazi interni dell'organismo
edilizio. In particolare I'utilizzazione dei vari ambienti in modo da permettere o meno il passaggio di persone, cose, luce
naturale ed aria tra i vari ambienti interni.

REQUISITI E PRESTAZIONI (UT)

02.04.R01 Pulibilita

Classe di Requisiti: Facilita d'intervento

Classe di Esigenza: Funzionalita

Gli infissi devono consentire la rimozione di sporcizia, depositi, macchie, ecc.

Prestazioni:

Le superfici degli infissi, siano esse opache o trasparenti, devono essere facilmente accessibili
dall'utenza e dagli addetti alle operazioni di pulizia, tanto all'esterno quanto all'interno. In particolare,
le porte e le portefinestre devono essere realizzate in modo da non subire alterazioni e/o modifiche
prestazionali in seguito a contatti accidentali con i liquidi e/o prodotti utilizzati per la pulizia.

Livello minimo della prestazione:
Gli infissi devono essere accessibili e dimensionati in modo da consentire le operazioni di pulizia.

02.04.R02 Riparabilita

Classe di Requisiti: Facilita d'intervento

Classe di Esigenza: Funzionalita

Gli infissi dovranno essere collocati in modo da consentire il ripristino dell'integrita, la funzionalita e
I'efficienza di parti ed elementi soggetti a guasti.

Prestazioni:

I dispositivi e gli organi di movimentazione (cerniere, cremonesi, maniglie, ecc.) nonché quelli di
schermatura esterna (teli, avvolgibili, ecc.), nel caso necessitano di interventi di manutenzione o
riparazione, devono essere facilmente accessibili in modo da rendere agevoli e in modalita di sicurezza
tutte le operazioni. E' importante che i vari componenti siano facilmente smontabili senza la necessita
di rimuovere tutto l'insieme. In particolare deve essere possibile lo smontaggio delle ante mobili senza
la necessita di smontare anche i relativi telai fissi.

Livello minimo della prestazione:
Gli infissi devono essere accessibili in modo da consentire agevolmente le operazioni di riparazione. La
loro collocazione dovra rispettare le norme tecniche di settore.

02.04.R03 Oscurabilita

Classe di Requisiti: Funzionalita tecnologica

Classe di Esigenza: Funzionalita

Gli infissi devono, attraverso opportuni schermi e/o dispositivi di oscuramento, provvedere alla regolazione
della luce naturale immessa.

Prestazioni:

I dispositivi di schermatura esterna di cui sono dotati gli infissi interni devono consentire la regolazione
del livello di illuminamento degli spazi chiusi dell'ambiente servito. Inoltre, devono consentire il
controllo di eventuali proiezioni localizzate di raggi luminosi negli spazi con destinazione di relax e di
riposo (camere da letto, ecc.). e comunque oscurare il passaggio di luce, naturale o artificiale,
proveniente dagli ambienti esterni.

Livello minimo della prestazione:

I dispositivi di schermatura esterna di cui sono dotati gli infissi interni verticali devono consentire una
regolazione del livello di iluminamento negli spazi chiusi degli alloggi fino ad un valore non superiore a
0,2 lux.

02.04.R04 Utilizzo di materiali, elementi e componenti ad elevato potenziale di
riciclabilita

Classe di Requisiti: Utilizzo razionale delle risorse

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

Utilizzo di materiali, elementi e componenti con un elevato grado di riciclabilita

Prestazioni:
Nelle scelte progettuali di materiali, elementi e componenti si dovra tener conto del loro grado di
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riciclabilita in funzione dell’'ubicazione del cantiere, del loro ciclo di vita, degli elementi di recupero, ecc.

Livello minimo della prestazione:

Calcolare la percentuale di materiali da avviare ai processi di riciclaggio. Determinare la percentuale in
termini di quantita (kg) o di superficie (mq) di materiale impiegato nell’'elemento tecnico in relazione
all’'unita funzionale assunta.

02.04.R05 Utilizzo di tecniche costruttive che facilitino il disassemblaggio a fine vita
Classe di Requisiti: Utilizzo razionale delle risorse

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

Utilizzo razionale delle risorse attraverso la selezione di tecniche costruttive che rendano agevole il
disassemlaggio alla fine del ciclo di vita

Prestazioni:
Nella fase di progettazione fare prevalere la scelta su sistemi costruttivi che facilitano la smontabilita
dei componenti ed i successivi processi di demolizione e recupero dei materiali

Livello minimo della prestazione:
Nella fase progettuale bisogna garantire una adeguata percentuale di sistemi costruttivi che facilitano
il disassemlaggio alla fine del ciclo di vita

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.04.01 Porte antipanico
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Elemento Manutenibile: 02.04.01
Porte antipanico

Unita Tecnologica: 02.04
Infissi interni

Le porte antipanico hanno la funzione di agevolare la fuga verso le porte esterne e/o comunque verso spazi sicuri in casi
di eventi particolari (incendi, terremoti, emergenze, ecc.). Le dimensioni ed i materiali sono normati secondo le
prescrizioni in materia di sicurezza. Esse sono dotate di elemento di manovra che regola lo sblocco delle ante definito
"maniglione antipanico". Il dispositivo antipanico deve essere realizzato in modo da consentire lo sganciamento della
porta nel momento in cui viene azionata la barra posta orizzontalmente sulla parte interna di essa. Tra i diversi dispositivi
in produzione vi sono i dispositivi antipanico con barra a spinta (push-bar) e i dispositivi antipanico con barra a contatto
(touch-bar).

REQUISITI E PRESTAZIONI (EM)

02.04.01.R01 Regolarita delle finiture per porte antipanico
Classe di Requisiti: Visivi

Classe di Esigenza: Aspetto

Le porte antipanico devono avere gli strati superficiali in vista privi di difetti.

Prestazioni:
Gli elementi delle porte antipanico dovranno combaciare tra di loro in modo idoneo senza
comprometterne la loro funzionalita.

Livello minimo della prestazione:

I dispositivo antipanico dovra essere progettato e realizzato in modo che tutti gli spigoli e gli angoli
esposti che potrebbero provocare lesioni agli utenti che si servono dell'uscita di sicurezza, siano
arrotondati con un raggio >= 0,5 mm (UNI EN 1125).

02.04.01.R02 Resistenza agli agenti aggressivi per porte antipanico

Classe di Requisiti: Protezione dagli agenti chimici ed organici

Classe di Esigenza: Sicurezza

Le porte antipanico non dovranno subire dissoluzioni o disgregazioni e mutamenti di aspetto a causa
dell'azione di agenti aggressivi chimici

Prestazioni:

Sotto I'azione degli agenti chimici normalmente presenti nell'aria o provenienti dall'utilizzazione degli
ambienti, le porte antipanico devono conservare inalterate le caratteristiche chimico-fisiche,
dimensionali, funzionali e di finitura superficiale, in modo da assicurare il rispetto dei limiti
prestazionali.

Livello minimo della prestazione:
Le porte antipanico dovranno avere una resistenza alla corrosione pari ad almeno al grado 3, in base a
quanto previsto dalla UNI EN 1670 e UNI EN 1125.

02.04.01.R03 Resistenza agli urti per porte antipanico

Classe di Requisiti: Di stabilita

Classe di Esigenza: Sicurezza

Le porte antipanico dovranno essere in grado di sopportare urti che non debbono compromettere la stabilita
degli stessi; né provocare il distacco di elementi o frammenti pericolosi a carico degli utenti.

Prestazioni:

Sotto I'azione degli urti gli le porte antipanico devono conservare la loro integrita strutturale; non
devono prodursi sconnessioni né deformazioni sensibili dei collegamenti tra gli infissi e la relativa
struttura muraria; non devono verificarsi sfondamenti né fuoriuscite di parti o componenti; non devono
prodursi frammenti o cadute di elementi che possano causare ferite accidentali alle persone che si
possono trovare all'interno o all'esterno.

Livello minimo della prestazione:
Gli infissi devono resistere all'azione di urti esterni ed interni realizzati con le modalita indicate nelle
norme UNI EN 179, UNI EN 1125, UNI EN 1158.

02.04.01.R04 Resistenza al fuoco per porte antipanico
Classe di Requisiti: Protezione antincendio
Classe di Esigenza: Sicurezza
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I materiali costituenti le porte antipanico, sottoposti all'azione del fuoco non devono subire trasformazioni
chimico-fisiche.

Prestazioni:
Le porte antipanico devono avere la resistenza al fuoco (REI) indicata di seguito, espressa in termini di
tempo entro il quale l'infisso conserva stabilita, tenuta; la fiamma e ai fumi nonché isolamento termico.

Livello minimo della prestazione:

I serramenti dovranno essere scelti in base alla individuazione della classe di resistenza al fuoco REI in
funzione dell'altezza dell'edificio e rispettare i seguenti valori:

- altezza antincendio [m] da 12 a 32, Classe REI [min.] = 60;

- altezza antincendio [m] da oltre 32 a 80, Classe REI [min.] = 90;

- altezza antincendio [m] oltre 80, Classe REI [min.] = 120.

Inoltre il materiale previsto per la realizzazione del dispositivo antipanico dovra consentire il
funzionamento a temperature comprese tra i -20°C e i +100°C (UNI EN 1125).

02.04.01.R05 Sostituibilita per porte antipanico

Classe di Requisiti: Facilita d'intervento

Classe di Esigenza: Funzionalita

Le porte antipanico dovranno essere realizzate e collocate in modo da consentire la loro sostituibilita, e/o la
collocazione di parti ed elementi essi soggetti a guasti.

Prestazioni:

I dispositivi antipanico devono essere facilmente accessibili in modo che la loro sostituzione possa
avvenire con facilita di esecuzione, senza rischi e senza necessita di smontare tutto I'insieme e senza
danneggiare le finiture superficiali.

Livello minimo della prestazione:
Onde facilitare la sostituzione & fondamentale che i componenti ed i dispositivi antipanico siano
corrispondenti a quelle previste dalle norme UNI EN 179, UNI EN 1125, UNI EN 1158.

02.04.01.R06 Stabilita chimico reattiva per porte antipanico

Classe di Requisiti: Protezione dagli agenti chimici ed organici

Classe di Esigenza: Sicurezza

Le porte antipanico e i materiali costituenti sotto I'azione di sostanze chimiche con le quali possono venire in
contatto non dovranno produrre reazioni chimiche.

Prestazioni:

Sotto I'azione degli agenti chimici normalmente presenti nell'aria o provenienti dall'utilizzazione degli
ambienti, le porte antipanico devono conservare inalterate le caratteristiche chimico-fisiche,
dimensionali, funzionali e di finitura superficiale, in modo da assicurare il rispetto dei limiti
prestazionali.

Livello minimo della prestazione:
Le porte antipanico dovranno avere una resistenza alla corrosione pari ad almeno al grado 3, in base a
quanto previsto dalle UNI EN 1670 e UNI EN 1125.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.04.01.A01 Alterazione cromatica

Alterazione che si pud manifestare attraverso la variazione di uno o pit parametri che definiscono il colore:
tinta, chiarezza, saturazione. Puo evidenziarsi in modo localizzato o in zone pil ampie diversamente a
secondo delle condizioni.

02.04.01.A02 Bolla
Rigonfiamento della pellicola causato spesso da eccessiva temperatura.

02.04.01.A03 Corrosione
Decadimento dei materiali metallici a causa della combinazione con sostanze presenti nell'ambiente
(ossigeno, acqua, anidride carbonica, ecc.).

02.04.01.A04 Deformazione
Variazione geometriche e morfologiche dei profili e degli elementi di tamponamento per fenomeni di ritiro
quali imbarcamento, svergolamento, ondulazione.

02.04.01.A05 Deposito superficiale
Accumulo di pulviscolo atmosferico o di altri materiali estranei quali microrganismi, residui organici, ecc. di
spessore variabile, poco coerente e poco aderente al materiale sottostante.

02.04.01.A06 Distacco
Distacco di due o piu strati di un pannello per insufficiente adesione delle parti.
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02.04.01.A07 Fessurazione
Formazione di soluzioni di continuita nel materiale con distacco macroscopico delle parti.

02.04.01.A08 Frantumazione
Riduzione della lastra di vetro in frammenti per cause traumatiche.

02.04.01.A09 Fratturazione
Formazione di soluzioni di continuita nel materiale con o senza spostamento delle parti.

02.04.01.A10 Incrostazione
Deposito a strati molto aderente al substrato composto generalmente da sostanze inorganiche o di natura
biologica.

02.04.01.A11 Infracidamento
Degradazione che si manifesta con la formazione di masse scure polverulente dovuta ad umidita e alla
scarsa ventilazione.

02.04.01.A12 Lesione
Degradazione che si manifesta in seguito ad eventi traumatici con effetti di soluzione di continuita con o
senza distacco tra le parti.

02.04.01.A13 Macchie
Pigmentazione accidentale e localizzata della superficie.

02.04.01.A14 Non ortogonalita
La ortogonalita dei telai mobili rispetto a quelli fissi dovuta generalmente per la mancanza di registrazione
periodica dei fissaggi.

02.04.01.A15 Patina
Variazione del colore originario del materiale per alterazione della superficie dei materiali per fenomeni non
legati a degradazione.

02.04.01.A16 Perdita di lucentezza
Opacizzazione del legno.

02.04.01.A17 Perdita di materiale
Mancanza di parti e di piccoli elementi in seguito ad eventi traumatici.

02.04.01.A18 Perdita di trasparenza
Perdita di trasparenza ed aumento della fragilita del vetro a causa dell'azione di agenti esterni.

02.04.01.A19 Scagliatura, screpolatura

Distacco totale o parziale di parti della pellicola dette scaglie che avviene in prossimita di scollaggi o soluzioni
di continuita.

02.04.01.A20 Scollaggi della pellicola

Mancanza di aderenza della pellicola al substrato per cause diverse e successiva scagliatura.

02.04.01.A21 Basso grado di riciclabilita
Utilizzo nelle fasi manutentive di materiali, elementi e componenti con un basso grado di riciclabilita.

02.04.01.A22 Difficolta nelle operazioni di disassemblaggio
Difficolta nelle operazioni di disassemblaggio dei vari componenti ed elementi interessati.

CONTROLLI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.04.01.C01 Controllo controbocchette

Cadenza: ogni mese

Tipologia: Aggiornamento

Verificare il posizionamento delle controbocchette a pavimento rispetto al filo del pavimento, assicurandosi
che l'altezza superiore non sia maggiore di 15 mm. Verificare inoltre I'assenza di polvere e sporcizia.

e Requisiti da verificare: 1) Pulibilita.
e Anomalie riscontrabili: 1) Deposito superficiale.

o Ditte specializzate: Specializzati vari.

02.04.01.C02 Controllo maniglione

Cadenza: ogni mese
Tipologia: Controllo
Controllo del corretto funzionamento dei maniglioni e degli elementi di manovra che regolano lo sblocco
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delle ante.
¢ Requisiti da verificare: 1) Resistenza agli urti per porte antipanico.

e Anomalie riscontrabili: 1) Deformazione.

¢ Ditte specializzate: Specializzati vari.

02.04.01.C03 Controllo del grado di riciclabilita

Cadenza: quando occorre

Tipologia: Controllo

Controllare che nelle fasi manutentive vengano impiegati materiali,, elementi e componenti con un elevato
grado di riciclabilita.

e Requisiti da verificare: 1) Utilizzo di materiali, elementi e componenti ad elevato potenziale di riciclabilita.
¢ Anomalie riscontrabili: 1) Basso grado di riciclabilita.

e Ditte specializzate: Tecnici di livello superiore.

02.04.01.C04 Controllo delle tecniche di disassemblaggio

Cadenza: quando occorre

Tipologia: Verifica

Verificare che gli elementi ed i componenti costituenti siamo caratterizzati da tecniche di agevole
disassemblagio.

e Requisiti da verificare: 1) Utilizzo di tecniche costruttive che facilitino il disassemblaggio a fine vita.
e Anomalie riscontrabili: 1) Difficolta nelle operazioni di disassemblaggio.

¢ Ditte specializzate: Tecnici di livello superiore.
MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.04.01.101 Regolazione controtelai
Cadenza: ogni 12 mesi
Regolazione del fissaggio dei controtelai alle pareti.

e Ditte specializzate: Serramentista.

02.04.01.102 Regolazione telai

Cadenza: ogni 12 mesi
Regolazione del fissaggio dei telai ai controtelai.

e Ditte specializzate: Serramentista.
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Unita Tecnologica: 02.05

Rivestimenti interni

Si tratta di strati funzionali, facenti parte delle chiusure verticali, la cui funzione principale € quella di proteggere il sistema
di chiusure interne dalle sollecitazioni interne degli edifici e di assicurare un aspetto uniforme ed ornamentale degli
ambienti.

REQUISITI E PRESTAZIONI (UT)

02.05.R01 Regolarita delle finiture

Classe di Requisiti: Visivi

Classe di Esigenza: Aspetto

I rivestimenti debbono avere gli strati superficiali in vista privi di difetti, fessurazioni, scagliature o
screpolature superficiali e/o comunque esenti da caratteri che possano rendere difficile la lettura formale.

Prestazioni:

Le superfici dei rivestimenti non devono presentare anomalie e/o comunque fessurazioni, screpolature,
sbollature superficiali, ecc.. Le tonalita dei colori dovranno essere omogenee e non evidenziare
eventuali tracce di ripresa di colore e/o comunque di ritocchi. Per i rivestimenti ceramici valgono le
specifiche relative alle caratteristiche di aspetto e dimensionali di cui alla norma UNI EN ISO 10545-2.

Livello minimo della prestazione:
I livelli minimi variano in funzione delle varie esigenze di aspetto come: la planarita; I'assenza di difetti
superficiali; I'omogeneita di colore; I'omogeneita di brillantezza; I'omogeneita di insudiciamento, ecc..

02.05.R02 Utilizzo di materiali, elementi e componenti ad elevato potenziale di
riciclabilita

Classe di Requisiti: Utilizzo razionale delle risorse

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

Utilizzo di materiali, elementi e componenti con un elevato grado di riciclabilita

Prestazioni:
Nelle scelte progettuali di materiali, elementi e componenti si dovra tener conto del loro grado di
riciclabilita in funzione dell’'ubicazione del cantiere, del loro ciclo di vita, degli elementi di recupero, ecc.

Livello minimo della prestazione:

Calcolare la percentuale di materiali da avviare ai processi di riciclaggio. Determinare la percentuale in
termini di quantita (kg) o di superficie (mq) di materiale impiegato nell’elemento tecnico in relazione
all’'unita funzionale assunta.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.05.01 Rivestimenti in ceramica
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Elemento Manutenibile: 02.05.01
Rivestimenti in ceramica

Unita Tecnologica: 02.05
Rivestimenti interni

I rivestimenti in ceramica sono caratterizzati dai diversi impasti di argilla, di lucidatura e finiture. Possono essere
smaltate, lucide, opache, metallizzate, ecc.. La loro applicazione €& indicata per pavimentazioni e muri di zone poco
utilizzate anche se a differenza di quelle in porcellana hanno una maggiore resistenza ai colpi. Sono facilmente pulibili.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.05.01.A01 Decolorazione
Alterazione cromatica della superficie.

02.05.01.A02 Deposito superficiale
Accumulo di pulviscolo atmosferico o di altri materiali estranei, di spessore variabile, poco coerente e poco
aderente alla superficie del rivestimento.

02.05.01.A03 Disgregazione
Decoesione caratterizzata da distacco di granuli o cristalli sotto minime sollecitazioni meccaniche.

02.05.01.A04 Distacco
Disgregazione e distacco di parti notevoli del materiale che pud manifestarsi anche mediante espulsione di
elementi prefabbricati dalla loro sede.

02.05.01.A05 Macchie e graffiti
Imbrattamento della superficie con sostanze macchianti in grado di aderire e penetrare nel materiale.

02.05.01.A06 Mancanza
Caduta e perdita di parti del materiale del manufatto.

02.05.01.A07 Basso grado di riciclabilita
Utilizzo nelle fasi manutentive di materiali, elementi e componenti con un basso grado di riciclabilita.

CONTROLLI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.05.01.C01 Controllo del grado di riciclabilita

Cadenza: quando occorre

Tipologia: Controllo

Controllare che nelle fasi manutentive vengano impiegati materiali,, elementi e componenti con un elevato
grado di riciclabilita.

¢ Requisiti da verificare: 1) Utilizzo di materiali, elementi e componenti ad elevato potenziale di riciclabilita.
e Anomalie riscontrabili: 1) Basso grado di riciclabilita.

¢ Ditte specializzate: Tecnici di livello superiore.
MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.05.01.I01 Pulizia delle superfici

Cadenza: gquando occorre

Pulizia e rimozione dello sporco superficiale mediante lavaggio, ed eventualmente spazzolatura, degli
elementi con detergenti adatti al tipo di rivestimento.

e Ditte specializzate: Specializzati vari.

02.05.01.I02 Pulizia e reintegro giunti

Cadenza: quando occorre
Pulizia dei giunti mediante spazzolatura manuale. Reintegro dei giunti degradati mediante nuova
listellatura.

¢ Ditte specializzate: Specializzati vari.

02.05.01.103 Sostituzione degli elementi degradati
Cadenza: quando occorre
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Sostituzione degli elementi usurati, rotti, sollevati o scollati con altri analoghi previa preparazione del
sottostante piano di posa. Reintegro dei giunti degradati mediante nuova listellatura. Ripristino delle
sigillature deteriorate mediante rimozione delle vecchie e sostituzione con sigillanti idonei.

o Ditte specializzate: Specializzati vari, Pavimentista (Ceramiche).
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Unita Tecnologica: 02.06

Impianto elettrico

L'impianto elettrico, nel caso di edifici per civili abitazioni, ha la funzione di addurre, distribuire ed erogare energia
elettrica. Per potenze non superiori a 50 kW I'ente erogatore fornisce I'energia in bassa tensione mediante un gruppo di
misura; da quest'ultimo parte una linea primaria che alimenta i vari quadri delle singole utenze. Dal quadro di zona parte
la linea secondaria che deve essere sezionata (nel caso di edifici per civili abitazioni) in modo da avere una linea per le
utenze di illuminazione e l'altra per le utenze a maggiore assorbimento ed evitare cosi che salti tutto I'impianto in caso di
corti circuiti. La distribuzione principale dell'energia avviene con cavi posizionati in apposite canalette; la distribuzione
secondaria avviene con conduttori inseriti in apposite guaine di protezione (di diverso colore: il giallo-verde per la messa
a terra, il blu per il neutro, il marrone-grigio per la fase). L'impianto deve essere progettato secondo le norme CEI vigenti
per assicurare una adeguata protezione.

REQUISITI E PRESTAZIONI (UT)

02.06.R01 (Attitudine al) controllo della condensazione interstiziale

Classe di Requisiti: Sicurezza d'intervento

Classe di Esigenza: Sicurezza

I componenti degli impianti elettrici capaci di condurre elettricita devono essere in grado di evitare la
formazione di acqua di condensa per evitare alle persone qualsiasi pericolo di folgorazioni per contatto
diretto secondo quanto prescritto dalla norma tecnica.

Prestazioni:
Si possono controllare i componenti degli impianti elettrici procedendo ad un esame nonché a misure
eseguite secondo le norme CEI vigenti.

Livello minimo della prestazione:
Devono essere rispettati i livelli previsti in sede di progetto.

02.06.R02 (Attitudine al) controllo delle dispersioni elettriche

Classe di Requisiti: Funzionalita d'uso

Classe di Esigenza: Funzionalita

Per evitare qualsiasi pericolo di folgorazione alle persone, causato da un contatto diretto, i componenti degli
impianti elettrici devono essere dotati di collegamenti equipotenziali con l'impianto di terra dell’edificio.

Prestazioni:
Le dispersioni elettriche possono essere verificate controllando i collegamenti equipotenziali e di messa
a terra dei componenti degli impianti mediante misurazioni di resistenza a terra.

Livello minimo della prestazione:
Devono essere rispettati i livelli previsti in sede di progetto e nell’'ambito della dichiarazione di
conformita prevista dall'art.7 del D.M. 22 gennaio 2008 n .37.

02.06.R03 Impermeabilita ai liquidi

Classe di Requisiti: Sicurezza d'intervento

Classe di Esigenza: Sicurezza

I componenti degli impianti elettrici devono essere in grado di evitare il passaggio di fluidi liquidi per evitare
alle persone qualsiasi pericolo di folgorazione per contatto diretto secondo quanto prescritto dalla
normativa.

Prestazioni:
E' opportuno che gli elementi costituenti I'impianto elettrico siano realizzati e posti in opera secondo
quanto indicato dalle norme e come certificato dalle ditte costruttrici di detti materiali e componenti.

Livello minimo della prestazione:
Devono essere rispettati i livelli previsti in sede di progetto.

02.06.R04 Isolamento elettrico

Classe di Requisiti: Protezione elettrica

Classe di Esigenza: Sicurezza

Gli elementi costituenti I'impianto elettrico devono essere in grado di resistere al passaggio di cariche
elettriche senza perdere le proprie caratteristiche.

Prestazioni:
E' opportuno che gli elementi costituenti I'impianto elettrico siano realizzati e posti in opera secondo
quanto indicato dalle norme e come certificato dalle ditte costruttrici di detti materiali e componenti.

Livello minimo della prestazione:
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Devono essere rispettati i livelli previsti in sede di progetto.

02.06.R05 Limitazione dei rischi di intervento

Classe di Requisiti: Protezione dai rischi d'intervento

Classe di Esigenza: Sicurezza

Gli elementi costituenti I'impianto elettrico devono essere in grado di consentire ispezioni, manutenzioni e
sostituzioni in modo agevole ed in ogni caso senza arrecare danno a persone o cose.

Prestazioni:
E' opportuno che gli elementi costituenti I'impianto elettrico siano realizzati e posti in opera secondo
quanto indicato dalle norme e come certificato dalle ditte costruttrici di detti materiali e componenti.

Livello minimo della prestazione:
Devono essere rispettati i livelli previsti in sede di progetto.

02.06.R06 Montabilita/Smontabilita

Classe di Requisiti: Facilita d'intervento

Classe di Esigenza: Funzionalita

Gli elementi costituenti I'impianto elettrico devono essere atti a consentire la collocazione in opera di altri
elementi in caso di necessita.

Prestazioni:
Gli elementi costituenti I'impianto elettrico devono essere montati in opera in modo da essere
facilmente smontabili senza per questo smontare o disfare l'intero impianto.

Livello minimo della prestazione:
Devono essere rispettati i livelli previsti in sede di progetto.

02.06.R07 Resistenza meccanica

Classe di Requisiti: Di stabilita

Classe di Esigenza: Sicurezza

Gli impianti elettrici devono essere realizzati con materiali in grado di contrastare in modo efficace il prodursi
di deformazioni o rotture sotto I'azione di determinate sollecitazioni.

Prestazioni:

Gli elementi costituenti gli impianti elettrici devono essere idonei ad assicurare stabilita e resistenza
all’azione di sollecitazioni meccaniche in modo da garantirne durata e funzionalita nel tempo
garantendo allo stesso tempo la sicurezza degli utenti.

Livello minimo della prestazione:
Devono essere rispettati i livelli previsti in sede di progetto.

02.06.R08 Certificazione ecologica

Classe di Requisiti: Di salvaguardia dell'ambiente

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

I prodotti, elementi, componenti e materiali dovranno essere dotati di etichettatura ecologica o di
dichiarazione ambientale.

Prestazioni:

I prodotti, elementi, componenti e materiali, dovranno presentare almeno una delle tipologie
ambientali riportate:

- TIPO I: Etichette ecologiche volontarie basate su un sistema multicriteria che considera |'intero ciclo
di vita del prodotto, sottoposte a certificazione esterna da parte di un ente indipendente (tra queste
rientra, ad esempio, il marchio europeo di qualita ecologica ECOLABEL). (ISO 14024);

- TIPO II: Etichette ecologiche che riportano auto-dichiarazioni ambientali da parte di produttori,
importatori o distributori di prodotti, senza che vi sia l'intervento di un organismo indipendente di
certificazione (tra le quali: "Riciclabile”, "Compostabile”, ecc.). (ISO 14021);

- TIPO III: Etichette ecologiche che riportano dichiarazioni basate su parametri stabiliti e che
contengono una quantificazione degli impatti ambientali associati al ciclo di vita del prodotto calcolato
attraverso un sistema LCA. Sono sottoposte a un controllo indipendente e presentate in forma chiara e
confrontabile. Tra di esse rientrano, ad esempio, le “Dichiarazioni Ambientali di Prodotto”. (ISO 14025).

Livello minimo della prestazione:
Possesso di etichettatura ecologica o di dichiarazione ambientale dei prodotti impiegati.

02.06.R09 Controllo consumi

Classe di Requisiti: Monitoraggio del sistema edificio-impianti

Classe di Esigenza: Aspetto

Controllo dei consumi attraverso il monitoraggio del sistema edificio-impianti.
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Prestazioni:

Monitoraggio dei consumi (energia termica, elettrica, acqua, ecc.) dell’edificio attraverso contatori
energetici, ai fini di ottenere un costante controllo sulle prestazioni dell’edificio e dell'involucro edilizio
per una idonea pianificazione di interventi migliorativi.

Livello minimo della prestazione:

Installazione di apparecchiature certificate per la contabilizzazione dei consumi (contatori) di energia
termica, elettrica e di acqua e impiego di sistemi di acquisizione e telelettura remota secondo standard
riferiti dalla normativa vigente.

02.06.R10 Progettazione impianto elettrico con esposizione minima degli utenti a
campi elettromagnetici

Classe di Requisiti: Condizioni d'igiene ambientale connesse con le variazioni del campo
elettromagnetico da fonti artificiali

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

Gli impianti elettrici e la disposizione degli elettrodomestici dovranno essere disposti in modo da esporre gli
utenti a valori minimi di campo elettromagnetico

Prestazioni:

Le scelte progettuali relative all'impianto elettrico interno ed alla disposizione degli elettrodomestici
dovranno essere mirate a proteggere |'utente da variazioni del campo elettromagnetico e ad ottenere
negli ambienti interni il pit basso livello di campo elettrico e magnetico a bassa frequenza (50 Hz)
possibile.

Livello minimo della prestazione:

Limiti di esposizione (50 Hz):

- induzione magnetica: 0,2 uT;

- campo elettrico: 5 KV/m.

Nel valutare il soddisfacimento dei limiti di esposizione per il campo magnetico, si dovranno considerare
i contributi delle sorgenti localizzate sia all'interno (es. apparecchiature elettriche) sia all’esterno (es.
elettrodotti) degli ambienti.

a livello dell’unita abitativa:

- negli ambienti ufficio e residenziali impiego di apparecchiature e dispositivi elettrici ed elettronici a
bassa produzione di campo;

- nelle residenze configurazione della distribuzione dell’energia elettrica nei singoli locali secondo lo
schema a “stella”;

- nelle residenze impiego del disgiuntore di rete nella zona notte per I’eliminazione dei campi elettrici in
assenza di carico a valle.

02.06.R11 Utilizzo di materiali, elementi e componenti caratterizzati da un'elevata
durabilita

Classe di Requisiti: Utilizzo razionale delle risorse

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

Utilizzo razionale delle risorse attraverso I'impiego di materiali con una elevata durabilita.

Prestazioni:
Nelle fasi progettuali dell'opera individuare e scegliere elementi e componenti caratterizzati da una
durabilita elevata.

Livello minimo della prestazione:
Nella fase progettuale bisogna garantire una adeguata percentuale di elementi costruttivi caratterizzati
da una durabilita elevata.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

° 02.06.01 Interruttori
° 02.06.02 Contatore di energia
© 02.06.03 Prese e spine
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Elemento Manutenibile: 02.06.01
Interruttori

Unita Tecnologica: 02.06
Impianto elettrico

Gli interruttori generalmente utilizzati sono del tipo ad interruzione in esafluoruro di zolfo con pressione relativa del SF6
di primo riempimento a 20 °C uguale a 0,5 bar. Gli interruttori possono essere dotati dei seguenti accessori:

- comando a motore carica molle;

- sganciatore di apertura;

- sganciatore di chiusura;

- contamanovre meccanico;

- contatti ausiliari per la segnalazione di aperto-chiuso dell'interruttore.

REQUISITI E PRESTAZIONI (EM)

02.06.01.R01 Comodita di uso e manovra

Classe di Requisiti: Funzionalita d'uso

Classe di Esigenza: Funzionalita

Gli interruttori devono essere realizzati con materiali e componenti aventi caratteristiche di facilita di uso, di
funzionalita e di manovrabilita.

Prestazioni:

Gli interruttori devono essere disposti in posizione ed altezza dal piano di calpestio tali da rendere il loro
utilizzo agevole e sicuro, ed essere accessibili anche da parte di persone con impedite o ridotta capacita
motoria.

Livello minimo della prestazione:

In particolare I'altezza di installazione dal piano di calpestio dei componenti deve essere compresa fra
0,40 e 1,40 m, ad eccezione di quei componenti il cui azionamento avviene mediante comando a
distanza (ad esempio il telecomando a raggi infrarossi).

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.06.01.A01 Anomalie dei contatti ausiliari
Difetti di funzionamento dei contatti ausiliari.

02.06.01.A02 Anomalie delle molle
Difetti di funzionamento delle molle.

02.06.01.A03 Anomalie degli sganciatori
Difetti di funzionamento degli sganciatori di apertura e chiusura.

02.06.01.A04 Corto circuiti
Corto circuiti dovuti a difetti nell'impianto di messa a terra, a sbalzi di tensione (sovraccarichi) o ad altro.

02.06.01.A05 Difetti agli interruttori
Difetti agli interruttori magnetotermici e differenziali dovuti all'eccessiva polvere presente all'interno delle
connessioni o alla presenza di umidita ambientale o di condensa.

02.06.01.A06 Difetti di taratura
Difetti di taratura dei contattori, di collegamento o di taratura della protezione.

02.06.01.A07 Disconnessione dell'alimentazione
Disconnessione dell'alimentazione dovuta a difetti di messa a terra, di sovraccarico di tensione di
alimentazione, di corto circuito imprevisto.

02.06.01.A08 Mancanza certificazione ecologica
Mancanza o perdita delle caratteristiche ecologiche dell'elemento.

02.06.01.A09 Surriscaldamento
Surriscaldamento che puo provocare difetti di protezione e di isolamento. Puo essere dovuto da ossidazione
delle masse metalliche.

CONTROLLI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO
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02.06.01.C01 Controllo generale

Cadenza: ogni mese

Tipologia: Controllo a vista

Verificare la corretta pressione di serraggio delle viti e delle placchette, e dei coperchi delle cassette.
Verificare che ci sia un buon livello di isolamento e di protezione (livello minimo di protezione da assicurare
e IP54) onde evitare corto circuiti.

e Requisiti da verificare: 1) (Attitudine al) controllo della condensazione interstiziale; 2) (Attitudine al)
controllo delle dispersioni elettriche; 3) Comodita di uso e manovra; 4) Impermeabilita ai liquidi; 5)
Isolamento elettrico; 6) Limitazione dei rischi di intervento; 7) Montabilita/Smontabilita; 8) Resistenza
meccanica.

e Anomalie riscontrabili: 1) Corto circuiti; 2) Difetti agli interruttori; 3) Difetti di taratura; 4) Disconnessione
dell'alimentazione; 5) Surriscaldamento; 6) Anomalie degli sganciatori.

e Ditte specializzate: Elettricista.

02.06.01.C02 Controllo dei materiali elettrici

Cadenza: ogni mese

Tipologia: Ispezione a vista

Verificare che le caratteristiche degli elementi utilizzati corrispondano a quelle indicate dal produttore e che
siano idonee all'utilizzo.

e Requisiti da verificare: 1) Certificazione ecologica.
e Anomalie riscontrabili: 1) Mancanza certificazione ecologica.

¢ Ditte specializzate: Generico, Elettricista.
MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.06.01.101 Sostituzioni

Cadenza: quando occorre

Sostituire, quando usurate o non piu rispondenti alle norme, parti degli interruttori quali placchette,
coperchi, telai porta frutti, apparecchi di protezione e di comando.

¢ Ditte specializzate: Elettricista.

Elemento Manutenibile: 02.06.02
Contatore di energia

Unita Tecnologica: 02.06
Impianto elettrico

Il contatore di energia & un dispositivo che consente la contabilizzazione dell’energia e la misura dei principali parametri
elettrici ; questi dati possono essere visualizzati attraverso un display LCD retroilluminato.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.06.02.A01 Anomalie display
Difetti di funzionamento del display di segnalazione.

02.06.02.A02 Corti circuiti
Difetti di funzionamento dovuti a corti circuiti.

02.06.02.A03 Difetti delle connessioni
Difetti delle connessioni elettriche.

CONTROLLI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.06.02.C01 Controllo generale
Cadenza: ogni 6 mesi
Tipologia: Controllo a vista
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Verificare il corretto funzionamento del display e che le connessioni siano ben serrate.
e Anomalie riscontrabili: 1) Anomalie display; 2) Difetti delle connessioni.

¢ Ditte specializzate: Elettricista.

02.06.02.C02 Controllo valori tensione elettrica

Cadenza: ogni mese

Tipologia: TEST - Controlli con apparecchiature

Misurare i valori della tensione elettrica in ingresso e in uscita e verificare che corrispondano a quelli di
progetto.

e Requisiti da verificare: 1) Controllo consumi.
e Anomalie riscontrabili: 1) Corti circuiti; 2) Difetti delle connessioni.

¢ Ditte specializzate: Elettricista.
MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.06.02.101 Ripristino connessioni
Cadenza: quando occorre
Ripristinare le connessioni non funzionanti.

¢ Ditte specializzate: Elettricista.

Elemento Manutenibile: 02.06.03
Prese e spine

Unita Tecnologica: 02.06
Impianto elettrico

Le prese e le spine dell'impianto elettrico hanno il compito di distribuire alle varie apparecchiature alle quali sono collegati
I'energia elettrica proveniente dalla linea principale di adduzione. Sono generalmente sistemate in appositi spazi ricavati
nelle pareti o a pavimento (cassette).

REQUISITI E PRESTAZIONI (EM)

02.06.03.R01 Comodita di uso e manovra

Classe di Requisiti: Funzionalita d'uso

Classe di Esigenza: Funzionalita

Le prese e spine devono essere realizzate con materiali e componenti aventi caratteristiche di facilita di uso,
di funzionalita e di manovrabilita.

Prestazioni:

Le prese e spine devono essere disposte in posizione ed altezza dal piano di calpestio tali da rendere il
loro utilizzo agevole e sicuro, ed essere accessibili anche da parte di persone con impedite o ridotta
capacita motoria.

Livello minimo della prestazione:

In particolare I'altezza di installazione dal piano di calpestio dei componenti deve essere compresa fra
0,40 e 1,40 m, ad eccezione di quei componenti il cui azionamento avviene mediante comando a
distanza (ad. es. telecomando a raggi infrarossi).

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.06.03.A01 Anomalie di funzionamento
Difetti di funzionamento dei quadri elettrici dovuti ad interferenze elettromagnetiche.

02.06.03.A02 Corto circuiti
Corto circuiti dovuti a difetti nell'impianto di messa a terra, a sbalzi di tensione (sovraccarichi) o ad altro.

02.06.03.A03 Disconnessione dell'alimentazione
Disconnessione dell'alimentazione dovuta a difetti di messa a terra, di sovraccarico di tensione di

Manuale di Manutenzione Pag. 73



alimentazione, di corto circuito imprevisto.

02.06.03.A04 Mancanza certificazione ecologica
Mancanza o perdita delle caratteristiche ecologiche dell'elemento.

02.06.03.A05 Surriscaldamento
Surriscaldamento che puo provocare difetti di protezione e di isolamento. Puo essere dovuto da ossidazione
delle masse metalliche.

02.06.03.A06 Campi elettromagnetici
Livello eccessivo dell'inquinamento elettromagnetico per cui si verificano malfunzionamenti.

CONTROLLI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.06.03.C01 Controllo generale

Cadenza: ogni mese

Tipologia: Controllo a vista

Verificare la corretta pressione di serraggio delle viti e delle placchette, e dei coperchi delle cassette.
Verificare che ci sia un buon livello di isolamento e di protezione (livello minimo di protezione da assicurare
e IP54) onde evitare corto circuiti.

e Requisiti da verificare: 1) (Attitudine al) controllo della condensazione interstiziale; 2) (Attitudine al)
controllo delle dispersioni elettriche; 3) Comodita di uso e manovra; 4) Impermeabilita ai liquidi; 5)
Isolamento elettrico; 6) Limitazione dei rischi di intervento; 7) Montabilita/Smontabilita; 8) Resistenza
meccanica.

e Anomalie riscontrabili: 1) Corto circuiti; 2) Disconnessione dell'alimentazione; 3) Surriscaldamento.

¢ Ditte specializzate: Elettricista.

02.06.03.C02 Controllo dei materiali elettrici

Cadenza: ognhi mese

Tipologia: Ispezione a vista

Verificare che le caratteristiche degli elementi utilizzati corrispondano a quelle indicate dal produttore e che
siano idonee all'utilizzo.

e Requisiti da verificare: 1) Certificazione ecologica.
e Anomalie riscontrabili: 1) Mancanza certificazione ecologica.

e Ditte specializzate: Generico, Elettricista.

02.06.03.C03 Verifica campi elettromagnetici

Cadenza: ogni 3 mesi

Tipologia: Misurazioni

Eseguire la misurazione dei livelli di inquinamento elettromagnetico.

e Requisiti da verificare: 1) Progettazione impianto elettrico con esposizione minima degli utenti a campi
elettromagnetici; 2) Utilizzo di materiali, elementi e componenti caratterizzati da un'elevata durabilita.

e Anomalie riscontrabili: 1) Anomalie di funzionamento,; 2) Campi elettromagnetici.

¢ Ditte specializzate: Elettricista.
MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.06.03.I01 Sostituzioni

Cadenza: quando occorre

Sostituire, quando usurate o non piu rispondenti alle norme, parti di prese e spine quali placchette, coperchi,
telai porta frutti, apparecchi di protezione e di comando.

¢ Ditte specializzate: Elettricista.
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Unita Tecnologica: 02.07

Impianto di distribuzione acqua fredda e calda

L'impianto di distribuzione dell'acqua fredda e calda consente |'utilizzazione di acqua nell'ambito degli spazi interni del
sistema edilizio o degli spazi esterni connessi. L'impianto € generalmente costituito dai seguenti elementi tecnici:

- allacciamenti, che hanno la funzione di collegare la rete principale (acquedotto) alle reti idriche d'utenza;

- macchine idrauliche, che hanno la funzione di controllare sia le caratteristiche fisico-chimiche, microbiologiche, ecc.
dell'acqua da erogare sia le condizioni di pressione per la distribuzione in rete;

- accumuli, che assicurano una riserva idrica adeguata alle necessita degli utenti consentendo il corretto funzionamento
delle macchine idrauliche e/o dei riscaldatori;

- riscaldatori, che hanno la funzione di elevare la temperatura dell'acqua fredda per consentire di soddisfare le necessita
degli utenti;

- reti di distribuzione acqua fredda e/o calda, aventi la funzione di trasportare I'acqua fino ai terminali di erogazione;

- reti di ricircolo dell'acqua calda, che hanno la funzione di mantenere in costante circolazione I'acqua calda in modo da
assicurarne l'erogazione alla temperatura desiderata;

- apparecchi sanitari e rubinetteria che consentono agli utenti di utilizzare acqua calda e/o fredda per soddisfare le
proprie esigenze.

REQUISITI E PRESTAZIONI (UT)

02.07.R01 Regolarita delle finiture

Classe di Requisiti: Adattabilita delle finiture

Classe di Esigenza: Fruibilita

Gli elementi dell'impianto idrico sanitario devono essere realizzati nel rispetto della regola d'arte e devono
presentare finiture superficiali integre.

Prestazioni:
Gli elementi dell'impianto idrico sanitario devono possedere superfici omogenee ed esenti da
imperfezioni.

Livello minimo della prestazione:

Tutte le superfici devono avere caratteristiche di uniformita e continuita di rivestimento e non devono
presentare tracce di riprese o aggiunte di materiale visibili. Possono essere richieste prove di collaudo
prima della posa in opera per la verifica della regolarita dei materiali e delle finiture secondo quanto
indicato dalla norma di settore.

02.07.R02 Controllo consumi

Classe di Requisiti: Monitoraggio del sistema edificio-impianti

Classe di Esigenza: Aspetto

Controllo dei consumi attraverso il monitoraggio del sistema edificio-impianti.

Prestazioni:

Monitoraggio dei consumi (energia termica, elettrica, acqua, ecc.) dell’edificio attraverso contatori
energetici, ai fini di ottenere un costante controllo sulle prestazioni dell’edificio e dell'involucro edilizio
per una idonea pianificazione di interventi migliorativi.

Livello minimo della prestazione:

Installazione di apparecchiature certificate per la contabilizzazione dei consumi (contatori) di energia
termica, elettrica e di acqua e impiego di sistemi di acquisizione e telelettura remota secondo standard
riferiti dalla normativa vigente.

02.07.R03 Riduzione del consumo di acqua potabile

Classe di Requisiti: Utilizzo razionale delle risorse idriche

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

Utilizzo razionale delle risorse idriche attraverso |'adozione di sistemi di riduzione di acqua potabile.

Prestazioni:
In fase progettuale individuare componenti ed elementi che contribuiscano durante il loro
funzionamento alla minimizzazione del consumo di acqua potabile.

Livello minimo della prestazione:

Ridurre il consumo di acqua potabile negli edifici residenziali per una percentuale pari al 30% rispetto
ai consumi standard di edifici simili. Introdurre sistemi di contabilizzazione dei consumi di acqua
potabile.

Impiegare sistemi quali:

- rubinetti monocomando;

- rubinetti dotati di frangigetto;

Manuale di Manutenzione Pag. 75



- scarichi dotati di tasto interruttore o di doppio tasto.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.07.01 Apparecchi sanitari e rubinetteria
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Elemento Manutenibile: 02.07.01
Apparecchi sanitari e rubinetteria

Unita Tecnologica: 02.07

Impianto di distribuzione acqua fredda e
calda

Gli apparecchi sanitari sono quegli elementi dell'impianto idrico che consentono agli utenti lo svolgimento delle operazioni
connesse agli usi igienici e sanitari utilizzando acqua calda e/o fredda. Per utilizzare I'acqua vengono utilizzati rubinetti
che mediante idonei dispositivi di apertura e chiusura consentono di stabilire la quantita di acqua da utilizzare. Tali
dispositivi possono essere del tipo semplice cioé dotati di due manopole differenti per I'acqua fredda e per I'acqua calda
oppure dotati di miscelatori che consentono di regolare con un unico comando la temperatura dell'acqua.

REQUISITI E PRESTAZIONI (EM)

02.07.01.R01 (Attitudine al) controllo della portata dei fluidi
Classe di Requisiti: Funzionalita d'uso
Classe di Esigenza: Funzionalita

Gli apparecchi sanitari e la relativa rubinetteria devono essere in grado di garantire valori minimi di portata
dei fluidi.

Prestazioni:

Gli apparecchi sanitari e la relativa rubinetteria devono assicurare, anche nelle piu gravose condizioni di
esercizio, una portata d’acqua non inferiore a quella di progetto. In particolare sono richieste le
seguenti erogazioni sia di acqua fredda che calda:

- lavabo: portata = 0,10 I/s e pressione (o flussometro 3/4") > 50 kPa;

- bidet: portata = 0,10 I/s e pressione (o flussometro 3/4") > 50 kPa;

- vaso a cassetta: portata = 0,10 |/s e pressione (*) > 50 kPa;

- vaso con passo rapido (dinamica a monte del rubinetto di erogazione): portata = 1,5 I/s e pressione
(o flussometro 3/4") > 150 kPa;

- vasca da bagno: portata = 0,20 |/s e pressione (o flussometro 3/4") > 50 kPa;

- doccia: portata = 0,15 I/s e pressione (o flussometro 3/4") > 50 kPa;

- lavello: portata = 0,20 I/s e pressione (o flussometro 3/4") > 50 kPa;

- lavabiancheria: portata = 0,10 I/s e pressione (o flussometro 3/4") > 50 kPa;

- idrantino 1/2": portata = 0,40 I/s e pressione (o flussometro 3/4") > 100 kPa.

Livello minimo della prestazione:

Bisogna accertare che facendo funzionare contemporaneamente tutte le bocche di erogazione
dell’acqua fredda previste in fase di calcolo per almeno 30 minuti consecutivi, la portata di ogni bocca
rimanga invariata e pari a quella di progetto (con una tolleranza del 10%).

02.07.01.R02 Comodita di uso e manovra

Classe di Requisiti: Funzionalita d'uso

Classe di Esigenza: Funzionalita

Gli apparecchi sanitari e la relativa rubinetteria devono presentare caratteristiche di facilita di uso, di
funzionalita e di manovrabilita.

Prestazioni:

I componenti degli apparecchi sanitari quali rubinetteria, valvole, sifoni, ecc. devono essere concepiti e
realizzati in forma ergonomicamente corretta ed essere disposti in posizione ed altezza dal piano di
calpestio tali da rendere il loro utilizzo agevole e sicuro.

Livello minimo della prestazione:

I vasi igienici ed i bidet devono essere fissati al pavimento in modo tale da essere facilmente rimossi
senza demolire l'intero apparato sanitario; inoltre dovranno essere posizionati a 10 cm dalla vasca e dal
lavabo, a 15 cm dalla parete, a 20 cm dal bidet o dal vaso e dovranno avere uno spazio frontale libero
da ostacoli di almeno 55 cm. I lavabi saranno posizionati a 5 cm dalla vasca, a 10 cm dal vaso e dal
bidet, a 15 cm dalla parete e dovranno avere uno spazio frontale libero da ostacoli di almeno 55 cm; nel
caso che il lavabo debba essere utilizzato da persone con ridotte capacita motorie il lavabo sara
posizionato con il bordo superiore a non piu di 80 cm dal pavimento e con uno spazio frontale libero da
ostacoli di almeno 80 cm.

02.07.01.R03 Resistenza a manovre e sforzi d'uso
Classe di Requisiti: Di stabilita
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Classe di Esigenza: Sicurezza
Gli apparecchi sanitari e la rubinetteria devono essere in grado di contrastare in modo efficace il prodursi di
deformazioni o rotture in seguito ad operazioni di manovra o di utilizzo.

Prestazioni:

Gli apparecchi sanitari e la rubinetteria, sotto I'azione di sollecitazioni derivanti da manovre e sforzi
d’'uso, devono conservare inalterate le caratteristiche funzionali e di finitura superficiale assicurando
comunque i livelli prestazionali di specifica.

Livello minimo della prestazione:

In particolare tutte le parti in ottone o bronzo dei terminali di erogazione sottoposti a manovre e/o sforzi
meccanici in genere devono essere protetti mediante processo galvanico di cromatura o procedimenti
equivalenti (laccatura, zincatura, bagno galvanico ecc.) per eliminare l'incrudimento e migliorare le
relative caratteristiche meccaniche, seguendo le prescrizioni riportate nelle specifiche norme UNI di
riferimento. I rubinetti di erogazione, i miscelatori termostatici ed i terminali di erogazione in genere
dotati di parti mobili utilizzate dagli utenti per usufruire dei relativi servizi igienici possono essere
sottoposti a cicli di apertura/chiusura, realizzati secondo le modalita indicate dalle norme controllando
al termine di tali prove il mantenimento dei livelli prestazionali richiesti dalla normativa. La pressione
esercitata per azionare i rubinetti di erogazione, i miscelatori e le valvole non deve superare i 10 Nm.

02.07.01.R04 Protezione dalla corrosione

Classe di Requisiti: Di stabilita

Classe di Esigenza: Sicurezza

Le superfici esposte della rubinetteria e degli apparecchi sanitari devono essere protette dagli attacchi
derivanti da fenomeni di corrosione.

Prestazioni:

Le superfici esposte dovrebbero essere esaminate a occhio nudo da una distanza di circa 300 mm per
circa 10 s, senza alcun dispositivo di ingrandimento, con luce (diffusa e non abbagliante) di intensita da
700 Lux a 1000 Lux.

Livello minimo della prestazione:
Durante l'esame, le superfici esposte non dovrebbero mostrare nessuno dei difetti descritti nel
prospetto 1 della norma UNI EN 248, ad eccezione di riflessi giallognoli o azzurrognoli.

02.07.01.R05 Resistenza meccanica

Classe di Requisiti: Di stabilita

Classe di Esigenza: Sicurezza

Il regolatore di getto, quando viene esposto alternativamente ad acqua calda e fredda, non deve deformarsi,
deve funzionare correttamente e deve garantire che possa essere smontato e riassemblato con facilita
anche manualmente.

Prestazioni:

Il regolatore di getto quando sottoposto a un flusso di circa 0,1 I/s di acqua calda a 90 +/- 2 °C per un
periodo di 15 +/- 1 min, e quindi a un flusso di acqua fredda a 20 +/- 5 °C per un periodo di 15 +/- 1
min non deve presentare deformazione.

Livello minimo della prestazione:

Dopo la prova (eseguita con le modalita indicate nella norma UNI EN 246) il regolatore di getto non
deve presentare alcuna deformazione visibile né alcun deterioramento nel funzionamento per quanto
riguarda la portata e la formazione del getto.

Inoltre, dopo la prova, si deve verificare che le filettature siano conformi al punto 7.1, prospetto 2, e al
punto 7.2, prospetto 3, e che la portata sia conforme al punto 8.2 della su citata norma.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.07.01.A01 Cedimenti
Cedimenti delle strutture di sostegno degli apparecchi sanitari dovuti ad errori di posa in opera o a causa di
atti vandalici.

02.07.01.A02 Corrosione
Corrosione delle tubazioni di adduzione con evidenti segni di decadimento delle stesse evidenziato con
cambio di colore e presenza di ruggine in prossimita delle corrosioni.

02.07.01.A03 Difetti ai flessibili
Perdite del fluido in prossimita dei flessibili dovute a errori di posizionamento o sconnessioni degli stessi.

02.07.01.A04 Difetti ai raccordi o alle connessioni
Perdite del fluido in prossimita di raccordi dovute a errori di posizionamento e/o sconnessioni delle giunzioni.
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02.07.01.A05 Difetti alle valvole
Difetti di funzionamento delle valvole dovuti ad errori di posa in opera o al cattivo dimensionamento delle
stesse.

02.07.01.A06 Incrostazioni
Accumuli di materiale di deposito all'interno delle tubazioni ed in prossimita dei filtri che causano perdite o
rotture delle tubazioni.

02.07.01.A07 Interruzione del fluido di alimentazione
Interruzione dell'alimentazione principale dovuta ad un interruzione dell'ente erogatore/gestore.

02.07.01.A08 Scheggiature
Scheggiature dello smalto di rivestimento degli apparecchi sanitari con conseguenti mancanze.

CONTROLLI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.07.01.C01 Verifica ancoraggio

Cadenza: ogni mese

Tipologia: Controllo a vista

Verifica e sistemazione dell'ancoraggio dei sanitari e delle cassette a muro con eventuale sigillatura con
silicone.

e Requisiti da verificare: 1) Resistenza a manovre e sforzi d'uso; 2) Regolarita delle finiture; 3) Resistenza
meccanica.

e Anomalie riscontrabili: 1) Cedimenti; 2) Difetti ai raccordi o alle connessioni.

e Ditte specializzate: Idraulico.

02.07.01.C02 Verifica degli scarichi dei vasi

Cadenza: ogni mese

Tipologia: Controllo a vista

Verifica della funzionalita di tutti gli scarichi ed eventuale sistemazione dei dispositivi non perfettamente
funzionanti con sostituzione delle parti non riparabili.

e Requisiti da verificare: 1) (Attitudine al) controllo della portata dei fluidi.
¢ Anomalie riscontrabili: 1) Incrostazioni.

¢ Ditte specializzate: Idraulico.

02.07.01.C03 Verifica dei flessibili

Cadenza: quando occorre

Tipologia: Revisione

Verifica della tenuta ed eventuale sostituzione dei flessibili di alimentazione.
e Requisiti da verificare: 1) Regolarita delle finiture.

e Anomalie riscontrabili: 1) Difetti ai flessibili; 2) Difetti ai raccordi o alle connessioni; 3) Difetti alle valvole.

e Ditte specializzate: Idraulico.

02.07.01.C04 Verifica di tenuta degli scarichi

Cadenza: ogni mese
Tipologia: Controllo a vista
Verifica della tenuta di tutti gli scarichi effettuando delle sigillature o sostituendo le guarnizioni.

e Requisiti da verificare: 1) (Attitudine al) controllo della portata dei fluidi.
e Anomalie riscontrabili: 1) Difetti ai raccordi o alle connessioni.

o Ditte specializzate: Idraulico.

02.07.01.CO05 Verifica sedile coprivaso

Cadenza: ogni mese

Tipologia: Controllo a vista

Verifica, fissaggio, sistemazione ed eventuale sostituzione dei sedili coprivaso con altri simili e della stessa
qualita.

e Requisiti da verificare: 1) Comodita di uso e manovra.

e Ditte specializzate: Idraulico.
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02.07.01.C06 Controllo consumi acqua potabile

Cadenza: ogni 3 mesi

Tipologia: Registrazione

Verificare il consumo dell'acqua potabile in riferimento ad un dato periodo ((ad esempio ogni tre mesi) al fine
di evitare sprechi.

e Requisiti da verificare: 1) Controllo consumi; 2) Riduzione del consumo di acqua potabile.
e Anomalie riscontrabili: 1) Difetti ai flessibili; 2) Difetti ai raccordi o alle connessioni.

e Ditte specializzate: Idraulico.
MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.07.01.101 Disostruzione degli scarichi

Cadenza: quando occorre

Disostruzione meccanica degli scarichi senza rimozione degli apparecchi, mediante lo smontaggio dei sifoni,
I'uso di aria in pressione o sonde flessibili.

e Ditte specializzate: Idraulico.

02.07.01.1I02 Rimozione calcare

Cadenza: ogni 6 mesi
Rimozione di eventuale calcare sugli apparecchi sanitari con |'utilizzo di prodotti chimici.

e Ditte specializzate: Idraulico.
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Unita Tecnologica: 02.08

Infissi esterni

Gli infissi esterni fanno parte del sistema chiusura del sistema tecnologico. Il loro scopo € quello di soddisfare i requisiti di
benessere quindi di permettere l'illuminazione e la ventilazione naturale degli ambienti, garantendo inoltre le prestazioni
di isolamento termico-acustico. Gli infissi offrono un'ampia gamma di tipologie diverse sia per materiale che per tipo di
apertura.

REQUISITI E PRESTAZIONI (UT)

02.08.R01 (Attitudine al) controllo del fattore solare

Classe di Requisiti: Termici ed igrotermici

Classe di Esigenza: Benessere

Gli infissi dovranno consentire un adeguato ingresso di energia termica raggiante attraverso le superfici
trasparenti (vetri) in funzione delle condizioni climatiche.

Prestazioni:

Gli infissi esterni verticali dovranno essere provvisti di dispositivi mobili di oscuramento (persiane,
avvolgibili, frangisole, ecc.) che svolgano funzione di regolazione e controllo del passaggio della
radiazione solare dall'esterno all'interno limitando il surriscaldamento estivo degli ambienti e nel
rispetto di una adeguata ventilazione. Tali dispositivi dovranno inoltre consentire le operazioni di
manovra dall'interno ed essere facilmente accessibili per tutte le operazioni di manutenzione e/o
riparazione.

Livello minimo della prestazione:
Il fattore solare dell'infisso non dovra superare, con insolazione diretta, il valore di 0,3 con i dispositivi
di oscuramento in posizione di chiusura.

02.08.R02 (Attitudine al) controllo del flusso luminoso

Classe di Requisiti: Funzionalita tecnologica

Classe di Esigenza: Funzionalita

Gli infissi dovranno consentire una adeguata immissione di luce naturale all'interno, in quantita sufficiente
per lo svolgimento delle attivita previste e permetterne la regolazione.

Prestazioni:

Gli infissi esterni verticali dovranno essere provvisti di dispositivi mobili di oscuramento (persiane,
avvolgibili, frangisole, ecc.) che svolgano funzione di regolazione e controllo del passaggio della
radiazione solare dall'esterno all'interno limitando il surriscaldamento estivo degli ambienti e nel
rispetto di una adeguata ventilazione. Tali dispositivi dovranno inoltre consentire le operazioni di
manovra dall'interno ed essere facilmente accessibili per tutte le operazioni di manutenzione e/o
riparazione. In particolare le finestre e le portefinestre ad eccezione di quelle a servizio dei locali
igienici, dei disimpegni, dei corridoi, dei vani scala, dei ripostigli, ecc., dovranno avere una superficie
trasparente dimensionata in modo tale da assicurare un valore idoneo del fattore medio di luce diurna
nell'ambiente interessato.

Livello minimo della prestazione:

La superficie trasparente delle finestre e delle portefinestre deve essere dimensionata in modo da
assicurare all'ambiente servito un valore del fattore medio di luce diurna nell'ambiente non inferiore al
2%. In ogni caso la superficie finestrata apribile non deve essere inferiore ad 1/8 della superficie del
pavimento del locale.

02.08.R03 Permeabilita all'aria

Classe di Requisiti: Termici ed igrotermici

Classe di Esigenza: Benessere

Gli infissi devono controllare il passaggio dell'aria a protezione degli ambienti interni e permettere la giusta
ventilazione.

Prestazioni:

Gli infissi esterni verticali e le facciate continue devono essere realizzati in modo da ottenere, mediante
guarnizioni, camere d'aria, ecc., la permeabilita all'aria indicata in progetto. Le prestazioni si misurano
sulla classificazione basata sul confronto tra la permeabilita all'aria del campione sottoposto a prova
riferito all'intera area, e la permeabilita all'aria riferita alla lunghezza dei lati apribili. In particolare si
rimanda alle norme UNI EN 1026 e UNI EN 12207.

Livello minimo della prestazione:
I livelli prestazionali variano in funzione delle classi, della permeabilita all’aria di riferimento a 100 Pa
misurata in m3/hm2 e della pressione massima di prova misurata in Pa. Qualora siano impiegati infissi
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esterni verticali dotati di tamponamento trasparente isolante (con trasmittanza termica unitaria U < =
3,5 W/m-°C), la classe di permeabilita all'aria non deve essere inferiore ad A2 secondo le norme UNI
EN 1026, UNI EN 12519 e UNI EN 12207.

02.08.R04 Regolarita delle finiture

Classe di Requisiti: Visivi

Classe di Esigenza: Aspetto

Gli infissi devono avere gli strati superficiali in vista privi di difetti, e/0 comunque esenti da caratteri che
possano rendere difficile la lettura formale. Inoltre gli elementi dovranno combaciare tra di loro in modo
idoneo senza comprometterne la loro funzionalita.

Prestazioni:

Gli infissi esterni verticali ed i relativi dispositivi di movimentazione e di manovra nonché quelli di
oscuramento esterno, devono avere le finiture superficiali prive di rugosita, spigoli, ecc.. Gli elementi
dei tamponamenti trasparenti inoltre devono essere privi di difetti e/o anomalie come, bolle, graffi, ecc.
ed assicurare una perfetta visione e trasparenza ottica dall'interno verso I'esterno e viceversa. Pil in
particolare, i tamponamenti vetrati devono essere privi dei suddetti difetti e comunque corrispondere a
quanto indicato dalla norma 7142, in relazione al tipo di vetro ed alle dimensioni della lastra usata. I
giunti di collegamento degli infissi esterni verticali non devono presentare sconnessioni di alcun tipo con
le strutture adiacenti. Infine, la coloritura ed i rivestimenti superficiali degli infissi ottenuti attraverso
processi di verniciatura, ossidazione anodica, trattamento elettrochimico, ecc., dovranno essere
uniformi senza presentare alcun difetto di ripresa del colore o altre macchie visibili.

Livello minimo della prestazione:
Gli infissi esterni verticali non devono presentare finiture superficiali eccessivamente rugose, spigolose,
cedevoli né tanto meno fessurazioni o screpolature superiore al 10% delle superfici totali.

02.08.R05 Pulibilita

Classe di Requisiti: Facilita d'intervento

Classe di Esigenza: Funzionalita

Gli infissi devono consentire la rimozione di sporcizia, depositi, macchie, ecc.

Prestazioni:

Le superfici degli infissi esterni verticali, siano esse opache o trasparenti, devono essere facilmente
accessibili dall'utente e/o operatori per le operazioni di pulizia, sia dall'esterno che dall'interno. Per le
facciate continue o comunque per infissi particolari dove € richiesto I'impiego di ditte specializzate per
la pulizia bisogna comunque prevedere che queste siano idonee e comunque predisposte per
I'esecuzione delle operazioni suddette. In ogni caso gli infissi esterni verticali e le facciate continue,
dopo le normali operazioni di pulizia, effettuate mediante I'impiego di acqua e prodotti specifici, devono
essere in grado di conservare le caratteristiche e prestazioni iniziali.

Livello minimo della prestazione:

Gli infissi devono essere accessibili ed inoltre € necessario che la loro altezza da terra sia inferiore a 200
cm e la larghezza delle ante non superiore ai 60 cm in modo da consentire le operazioni di pulizia
rimanendo dall'interno.

02.08.R06 Tenuta all'acqua

Classe di Requisiti: Termici ed igrotermici

Classe di Esigenza: Benessere

Gli infissi devono essere realizzati in modo da impedire, o comunque limitare, alle acque meteoriche o di
altra origine di penetrare negli ambienti interni.

Prestazioni:

In particolare & necessario che tutte le giunzioni di elementi disomogenei (fra davanzali, soglie, e
traverse inferiori di finestre, o portafinestra) assicurino la tenuta all'acqua e permettano un veloce
allontanamento dell'acqua piovana.

Livello minimo della prestazione:
I livelli minimi sono individuabili attraverso l'identificazione della classe di tenuta all'acqua in funzione
della norma UNI EN 12208.

- Pressione di prova (Pmax in Pa*) = -;

Classificazione: Metodo di prova A = 0 - Metodo di prova B = 0;
Specifiche: Nessun requisito;

- Pressione di prova (Pmax in Pa*)= 0;

Classificazione: Metodo di prova A = 1A - Metodo di prova B = 1B;
Specifiche: Irrorazione per 15 min;

- Pressione di prova (Pmax in Pa*) = 50;

Classificazione: Metodo di prova A = 2A - Metodo di prova B = 2B;
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Specifiche: Come classe 1 + 5 min;

- Pressione di prova (Pmax in Pa*) = 100;

Classificazione: Metodo di prova A = 3A - Metodo di prova B = 3B;
Specifiche: Come classe 2 + 5 min;

- Pressione di prova (Pmax in Pa*) = 150;

Classificazione: Metodo di prova A = 4A - Metodo di prova B = 4B;
Specifiche: Come classe 3 + 5 min;

- Pressione di prova (Pmax in Pa*) = 200;

Classificazione: Metodo di prova A = 5A - Metodo di prova B = 5B;
Specifiche: Come classe 4 + 5 min;

- Pressione di prova (Pmax in Pa*) = 250;

Classificazione: Metodo di prova A = 6A - Metodo di prova B = 6B;
Specifiche: Come classe 5 + 5 min;

- Pressione di prova (Pmax in Pa*) = 300;

Classificazione: Metodo di prova A = 7A - Metodo di prova B = 7B;
Specifiche: Come classe 6 + 5 min;

- Pressione di prova (Pmax in Pa*) = 450;

Classificazione: Metodo di prova A = 8A - Metodo di prova B = -;
Specifiche: Come classe 7 + 5 min;

- Pressione di prova (Pmax in Pa*) = 600;

Classificazione: Metodo di prova A = 9A - Metodo di prova B = -;
Specifiche: Come classe 8 + 5 min;

- Pressione di prova (Pmax in Pa*) > 600;

Classificazione: Metodo di prova A = Exxx - Metodo di prova B = -;
Specifiche: Al di sopra di 600 Pa, con cadenza di 150 Pa, la durata di ciascuna fase deve essere di 50
min;

*dopo 15 min a pressione zero e 5 min alle fasi susseguenti.

Note = Il metodo A & indicato per prodotti pienamente esposti; il metodo B & adatto per prodotti
parzialmente protetti.

02.08.R07 Isolamento acustico

Classe di Requisiti: Acustici

Classe di Esigenza: Benessere

E’ I'attitudine a fornire un'idonea resistenza al passaggio dei rumori. Il livello di isolamento richiesto varia in
funzione della tipologia e del tipo di attivita svolta e in funzione della classe di destinazione d'uso del
territorio.

Prestazioni:

I serramenti esterni devono assicurare all'interno dei locali un adeguato benessere. La classe di
prestazione & correlata al livello di rumorosita esterno, in particolare alla zona di rumore di
appartenenza.

D.P.C.M. 5.12.1997 (Determinazione dei requisiti acustici passivi degli edifici)

Tabella A (Classificazione degli ambienti abitativi)

- categoria A: edifici adibiti a residenza o assimilabili;

- categoria B: edifici adibiti ad uffici e assimilabili;

- categoria C: edifici adibiti ad alberghi, pensioni ed attivita assimilabili;

- categoria D: edifici adibiti ad ospedali, cliniche, case di cura e assimilabili;
categoria E: edifici adibiti ad attivita scolastiche a tutti i livelli e assimilabili;
categoria F: edifici adibiti ad attivita ricreative o di culto o assimilabili;

- categoria G: edifici adibiti ad attivita commerciali o assimilabili.

Tabella B (Requisiti acustici passivi degli edifici, dei loro componenti e degli impianti tecnologici)
- categoria D: Rw(*) = 55 - D2m,nT,w = 45 - Lhw = 58 - LASmax = 35 - LAeq = 25.

- categorie A e C: Rw(*) = 50 - D2m,nT,w = 40 - Lhw = 63 - LASmax = 35 - LAeq = 35.

- categoria E: Rw(*) = 50 - D2m,nT,w = 48 - Lhw =58 - LASmax = 35 - LAeq = 25.

- categorie B,F e G: Rw(*) = 50 - D2m,nT,w = 42 - Lnw=55 - LASmax = 35 - LAeq = 35.

(*) Valori di Rw riferiti a elementi di separazione tra due distinte unita immobiliari.

D.P.C.M. 1.3.1991 (Limiti massimi di immissione nelle sei zone acustiche, espressi come livello
equivalente in dB(A))

- Classe I (Aree particolarmente protette) - Tempi: Diurno = 50; Notturno = 40.
- Classe II (Aree prevalentemente residenziali) - Tempi: Diurno = 55; Notturno = 45.
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- Classe III (Aree di tipo misto) - Tempi: Diurno = 60; Notturno = 50.

- Classe IV (Aree di intensa attivita umana) - Tempi: Diurno = 65; Notturno = 55.
- Classe V (Aree prevalentemente industriali) - Tempi: Diurno = 70; Notturno = 60.
- Classe VI (Aree esclusivamente industriali) - Tempi: Diurno=70; Notturno=70.

Valori limite di emissione Leq in dB(A)

- Classe I (Aree particolarmente protette) - Tempi: Diurno (06.00-22.00) = 45; Notturno(22.00-06.00)
= 35.

- Classe II (Aree prevalentemente residenziali) - Tempi: Diurno (06.00-22.00) = 50; Notturno
(22.00-06.00) = 40.

- Classe III (Aree di tipo misto) - Tempi: Diurno (06.00-22.00) = 55; Notturno (22.00-06.00) = 45.
- Classe 1V (Aree di intensa attivita umana) - Tempi: Diurno (06.00-22.00) = 60; Notturno
(22.00-06.00) = 50.

- Classe V (Aree prevalentemente industriali) - Tempi: Diurno (06.00-22.00) = 65; Notturno
(22.00-06.00) = 55.

- Classe VI (Aree esclusivamente industriali) - Tempi: Diurno (06.00-22.00) = 65; Notturno
(22.00-06.00) = 65.

Valori di qualita Leq in dB(A)

- Classe I (Aree particolarmente protette) - Tempi: Diurno (06.00-22.00) = 47; Notturno
(22.00-06.00) = 37.

- Classe II (Aree prevalentemente residenziali) - Tempi: Diurno (06.00-22.00) = 52; Notturno
(22.00-06.00) = 42.

- Classe III (Aree di tipo misto) - Tempi: Diurno (06.00-22.00) = 57; Notturno (22.00-06.00) = 47.
- Classe IV (Aree di intensa attivita umana) - Tempi: Diurno (06.00-22.00) = 62; Notturno
(22.00-06.00) = 52.

- Classe V (Aree prevalentemente industriali) - Tempi: Diurno (06.00-22.00) = 67; Notturno
(22.00-06.00) = 57.

- Classe VI (Aree esclusivamente industriali) - Tempi: Diurno (06.00-22.00) = 70; Notturno
(22.00-06.00) = 70.

Livello minimo della prestazione:

In relazione alla destinazione degli ambienti e alla rumorosita della zona di ubicazione i serramenti
esterni sono classificati secondo i seguenti parametri:

- classe R1 se 20 <= Rw <= 27 dB(A);

- classe R2 se 27 <= Rw <= 35 dB(A);

- classe R3 se Rw > 35 dB(A).

02.08.R08 Isolamento termico

Classe di Requisiti: Termici ed igrotermici

Classe di Esigenza: Benessere

Gli infissi dovranno avere la capacita di limitare le perdite di calore. Al requisito concorrono tutti gli elementi
che ne fanno parte.

Prestazioni:

Le prestazioni relative all'isolamento termico di un infisso esterno verticale vengono valutate in base ai
valori della trasmittanza termica unitaria U, relativa all'intero infisso, che tiene conto delle dispersioni
termiche eventualmente verificatesi attraverso i componenti trasparenti ed opachi dei serramenti. E'
opportuno comunque prevedere I'utilizzo di telai metallici realizzati con taglio termico.

Livello minimo della prestazione:

Pur non stabilendo specifici limiti prestazionali per i singoli infissi ai fini del contenimento delle
dispersioni, & opportuno comunque che i valori della trasmittanza termica unitaria U siano tali da
contribuire al contenimento del coefficiente volumico di dispersione Cd riferito all'intero edificio e quello
dei singoli locali nei limiti previsti dalle leggi e normative vigenti.

02.08.R09 Resistenza agli urti

Classe di Requisiti: Di stabilita

Classe di Esigenza: Sicurezza

Gli infissi dovranno essere in grado di sopportare urti (definiti dall'energia cinetica di urti-tipo o
convenzionali di corpi duri, come di oggetti scagliati, o molli, come il peso di un corpo che cade) che non
debbono compromettere la stabilita degli stessi; né provocare il distacco di elementi o frammenti pericolosi
a carico degli utenti.

Prestazioni:

Sotto I'azione degli urti gli infissi devono conservare la loro integrita strutturale; non devono prodursi
sconnessioni né deformazioni sensibili dei collegamenti tra gli infissi e la relativa struttura muraria; non
devono verificarsi sfondamenti né fuoriuscite di parti o componenti; non devono prodursi frammenti o
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cadute di elementi che possano causare ferite accidentali alle persone che si possono trovare all'interno
o all'esterno. Tutti i componenti degli infissi esterni verticali devono risultare sicuri nel caso d'urto

accidentale dell'utenza. Gli elementi costituenti dei telai fissi e mobili, delle maniglie, dei pannelli, delle
cerniere, delle cremonesi, ecc. non devono presentare parti taglienti o appuntite né spigoli pronunciati.

Livello minimo della prestazione:
Gli infissi esterni verticali, ad esclusione degli elementi di tamponamento, devono resistere all'azione di
urti esterni ed interni realizzati secondo con le modalita indicate di seguito:

- Tipo di infisso: Porta esterna:

Corpo d’urto: duro - Massa del corpo [Kg]: 0,5;

Energia d’urto applicata [J]: faccia esterna = 3,75 - faccia interna = 3,75
Corpo d’urto: molle - Massa del corpo [Kg]: 30;

Energia d'urto applicata [J]: faccia esterna = 240 - faccia interna = 240
- Tipo di infisso: Finestra:

Corpo d’urto: molle - Massa del corpo [Kg]: 50;

Energia d’urto applicata [J]: faccia esterna = 900 - faccia interna = 900
- Tipo di infisso: Portafinestra:

Corpo d’urto: molle - Massa del corpo [Kg]: 50;

Energia d’urto applicata [J]]: faccia esterna = 700 - faccia interna = 700
- Tipo di infisso: Facciata continua:

Corpo d’urto: duro - Massa del corpo [Kg]: 1;

Energia d'urto applicata [J]: faccia esterna = 6 - faccia interna = -

- Tipo di infisso: Elementi pieni:

Corpo d’urto: molle - Massa del corpo [Kg]: 50;

Energia d’urto applicata [J]: faccia esterna = 700 - faccia interna = -.

02.08.R10 Resistenza al vento

Classe di Requisiti: Di stabilita

Classe di Esigenza: Sicurezza

Gli infissi debbono resistere alle azioni e depressioni del vento in modo da garantire la sicurezza degli utenti
e assicurare la durata e la funzionalita nel tempo. Inoltre essi devono sopportare I'azione del vento senza
compromettere la funzionalita degli elementi che li costituiscono.

Prestazioni:

Gli infissi esterni verticali e le facciate continue devono essere idonei a resistere all'azione del vento in
modo tale da assicurare la durata e la funzionalita nel tempo e garantire inoltre la sicurezza dell'utenza.
Gli infissi devono essere in grado di sopportare il flusso del vento e i suoi effetti ( turbolenze,
sbattimenti, vibrazioni, ecc.). L'azione del vento da considerare € quella prevista dal D.M. Infrastrutture
e Trasporti 17.1.2018, tenendo conto dell'altezza di installazione dell'infisso e del tipo di esposizione.
Gli infissi esterni sottoposti alle sollecitazioni del vento dovranno: presentare una deformazione
ammissibile, conservare le proprieta e consentire la sicurezza agli utenti.

Livello minimo della prestazione:

I livelli minimi variano in funzione di prove di laboratorio basate nella misurazione della differenza di
pressioni, riprodotte convenzionalmente in condizioni di sovrappressione e in depressione secondo la
UNI EN 12211.

02.08.R11 Resistenza a manovre false e violente

Classe di Requisiti: Sicurezza d'uso

Classe di Esigenza: Sicurezza

L'attitudine a contrastare efficacemente il prodursi di rotture o deformazioni sotto I'azione di sollecitazioni
derivanti da manovre false e violente.

Prestazioni:

Gli infissi esterni verticali, compresi gli organi di movimentazione e gli eventuali elementi di
schermatura e/o oscurabilita, devono conservare inalterate le proprie caratteristiche meccaniche e
dimensionali se sottoposti ad azioni derivanti da manovre errate e/o violente.

Livello minimo della prestazione:
Gli sforzi per le manovra di apertura e chiusura degli infissi e dei relativi organi di manovra devono
essere contenuti entro i limiti qui descritti.

A) Infissi con ante ruotanti intorno ad un asse verticale o orizzontale.

- Sforzi per le operazioni di chiusura ed apertura degli organi di manovra. Le grandezze applicate sugli
organi di manovra per le operazioni di chiusura e apertura identificate nella forza F e il momento M
devono essere contenute entro i limiti: F< =100 Ne M < =10 Nm

- Sforzi per le operazioni movimentazione delle ante. La forza F utile al movimento di un'anta chiusa,
con organo di manovra non bloccato, deve essere contenuta entro limiti: F < = 80 N per anta con asse
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di rotazione laterale con apertura a vasistas, 30 N < = F < = 80 N per anta con asse di rotazione
verticale con apertura girevole, F < = 80 N per anta, con una maniglia, con asse di rotazione orizzontale
con apertura a bilico e F < = 130 N per anta, con due maniglie, con asse di rotazione orizzontale con
apertura a bilico:;

B) Infissi con ante apribili per traslazione con movimento verticale od orizzontale.

- Sforzi per le operazioni di chiusura ed apertura degli organi di manovra. La forza F da applicarsi
sull'organo di manovra per le operazioni di chiusura e di apertura, deve essere contenuta entro i 50 N.
- Sforzi per le operazioni di spostamento delle ante. La forza F utile al movimento di un'anta chiusa, con
organo di manovra non bloccato, deve essere contenuta entro limiti: F < = 60 N per anta di finestra con
movimento a traslazione orizzontale ed apertura scorrevole, F < = 100 N per anta di porta o di
portafinestra a traslazione orizzontale ed apertura scorrevole e F < = 100 N per anta a traslazione
verticale ed apertura a saliscendi.

C) Infissi con apertura basculante

- Sforzi per le operazioni di chiusura e di apertura degli organi di manovra. Le grandezze applicate sugli
organi di manovra per le operazioni di chiusura e apertura identificate nella forza F e il momento M
devono essere contenute entro i limiti: F< =100NeM < = 10 Nm.

- Sforzi per le operazioni di messa in movimento delle ante. Nelle condizioni con anta chiusa ed organo
di manovra non bloccato, la caduta da un'altezza 20 cm di una massa di 5 kg a sua volta collegata
all'organo di manovra deve mettere in movimento |'anta stessa.

- Sforzi per le operazioni di spostamento delle ante. La forza F da applicarsi sull'organo di manovra per
le operazioni di chiusura e di apertura, deve essere contenuta entro i 60 N.

D) Infissi con apertura a pantografo

- Sforzi per le operazioni di chiusura e di apertura degli organi di manovra. Le grandezze applicate sugli
organi di manovra per le operazioni di chiusura e apertura identificate nella forza F e il momento M
devono essere contenute entro i limiti: F< =100NeM < = 10 Nm.

- Sforzi per le operazioni di messa in movimento delle ante. La forza F utile al movimento di un'anta
chiusa, con organo di manovra non bloccato, deve essere contenuta entro limiti: F < = 150 N

- Sforzi per le operazioni di spostamento delle ante. La forza F utile al movimento di un'anta dalla
posizione di chiusura a quella di apertura e viceversa, con organo di manovra non bloccato, deve essere
contenuta entro limiti: F < = 100 N

E) Infissi con apertura a fisarmonica

- Sforzi per le operazioni di chiusura e di apertura degli organi di manovra. Le grandezze applicate sugli
organi di manovra per le operazioni di chiusura e apertura identificate nella forza F e il momento M
devono essere contenute entro i limiti: F< = 100 Ne M < = 10Nm

- Sforzi per le operazioni di messa in movimento delle ante. La forza F, da applicare con azione parallela
al piano dell'infisso, utile al movimento di un'anta chiusa, con organo di manovra non bloccato, deve
essere contenuta entro limiti: F < = 80 N

- Sforzi per le operazioni di spostamento delle ante. La forza F utile al movimento di un'anta dalla
posizione di chiusura a quella di apertura e viceversa, con organo di manovra non bloccato, deve essere
contenuta entro limiti: F< = 80 N per anta di finestra e F < = 120 N per anta di porta o portafinestra.

F) Dispositivi di sollevamento

I dispositivi di movimentazione e sollevamento di persiane o avvolgibili devono essere realizzati in
modo da assicurare che la forza manuale necessaria per il sollevamento degli stessi tramite corde e/o
cinghie, non vada oltre il valore di 150 N.

02.08.R12 Resistenza all'acqua

Classe di Requisiti: Protezione dagli agenti chimici ed organici

Classe di Esigenza: Sicurezza

Gli infissi a contatto con I'acqua, dovranno mantenere inalterate le proprie caratteristiche chimico-fisiche.

Prestazioni:

Gli infissi esterni verticali ed eventuali dispositivi di schermatura e di tenuta devono conservare
inalterate le caratteristiche chimico-fisiche, funzionali, dimensionali, e di finitura superficiale,
assicurando comunque il rispetto dei limiti prestazionali, qualora dovessero venire in contatto con
acqua di origine diversa (meteorica, di condensa, di lavaggio, ecc.). In particolare non devono
manifestarsi variazioni della planarita delle superfici, macchie o scoloriture non uniformi anche
localizzate.

Livello minimo della prestazione:

Sugli infissi campione vanno eseguite delle prove atte alla verifica dei seguenti limiti prestazionali
secondo la norma UNI EN 12208:

- Differenza di Pressione [Pa] = 0 - Durata della prova [minuti] 15;
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- Differenza di Pressione [Pa] = 50 - Durata della prova [minuti] 5;

- Differenza di Pressione [Pa] = 100 - Durata della prova [minuti] 5;
- Differenza di Pressione [Pa] = 150 - Durata della prova [minuti] 5;
- Differenza di Pressione [Pa] = 200 - Durata della prova [minuti] 5;
- Differenza di Pressione [Pa] = 300 - Durata della prova [minuti] 5;
- Differenza di Pressione [Pa] = 500 - Durata della prova [minuti] 5.

02.08.R13 Utilizzo di materiali, elementi e componenti ad elevato potenziale di
riciclabilita

Classe di Requisiti: Utilizzo razionale delle risorse

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

Utilizzo di materiali, elementi e componenti con un elevato grado di riciclabilita

Prestazioni:
Nelle scelte progettuali di materiali, elementi e componenti si dovra tener conto del loro grado di
riciclabilita in funzione dell’'ubicazione del cantiere, del loro ciclo di vita, degli elementi di recupero, ecc.

Livello minimo della prestazione:

Calcolare la percentuale di materiali da avviare ai processi di riciclaggio. Determinare la percentuale in
termini di quantita (kg) o di superficie (mq) di materiale impiegato nell’elemento tecnico in relazione
all’'unita funzionale assunta.

02.08.R14 Utilizzo di materiali, elementi e componenti caratterizzati da un'elevata
durabilita

Classe di Requisiti: Utilizzo razionale delle risorse

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

Utilizzo razionale delle risorse attraverso I'impiego di materiali con una elevata durabilita.

Prestazioni:
Nelle fasi progettuali dell'opera individuare e scegliere elementi e componenti caratterizzati da una
durabilita elevata.

Livello minimo della prestazione:
Nella fase progettuale bisogna garantire una adeguata percentuale di elementi costruttivi caratterizzati
da una durabilita elevata.

02.08.R15 Illuminazione naturale

Classe di Requisiti: Benessere visivo degli spazi interni

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

Il benessere visivo degli spazi interni deve essere assicurato da una idonea illuminazione naturale.

Prestazioni:
L'illuminazione naturale degli spazi interni dovra essere assicurato in modo idoneo. In particolare
dovranno essere garantiti adeguati livelli di illuminamento negli spazi utilizzati nei periodi diurni.

Livello minimo della prestazione:

Bisognera garantire che il valore del fattore medio di luce diurna nei principali spazi ad uso diurno sia
almeno pari a:

- al 2% per le residenze;

- all' 1% per uffici e servizi.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.08.01 Serramenti in alluminio
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Elemento Manutenibile: 02.08.01
Serramenti in alluminio

Unita Tecnologica: 02.08
Infissi esterni

Si tratta di serramenti i cui profili sono ottenuti per estrusione. L'unione dei profili avviene meccanicamente con
squadrette interne in alluminio o acciaio zincato. Le colorazioni diverse avvengono per elettrocolorazione. Particolare
attenzione va posta nell'accostamento fra i diversi materiali; infatti il contatto fra diversi metalli pud creare potenziali
elettrici in occasione di agenti atmosferici con conseguente corrosione galvanica del metallo a potenziale elettrico minore.
Rispetto agli infissi in legno hanno una minore manutenzione.

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.08.01.A01 Alterazione cromatica

Alterazione che si pud manifestare attraverso la variazione di uno o pit parametri che definiscono il colore:
tinta, chiarezza, saturazione. Puo evidenziarsi in modo localizzato o in zone pil ampie diversamente a
secondo delle condizioni.

02.08.01.A02 Bolla
Rigonfiamento della pellicola causato spesso da eccessive temperatura.

02.08.01.A03 Condensa superficiale
Formazione di condensa sulle superfici interne dei telai in prossimita di ponti termici.

02.08.01.A04 Corrosione
Decadimento dei materiali metallici a causa della combinazione con sostanze presenti nell'ambiente
(ossigeno, acqua, anidride carbonica, ecc.).

02.08.01.A05 Deformazione
Variazione geometriche e morfologiche dei profili e degli elementi di tamponamento per fenomeni di ritiro
quali imbarcamento, svergolamento, ondulazione.

02.08.01.A06 Degrado degli organi di manovra
Degrado degli organi di manovra a causa di processi di ossidazione delle parti metalliche ed in particolare di
quelle di manovra. Deformazione e relativa difficolta di movimentazione degli organi di apertura-chiusura.

02.08.01.A07 Degrado delle guarnizioni
Distacchi delle guarnizioni, perdita di elasticita e loro fessurazione.

02.08.01.A08 Deposito superficiale
Accumulo di pulviscolo atmosferico o di altri materiali estranei quali: microrganismi, residui organici, ecc. di
spessore variabile, poco coerente e poco aderente al materiale sottostante.

02.08.01.A09 Frantumazione
Riduzione della lastra di vetro in frammenti per cause traumatiche.

02.08.01.A10 Macchie
Pigmentazione accidentale e localizzata della superficie.

02.08.01.A11 Non ortogonalita
La ortogonalita dei telai mobili rispetto a quelli fissi dovuta generalmente per la mancanza di registrazione
periodica dei fissaggi.

02.08.01.A12 Perdita di materiale
Mancanza di parti e di piccoli elementi in seguito ad eventi traumatici.

02.08.01.A13 Perdita trasparenza
Perdita di trasparenza ed aumento della fragilita del vetro a causa dell'azione di agenti esterni.

02.08.01.A14 Rottura degli organi di manovra
Rottura degli elementi di manovra con distacco dalle sedi originarie di maniglie, cerniere, aste, ed altri
meccanismi.

02.08.01.A15 Basso grado di riciclabilita
Utilizzo nelle fasi manutentive di materiali, elementi e componenti con un basso grado di riciclabilita.

02.08.01.A16 Impiego di materiali non durevoli
Impiego di materiali non durevoli nelle fasi manutentive degli elementi.
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02.08.01.A17 Illuminazione naturale non idonea
Illuminazione naturale non idonea rispetto agli standard normativi.

CONTROLLI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.08.01.C01 Controllo guarnizioni di tenuta

Cadenza: ogni 12 mesi

Tipologia: Controllo a vista

Controllo dell'efficacia delle guarnizioni. Controllo dell'adesione delle guarnizioni ai profili di contatto dei
telai. Controllo del corretto inserimento nelle proprie sedi delle guarnizioni. Controllo dell'elasticita delle
guarnizioni.

e Requisiti da verificare: 1) Isolamento acustico; 2) Isolamento termico; 3) Permeabilita all'aria; 4)
Regolarita delle finiture; 5) Resistenza agli urti; 6) Resistenza al vento; 7) Tenuta all'acqua.

e Anomalie riscontrabili: 1) Deformazione; 2) Degrado delle guarnizioni; 3) Non ortogonalita.

e Ditte specializzate: Serramentista (Metalli e materie plastiche).

02.08.01.C02 Controllo persiane avvolgibili in plastica

Cadenza: ogni 12 mesi
Tipologia: Controllo a vista
Controllo funzionalita degli organi di manovra e delle parti in vista.

¢ Requisiti da verificare: 1) Pulibilita;, 2) Regolarita delle finiture; 3) Resistenza a manovre false e violente.
e Anomalie riscontrabili: 1) Alterazione cromatica; 2) Deformazione; 3) Non ortogonalita.

¢ Ditte specializzate: Serramentista (Metalli e materie plastiche).

02.08.01.C03 Controllo telai fissi

Cadenza: ogni 12 mesi

Tipologia: Controllo a vista

Controllo delle asole di drenaggio e del sistema di drenaggio. Controllo dell'ortogonalita dei telai. Controllo
del fissaggio del telaio al vano ed al controtelaio al muro e dei blocchetti di regolazione.

e Requisiti da verificare: 1) Permeabilita all'aria; 2) Regolarita delle finiture; 3) Tenuta all'acqua.
e Anomalie riscontrabili: 1) Condensa superficiale; 2) Deformazione; 3) Non ortogonalita.

e Ditte specializzate: Serramentista (Metalli e materie plastiche).

02.08.01.C04 Controllo telai mobili

Cadenza: ogni 12 mesi
Tipologia: Controllo a vista
Controllo dell'ortogonalita dell'anta e dei cavallotti di unione dei profilati dell'anta.

e Requisiti da verificare: 1) Permeabilita all'aria; 2) Regolarita delle finiture; 3) Tenuta all'acqua.
e Anomalie riscontrabili: 1) Condensa superficiale; 2) Non ortogonalita.

¢ Ditte specializzate: Serramentista (Metalli e materie plastiche).

02.08.01.C05 Controllo del grado di riciclabilita

Cadenza: gquando occorre

Tipologia: Controllo

Controllare che nelle fasi manutentive vengano impiegati materiali,, elementi e componenti con un elevato
grado di riciclabilita.

e Requisiti da verificare: 1) Utilizzo di materiali, elementi e componenti ad elevato potenziale di riciclabilita.
e Anomalie riscontrabili: 1) Basso grado di riciclabilita.

¢ Ditte specializzate: Tecnici di livello superiore.

02.08.01.C06 Controllo impiego di materiali durevoli

Cadenza: quando occorre

Tipologia: Verifica

Verificare che nelle fasi manutentive degli elementi vengano utilizzati componenti caratterizati da una
durabilita elevata.

e Requisiti da verificare: 1) Utilizzo di materiali, elementi e componenti caratterizzati da un'elevata
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durabilita.
e Anomalie riscontrabili: 1) Impiego di materiali non durevoli.

¢ Ditte specializzate: Tecnici di livello superiore.

02.08.01.C07 Controllo illuminazione naturale

Cadenza: ogni 6 mesi
Tipologia: Controllo
Controllare il livello idoneo di iluminazione naturale secondo gli standard normativi.

e Requisiti da verificare: 1) Illuminazione naturale.
e Anomalie riscontrabili: 1) Illuminazione naturale non idonea.

¢ Ditte specializzate: Tecnici di livello superiore.
MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.08.01.101 Regolazione guarnizioni di tenuta
Cadenza: ogni 3 anni
Regolazione e riposizionamento delle guarnizioni di tenuta.

e Ditte specializzate: Serramentista (Metalli e materie plastiche).

02.08.01.102 Regolazione organi di movimentazione

Cadenza: ogni 3 anni
Regolazione delle cerniere e della perfetta chiusura dell'anta col telaio fisso. Riposizionamento tramite
scorrimento nelle apposite sedi delle cerniere.

¢ Ditte specializzate: Serramentista (Metalli e materie plastiche).

02.08.01.103 Regolazione telai fissi

Cadenza: ogni 3 anni
Regolazione di ortogonalita del telaio fisso tramite cacciavite sui blocchetti di regolazione e relativo
fissaggio. La verifica dell'ortogonalita sara effettuata mediante I'impiego di livella torica.

e Ditte specializzate: Serramentista (Metalli e materie plastiche).

02.08.01.I04 Ripristino fissaggi telai fissi

Cadenza: ogni 3 anni
Ripristino fissaggi dei telai al vano e al controtelaio al muro e riattivazione del fissaggio dei blocchetti di
regolazione e fissaggio tramite cacciavite.

¢ Ditte specializzate: Serramentista (Metalli e materie plastiche).

02.08.01.1I05 Ripristino ortogonalita telai mobili

Cadenza: ogni 12 mesi
Ripristino dell'ortogonalita delle ante e fissaggio dei cavallotti di unione dei profilati dell'anta.

¢ Ditte specializzate: Serramentista (Metalli e materie plastiche).

02.08.01.106 Sostituzione cinghie avvolgibili

Cadenza: quando occorre
Sostituzione delle cinghie avvolgibili, verifica dei meccanismi di funzionamento quali rulli avvolgitori e
lubrificazione degli snodi.

e Ditte specializzate: Serramentista (Metalli e materie plastiche).

02.08.01.107 Sostituzione frangisole

Cadenza: quando occorre
Sostituzione dei frangisole impacchettabili con elementi analoghi.

e Ditte specializzate: Serramentista (Metalli e materie plastiche).

02.08.01.108 Sostituzione infisso

Cadenza: ogni 30 anni
Sostituzione dell'infisso e del controtelaio mediante smontaggio e posa del huovo serramento mediante
I'impiego di tecniche di fissaggio, di regolazione e sigillature specifiche al tipo di infisso.

e Ditte specializzate: Serramentista (Metalli e materie plastiche).
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Unita Tecnologica: 02.09

Illuminazione a led

Si tratta di un innovativo sistema di illuminazione che, come l'impianto di illuminazione tradizionale, consente di creare
condizioni di visibilita negli ambienti. I corpi illuminanti a led devono consentire, nel rispetto del risparmio energetico,
livello ed uniformita di illuminamento, limitazione dell'abbagliamento, direzionalita della luce, colore e resa della luce.
In modo schematico, un sistema di illuminazione LED & composto da:

- una sorgente LED per I’'emissione del flusso luminoso;

- un circuito stampato per il supporto e I'ancoraggio meccanico, per la distribuzione dell’energia elettrica fornita
dall’alimentatore (che fornisce il primo contributo alla dissipazione termica);

- uno o piu alimentatori per la fornitura di corrente elettrica a un dato valore di tensione;

- uno o piu dissipatori termici per lo smaltimento del calore prodotto dal LED;

- uno pil dispositivi ottici, o0 semplicemente le “ottiche” (“primarie” all'interno del packaging e “secondarie” all’esterno),
per la formazione del solido fotometrico.

REQUISITI E PRESTAZIONI (UT)

02.09.R01 Certificazione ecologica

Classe di Requisiti: Di salvaguardia dell'ambiente

Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

I prodotti, elementi, componenti e materiali dovranno essere dotati di etichettatura ecologica o di
dichiarazione ambientale.

Prestazioni:

I prodotti, elementi, componenti e materiali, dovranno presentare almeno una delle tipologie
ambientali riportate:

- TIPO I: Etichette ecologiche volontarie basate su un sistema multicriteria che considera |'intero ciclo
di vita del prodotto, sottoposte a certificazione esterna da parte di un ente indipendente (tra queste
rientra, ad esempio, il marchio europeo di qualita ecologica ECOLABEL). (ISO 14024);

- TIPO II: Etichette ecologiche che riportano auto-dichiarazioni ambientali da parte di produttori,
importatori o distributori di prodotti, senza che vi sia l'intervento di un organismo indipendente di
certificazione (tra le quali: "Riciclabile”, "Compostabile”, ecc.). (ISO 14021);

- TIPO III: Etichette ecologiche che riportano dichiarazioni basate su parametri stabiliti e che
contengono una quantificazione degli impatti ambientali associati al ciclo di vita del prodotto calcolato
attraverso un sistema LCA. Sono sottoposte a un controllo indipendente e presentate in forma chiara e
confrontabile. Tra di esse rientrano, ad esempio, le “Dichiarazioni Ambientali di Prodotto”. (ISO 14025).

Livello minimo della prestazione:
Possesso di etichettatura ecologica o di dichiarazione ambientale dei prodotti impiegati.

02.09.R02 Controllo consumi

Classe di Requisiti: Monitoraggio del sistema edificio-impianti

Classe di Esigenza: Aspetto

Controllo dei consumi attraverso il monitoraggio del sistema edificio-impianti.

Prestazioni:

Monitoraggio dei consumi (energia termica, elettrica, acqua, ecc.) dell’edificio attraverso contatori
energetici, ai fini di ottenere un costante controllo sulle prestazioni dell’edificio e dell'involucro edilizio
per una idonea pianificazione di interventi migliorativi.

Livello minimo della prestazione:

Installazione di apparecchiature certificate per la contabilizzazione dei consumi (contatori) di energia
termica, elettrica e di acqua e impiego di sistemi di acquisizione e telelettura remota secondo standard
riferiti dalla normativa vigente.

02.09.R03 Riduzione del fabbisogno d'energia primaria

Classe di Requisiti: Utilizzo razionale delle risorse climatiche ed energetiche - requisito energetico
Classe di Esigenza: Salvaguardia ambiente

Utilizzo razionale delle risorse climatiche ed energetiche mediante la riduzione del fabbisogno d'energia
primaria.

Prestazioni:

In riferimento all’energia primaria, I'efficienza energetica del sistema complessivo edificio-impianto
nella fase progettuale, dovra essere incrementata rispetto ai livelli standard. In particolare I'incremento
puo determinarsi diminuendo ed utilizzando sistemi energetici da fonti rinnovabili.

Manuale di Manutenzione Pag. 91



Livello minimo della prestazione:

L'impiego di tecnologie efficienti per I'ottimizzazione energetica del sistema complessivo
edificio-impianto, nella fase progettuale, dovra essere incrementata mediante fonti rinnovabili rispetto
ai livelli standard riferiti dalla normativa vigente.

ELEMENTI MANUTENIBILI DELL'UNITA TECNOLOGICA:

© 02.09.01 Apparecchio a sospensione a led
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Elemento Manutenibile: 02.09.01
Apparecchio a sospensione a led

Unita Tecnologica: 02.09
Illuminazione a led

Gli apparecchi a sospensione a led sono innovativi dispositivi di iluminazione che vengono fissati al soffitto degli ambienti
da illuminare. Possono essere del tipo con trasformatore incorporato o del tipo con trasformatore non incorporato (in
questo caso il trasformatore deve essere montato nelle vicinanze dell'apparecchio illuminante e bisogna verificare la
possibilita di collegare I'apparecchio illuminante con il trasformatore stesso).

ANOMALIE RISCONTRABILI

02.09.01.A01 Anomalie anodo
Difetti di funzionamento dell'anodo.

02.09.01.A02 Anomalie batterie
Difetti di funzionamento delle batterie di alimentazione dei led.

02.09.01.A03 Anomalie catodo
Difetti di funzionamento del catodo.

02.09.01.A04 Anomalie connessioni
Difetti delle connessioni dei vari diodi.

02.09.01.A05 Anomalie trasformatore
Difetti di funzionamento del trasformatore di tensione.

02.09.01.A06 Difetti di regolazione pendini
Difetti di regolazione dei pendini che sorreggono gli apparecchi illuminanti.

02.09.01.A07 Anomalie di funzionamento
Difetti di funzionamento degli apparati di illuminazione a led.

CONTROLLI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.09.01.C01 Controllo generale

Cadenza: ogni 6 mesi

Tipologia: Ispezione a vista

Verifica della integrita delle superfici a vista dei diodi. Verificare la continuita delle connessioni e che i pendini
siano ben regolati.

e Anomalie riscontrabili: 1) Anomalie anodo,; 2) Anomalie catodo; 3) Anomalie connessioni.

¢ Ditte specializzate: Elettricista.

02.09.01.C02 Controlli dispositivi led

Cadenza: ogni 3 mesi

Tipologia: Ispezione a vista

Durante le fasi di controllo manutentivo verificare che i prodotti e i materiali utilizzati abbiano requisiti
ecologici certificati.

e Requisiti da verificare: 1) Certificazione ecologica; 2) Controllo consumi; 3) Riduzione del fabbisogno
d'energia primaria.

e Anomalie riscontrabili: 1) Anomalie di funzionamento.

¢ Ditte specializzate: Tecnico fotovoltaico.
MANUTENZIONI ESEGUIBILI DA PERSONALE SPECIALIZZATO

02.09.01.101 Regolazione pendini
Cadenza: quando occorre
Regolare i pendini di sostegno dei corpi illuminanti.

e Ditte specializzate: Elettricista.

02.09.01.102 Sostituzione diodi
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Cadenza: quando occorre
Sostituire i diodi quando danneggiati e/o deteriorati.

¢ Ditte specializzate: Elettricista.
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